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Acronimos

ALIDES: La Alianza Centroamericana para el Desarrollo Sostenible
ANP — Areas Naturales Protegidas.
CCAD - Consejo de Ministros de la Comisién Centroamericana de Ambiente y Desarrollo

COSEFIN - Consejo de Ministros de Hacienda o Finanzas de Centroamérica y Republica
Dominicana

CLIA — Cruise Line International Association
CREST - Centro de Turismo Responsable
ERAM: Estrategia Regional Ambiental Marco 2015-2020

ERB: Estrategia Regional para la Conservacion y Uso Sostenible de la Biodiversidad en
Mesoameérica

ERCC: Estrategia Regional de Cambio Climatico
HRI — Healthy Reefs and healthy people initiative

IATA - Asociacion Internacional de Transporte Aéreo (International Air Transport
Association)

IHT — Instituto Hondurefio de Turismo

INGUAT - Instituto Guatemalteco de Turismo

ITF — Foro Internacional del Transporte (International Transport Forum)
OCDE - Organizacién para la Cooperacion y el Desarrollo Econémicos
OMT - Organizacion Mundial de Turismo

PIB — Producto Interno Bruto

PNUD - Programa de las Naciones Unidas para el Desarrollo

PNUMA — Programa de las Naciones Unidas para el Medio Ambiente
SECTUR - Secretaria de Turismo de México

SICA - Sistema de Integracion Centroamericana

SITCA - Sistema de Integracion Turistica Centroamericana

WEF: Foro Economico Mundial (World Economic Forum)

WTTC - Consejo Mundial del Viaje y el Turismo (World Travel & Tourism Council)
WWF — World Wildlife Fund
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Presentacion

La eco-region del Sistema Arrecifal
Mesoamericano (SAM1) compartido por
Belice, Guatemala, Honduras y México
incluye la barrera de arrecifes
transfronteriza mas grande del mundo.

Abarca mas de mil kilbmetros de costa y
comprende un area de méas de
cuatrocientos mil kilbmetros cuadrados
(WWF, 2014).

Figura 1. Mapa de la ecorregion

Fuente: WWF 2019

El territorio pertenece a las ecorregiones
mas ricas y alberga a los mas diversos
arrecifes de coral en el Océano Atlantico
occidental.

Sus cuencas hidrograficas estan
conformadas por un amplio rango de
ecosistemas forestales, desde bosques
nubosos en la cima de sus montafas

1 Mesoamerican Reef (MAR)

2 Esta proyeccion fue afectada por los efectos del
COVID-19 y es dificil predecir el comportamiento de la
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hasta selvas de arboles latifoliados y
humedales que conectan la tierra con
lecho de pastos marinos y arrecifes de
coral.

El arrecife se considera la base de la
industria turistica regional, que convoca
a millones de visitantes al afio y es una
de las actividades econdémicas mas
importantes para la region en la que
habitan mas de 19 millones de personas
gue pertenecen a distintos grupos
étnicos entre los que destacan mestizos,
mayas, garifuna, creole, xinca, tzotzil,
chol, kanjobal, afrodescendientes,
menonitas, caucasicos y asiaticos.

La regién recibié mas de 21 millones de
visitantes en 2019 (13 millones de
turistas y 8 millones cruceristas), que
gastaron aproximadamente $4,6 miles
de millones de ddlares, lo que nos
permite dimensionar la importancia de la
actividad turistica en la region.

Se calcula que para el aflo 2030, la
region podria recibir 26 millones de
visitantes con un gasto de 5,8 miles de
millones de dolares.

Adicionalmente los beneficios y servicios
ambientales generados por los arrecifes
de coral se calculan en mas de $ 375
miles de millones de délares anuales de
acuerdo con Coral Reef Alliancez.

actividad turistica en el corto plazo, es posible que en
el mediano y largo plazos se reestablezcan sus niveles
de crecimiento.
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Es un espacio clave para la proteccion
de la biodiversidad, particularmente las
distintas especies de tortugas marinas,
los 60 tipos de corales y mas de 500
especies de peces que se encuentran en
peligro de extincion.

Diversos especialistas sostienen que la
ausencia de turistas durante el
confinamiento provocado por COVID-19,
puede ser un factor que contribuya
ligeramente a recuperar la salud de los
arrecifes, pues entre las causas mas
perjudiciales que afectan su deterioro se
encuentran el vertimiento de aguas
residuales que desembocan en el mar, el
mal manejo de residuos, la sobrepescay
el cambio climatico, que han provocado
el Sindrome Blanco en los corales.

Por otra parte, en algunos espacios se
reporta que las personas que dependian
del turismo para su subsistencia estan
regresando a las practicas de pesca
ilegal, lo que estd generando enormes
presiones sobre el arrecifes.

Esta consideracion pone en evidencia
gue el turismo representa una buena
alternativa de vida para las comunidades
locales y la salud del arrecife, si se
trabaja desde un enfoque responsable y
distributivo que contribuya a lograr el
desarrollo sostenible de la region.

La consolidacién de la agenda regional,
hara posible fortalecer la gestion publica,
privada y social en la cuenca del arrecife,
para lograr que en el proceso de
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recuperacion de la actividad se lleve a
cabo de la mejor manera.

El presente documento despliega un
andlisis critico para el disefio de una
vision sistémicay holistica para lograr los
objetivos de desarrollo sostenible que se
plantean en el marco del proyecto
MAR2Ra.

El analisis que se presenta en los cinco
apartados de este documento servira
como base para la construccion de una
vision regional.

|. Contexto regional. Incorpora un
analisis de territorio que permite vincular
los limites geo climaticos y ecoldgicos de
la regién con las fronteras geopoliticas,
lo que permitira identificar los liderazgos
locales de las entidades que concurren
en la gestién del territorio. Asi mismo,
presenta las caracteristicas sociales,
econdmicas y ambientales que serviran
de marco para comprender los alcances
del desarrollo de una agenda turistica
incluyente, holistica y sostenible.

II. Megatendencias. Explora las
fuerzas transformadoras que de acuerdo
con las principales organizaciones de
nivel internacional, estan y estaran
cambiando los entornos demogréfico,
tecnolégico, medio ambiental, turistico y
de gestion del territorio que modificaran
los comportamientos y orientaciones de

4 Manejo Integrado de la Cuenca al Arrecife de la Ecorregién
del Arrecife Mesoamericano
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desarrollo en los proximos afios a nivel
global.

lIl. El turismo en el SAM. Plantea
un andlisis del espacio turistico, el
dimensionamiento de la actividad y el
perfil de los visitantes a la region.

I\VV. Politicas Publicas. Incorpora un
analisis del marco regional y local
respecto a las visiones nacionales y los
marco legislativos e institucionales de los
paises de la regién, que tienen
implicaciones en diferentes direcciones e
impactos en el desarrollo de la
economia, la sociedad y la conservacion
de los ecosistemas, asi como las
orientaciones de desarrollo del turismo y
la vulnerabilidad del territorio frente al
cambio climético.

V. Analisis de factores internos y
externos. Se presenta un analisis de
las fortalezas, debilidades, amenazas,
oportunidades de la region, asi como la
identificacion de efectos e impactos del
turismo a nivel global y regional.
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VI. Conclusiones. Se presenta un
resumen de los principales hallazgos en
materia del diagnéstico y prospectiva de
la region y las recomendaciones para la
creacion de una agenda de turismo
sostenible en la region.

Nota metodoldgica: La
investigacion se basa en la revision e
interpretacion de fuentes documentales
validadas por organismos e instituciones
nacionales e internacionales, que
permiten dimensionar y caracterizar el
funcionamiento y los impactos del
turismo en la region del SAM como base
para la realizacion de una agenda
regional para el desarrollo de un turismo
sostenible, social, incluyente y solidario.

Es relevante mencionar que no existe
informacion normalizada y equivalente
de los diferentes territorios, lo que pone
en evidencia la necesidad de realizar
estudios especificos para cada uno de
los temas y espacios que inciden en el
desarrollo sostenible de la region.

© INTPI
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1. Contexto regional

En este apartado se presentan las
principales cuestiones ambientales,
sociales, econdmicas y geopoliticas que
influirdn en el disefio de una vision
sistémica y holistica para lograr los
objetivos de desarrollo sostenible que se
plantean como objetivos del programa.

1.1.Contexto geopolitico

El complejo entramado geografico y
politico en que se inserta la Eco-region
del MAR determina en gran medida el
contexto econdémico, politico y social que
impacta de diversas maneras la alianza
entre las entidades que la conforma y
tiene implicaciones en la gestion y
coordinacion de los recursos y en la
vision de cada uno de los paises.

Guatemala, Honduras y México forman
parte de América Latina, mientras que
Belice pertenece a la Commonwealths.

Belice, Guatemala y Honduras se ubican
en Centroamérica junto con Costa Rica,
El Salvador, Nicaragua y Panama.

5 Es una organizacién compuesta por 54 paises
soberanos independientes y semi dependientes
gue, con la excepcion de Mozambique y Ruanda,
comparten lazos histéricos con el Reino Unido.
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México pertenece a la region de América
del Norte junto con Estados Unidos y
Canada.

El Estado de Quintana Roo es una
entidad libre y soberana que, siendo
parte de la Republica Mexicana, tiene
cierta autonomia politica y
administrativa.

Figura 2. Grafica de regiones

geopoliticas

América del Norte

Centro América

—

Meéxico América Latina

Quintana Roo
Honduras
Guatemala

Commonwealth

[

SAM

Caribe

Fuente: Elaboracion propia

Su principal objetivo es la cooperacion
internacional en el ambito politico y econémico.
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1.1.1 Tratados internacionales

Los principales tratados internacionales
gue influyen en el disefio de estrategias
de desarrollo intrarregional SAM, son:

El Sistema de Integracion
Centroamericana (SICA) ha sido clave
para la integracion de América Central y
ha impulsado la unificacion de la vision
de los paises en temas prioritarios:
seguridad democratica, cambio climatico
y gestion integral del riesgo, integraciéon
social, integracibn  econOmica Yy
fortalecimiento institucional. Los érganos
principales del SICA son la Reunion de
presidentes, el Consejo de Ministros, el
Comité Ejecutivo y la Secretaria General
del SICA. Asi mismo, el Parlamento
Centroamericano (PARLACEN) y La
Corte Centroamericana de Justicia, por
lo que el SICA es pieza clave para el
establecimiento de  tratados de
cooperacién internacional e interregional
cuando de Centroamérica se trata.

En el 2011 se suscribié el Tratado
México —  Centroamérica  que
contempla acuerdos econOmicos en
cuanto a exportaciones e importaciones.
Tanto los paises centroamericanos como
SICA, y el gobierno mexicano han
establecido acciones conjuntas en
cuestiones econOmicas, politicas y de
cuidados del medio ambiente e impacto
del turismo en la region.

En el 2008 se establecio la Estrategia
Mesoamericana de Sustentabilidad
Ambiental (EMSA) con la finalidad de
promover el desarrollo sustentable entre
los paises de la regibn mesoamericana:
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Belice, Guatemala, Honduras, México,
Costa Rica, El Salvador, Nicaragua y
Panama. Las lineas prioritarias para la
EMSA son biodiversidad y bosques,
cambio climatico y competitividad
sostenible.

En el 2013 hubo una segunda reunion y
autoridades ambientales aprobaron el
reglamento de operacién de la estructura
de la EMSA y su Plan de Accién, asi
como el Plan Director CB-2020: gestion
territorial sostenible en el Corredor
Biol6gico Mesoamericano.

Por otra parte, Méexico, Estados Unidos
y Canada han establecido diversos
tratados en los que se establece
acuerdos entre los paises que impactan
la vida economica, social y politica, asi
como la relacion con las diferentes
regiones del continente. Las medidas
migratorias del ultimo afio, como ejemplo
de los impactos de los tratados, reflejan
un trabajo conjunto de México y Estados
Unidos que afectan las relaciones entre
México y los paises de Centroamérica, lo
que incide en la politica de cooperacion
y los flujos turisticos entre los paises de
la region.

Los paises centroamericanos también
firmaron un acuerdo comercial con
Estados Unidos llamado “Dominican
Republic — Central America Free Trade
Agreement (DR-CAFTA)”, que abrio la
pauta para los debates sobre las
ventajas y desventajas de los paises
firmantes.

Por su parte, Belice forma parte de la
Comunidad del Caribe (CARICOM) y

B INTDI
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de la Mancomunidad de Naciones
(Commonwealth of Nations), una
organizacion compuesta por 54 paises
soberanos independientes 'y semi
independientes que, con la excepcién de
Mozambique y Ruanda, comparten lazos
histéricos con el Reino Unido. Su
principal objetivo es la cooperacion
internacional en el ambito politico y
economico.

1.1.2 Acuerdos intrarregionales

En 1997 se conformé la Eco-region del
Arrecife Mesoamericano (MAR) a través
de la Declaracion de  Tulum,
sefalandola como una region
transfronteriza compartida y como un
area de conservacion prioritaria. Desde
entonces se han generado diversas
redes de estudio cientifico para
establecer programas gestién,
planificacion y conservacion.

La Declaracion de  Tulum fue
reconfirmada y fortalecida en 2006, a
través de la declaracion conocida como
Tulum+ 8, en la que los jefes de estado
de los cuatro paises ratificaron su
compromiso de coordinar actividades a
través de la Comision Centroamericana
de Ambiente y Desarrollo (CCAD). La
CCAD ha sido pieza clave en la
coordinacion de los esfuerzos para
promover el desarrollo sostenible en la
region.

En el 2002, el Fondo Mundial para la
Naturaleza (WWF - World Wildlife Fund)
en colaboracién con los paises del SAM
apoyo la primera evaluacion analizando
los paisajes terrestres, costeros vy
marinos de la cuenca del arrecife, desde
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un enfoque eco-regional. El WWF se
caracteriza por la creacion de sinergias
de largo plazo con diferentes sectores
del ambito gubernamental, empresarial y
social.

En el 2008, The Nature Conservancy
apoy6é el esfuerzo que actualizé la
evaluacion eco-regional (TNC 2008). Las
evaluaciones definieron objetivos
estratégicos prioritarios para abordar las
principales amenazas para la eco-region
con un enfoque de la cuenca al arrecife
gue incluye estrategias para reducir las
fuentes terrestres de contaminacion y
mejorar el manejo de cuencas
hidrograficas, la planificacion del uso de
la tierra, la pesca comunitaria y las areas
marinas protegidas (AMP).

Recientemente, en Junio de 2020, se
firma el Memorandum de entendimiento
entre la SEMARNAT-México y la CCAD-
SICA en materia de recursos naturales y
medio ambiente, un ejercicio de
articulacion para promover la
cooperacibn en la planeacion e
implementacion de acciones conjuntas
en materia de recursos naturales y medio
ambiente relacionadas con a) recursos
marino costeros, d) gestion integral del
recurso hidrico y e) economia circular y
gestion integral de residuos, asi como la
promocion de alianzas con otros socios.
Un acuerdo promovido por la CCAD y el
proyecto MARZ2R.

Desarrollar la destreza local, nacional y
regional, asi como la capacidad
colaborativa para el mejor manejo de los
ecosistemas arrecifales es una prioridad
para sostener la actividad turistica en la
region. Los gobiernos nacionales, las

H INDDI
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organizaciones internacionales, las
organizaciones civiles, los empresarios,
agricultores y la poblacién en general e
incluso los turistas, han de apoyar y
ejecutar esfuerzos para impulsar la
sostenibilidad de la region.

En este contexto de colaboracion se ha
enmarcado el proyecto “Consolidacion
de una agenda regional para el turismo
sostenible y social en los paises que
comparten la eco-region del Arrecife

Mesoamericano”, liderado por Ila
organizacion Sustainable & Social
Tourism  Summit. El objetivo es

fortalecer la agenda publico — privada y
social a nivel regional y en cada uno de
los paises que comparten la eco-region
del SAM, en materia de turismo
sostenible y social, con un enfoque de la
Cuenca al Arrecife.

1.1.3 Contexto local

La eco-region se conforma por diferentes

entidades geopoliticas que tienen
distintos  grados de autonomia
administrativa, lo que impacta la

coordinacion  intrarregional y el
establecimiento de alianzas necesarias
para gestion de la eco-region.

En conjunto se trata de 4 paises, 24
distritos, departamentos o estados (6 de
Belice, 14 de Guatemala, 15 de
Honduras y 3 de México) en los que se
integran alrededor de 300 municipios.

1.1.3.1 Belice

Belice se rige a través de una
democracia parlamentaria, con una
monarquia constitucional. EI monarca
del Reino Unido ejerce de jefe de Estado
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representado por un gobernador general,
mientras que el primer ministro es el jefe
de gobierno de nivel nacional que se
elige cada 5 afos con posibilidad de
reeleccion. El poder legislativo es
bicameral y es ejercido en la Asamblea
Nacional cuya Cémara de
Representantes tiene 31 miembros y
Céamara de Senadores con 12 miembros,
y la Corte Suprema que es designada
por el Gobernador General a propuesta
de Primer Ministro.

Cuenta con representaciones locales a
través de varios consejos: 2 consejos de
ciudad, 4 consejos de pueblos, 12
consejos comunitarios y 180 consejos de
villas. No existen ejecutivos electos en
los distritos. Los consejos de pueblos
son electos, aunque tienen una autoridad
limitada (CEPAL, 2020).

1.1.3.2 Guatemala

La Republica de Guatemala se rige por
un presidente que se elige cada 4 afos
mediante sufragio universal y secreto sin
posibilidades de reelecciéon un Congreso
conformado por 140 diputados electos
democraticamente, de manera directa,
para un periodo de cuatro afios con
posibilidad de reeleccion y la Corte
Suprema de Justicia que esta
conformada por 13 magistrados electos
por el Congreso de la Republica para un
periodo de gestion de cinco afos
pudiendo ser reelectos.

El territorio, se divide para su
administracion, en departamentos y
éstos en municipios. Los departamentos
cuentan con un gobernador designado
por el gobierno central y estan divididos

= INTDI



PROYECTO MANEJO INTEGRADO

DE LA CUENCA

g ALARRECIFE
DE LA ECORREGION

DEL ARRECIFE MESOAMERICAND
(MAR2R)

en municipios. El gobierno municipal es
ejercido por un Consejo el cual se integra
con el alcalde y los sindicos. Los
integrantes del Consejo seran electos
directamente por sufragio universal y
secreto para un periodo de cuatro afios,
pudiendo ser reelectos. El alcalde funge
como preside el Consejo Municipal
(CEPAL, 2020).

1.1.3.3 Honduras

El Gobierno de la Republica de
Honduras adopta constitucionalmente la
forma de una democracia representativa
y republicana. El presidente es tanto el
Jefe de Estado como la cabeza del
gobierno y es electo por voto popular por
un periodo de cuatro afios, sin
posibilidad de reeleccion continua. El
Poder Legislativo se ejerce a través de
un Congreso Nacional mediante 128
diputados que son electos mediante el
sufragio. Los jueces de la Corte Suprema
de Justicia, son elegidos por un periodo
de 7 afios por el Congreso Nacional.

El territorio nacional se divide en
departamentos cuya creacion y limites
son decretados por el Congreso
Nacional. Los departamentos se dividen
en municipios autonomos administrados
por corporaciones electas por el pueblo,
de conformidad con la ley. Forma de
gobierno municipal: Corporacién
Municipal y Alcaldia. Tiene 291
municipalidades, divididos a su vez en
aldeas y caserios. Periodo de gobierno
municipal 4 afios (CEPAL, 2020).

1.1.3.4 México / Quintana Roo

México es un Estado federado en el
adopta para su régimen interior, la forma
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de gobierno republicano, representativo,
popular, teniendo como base de su
division territorial y de su organizacién
politca y administrativa, con 32
entidades federativas que tienen
autonomia politica al contar con un
gobernador electo y municipios libres.

El Supremo Poder se divide en tres
poderes: legislativo, ejecutivo y judicial.
El Presidente Constitucional es elegido
mediante elecciones directas cada seis
afios sin posibilidad de reeleccion. El
Poder Legislativo se deposita en el
Congreso de la Union, que se divide en
dos Camaras, una de Diputados y otra de
Senadores. La Camara de Diputados:
conformada por 500 diputados. De estos,
300 son elegidos por el principio de
votacion mayoritaria relativa y 200 por el
principio de representacion proporcional.
El Senado esta integrado por 128
Senadores representantes de estado de
los cuales 2 son electos segun el
principio de votacion mayoritaria relativa
y uno es asignado a la primera minoria.

El pais se divide en 32 estados libres y
soberanos cuyos gobernadores son
electos por sufragio cada 6 afios y a su
vez se dividen en  municipios
administrados por un ayuntamiento de
eleccion popular directa sin autoridad
intermedia entre estos y el gobierno
nacional. Los presidentes municipales,
regidores y sindicos de los
ayuntamientos, son electos
popularmente por eleccion directa.

Quintana Roo es el estado de México
con incidencia directa en la gestion del
SAM, por lo que se presenta informacion
especifica de la entidad.
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1.1.4 Division politica

En el siguiente mapa se observa que las entidades geopoliticas no necesariamente
coinciden con los limites que definen las fronteras de la eco-region, pues estan trazadas
en funciobn de los ecosistemas locales. Esta situacién tiene implicaciones en el
establecimiento de relaciones y alianzas, asi como en las estrategias de cooperacion y
conservacion.

Figura 3. Mapa geopolitico del SAM

Elaboracién propia con base en WWF 2019

Las diferentes entidades geopoliticas que conforman el SAM se muestran en la tabla 1
presentada en la siguiente pagina.
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Tabla 1. Entidades geopoliticas que conforman la Eco-regidn del Arrecife Mesoamericano

s

l Guatemala Belice ﬂ

Departamentos/
Estados / Municipios
Distritos

Belice*, Cayo*,

Corozal*,

Orange Walk*, No aplica
Stann Creek?*,

Toledo*

Coban, San Pedro Carcha, San Juan Chamelco, San Cristébal Verapaz, Tactic, Tucuru, Tamahu, Panzos, Senahd,

Alta Verapaz Cahabon, Lanquiin, Chahal, Fray Bartolomé de las Casas, Chisec, Santa Cruz Verapaz, Santa Catalina La Tinta,
Raxruha
Baja Verapaz Cubulco, Santa Cruz el Chol, granados, Purulhd, Rabinal, salama, san Miguel Chicaj, San Jerénimo

Chimaltenango, San José Poaquil, San Martin Jilotepenque, San Juan Comalapa, Santa Apolonia, Tecpan Guatemala,
Chimiltampango Patzun, Pochuta, Patzicia, Santa Cruz Balanya, Acatenango, San Pedro Yepocapa, San Andrés Itzapa, Parramos,
Zaragoza, El Tejar

Jocotan, Esquipulas, Camotan, Quezaltepeque, Olopa, Ipala, San Juan Ermita, Concepcién, Las Minas, San Jacinto,

Chiquimula San José la Arada

El Progreso * Cubulo, Santa Cruz, El Chol, Granados, Purulhd, Rabinal, Salama, San Miguel, Chicaj, San Jerénimo

Guatemala, Villa Nueva, Mixco, Santa Catarina Pinula, San José Pinula, San José del Golfo, Palencia, Chinautla, San
Guatemala Pedro Ayampuc, San Pedro Sacatepéquez, San Juan Sacatepéquez, San Raymundo, Chuarrancho, Fraijanes,
Amatitlan, Villa Canales, San Miguel Petapa

Izabal * Puerto Barrios, Livingston, El Estor, Morales, Los Amantes
Jalapa Jalapa, Mataquescuintla, Monjas, San Carlos Alzatate, San Luis Jilotepeque, San Pedro Pinula, San Manuel Chaparrén

Petén Dolores, El Chal, Flores, La Libertad, Melchor de Mencos, Poptin, San Andrés, San Benito, San Francisco, San José,
San Luis, Santa Ana, Sayaxché, Las Cruces

Santa Cruz de Quiché, Canilla, Chajul, Chimacan, Chiché, Chichicastenango, Chinque, Cunén, Ixcan, Joyabaj,

Quiché Pachalum, Patzité, Sacapulas, San Andrés Sajcabaja, San Antonio llotenango, San Bartolomé Jocotenango, San Juan

Cotzal, San Pedro Jocopilas, Santa Maria Nebaj, Uspantan, Zacualpa

Alotenango, Antigua Guatemala, Ciudad Vieja, Jocotenango, Magdalena Milpas Altas, Pastores, San Antonio Aguas
Sacatepéquez Calientes, San Bartolomé Milpas Altas, San Lucas Sacatepéquez, San Miguel Duefias, Santa Catarina Barahona,
Santa Lucia Milpas Altas, Santa Maria de JesUs,

Solola, Concepcion, Nahuala, Panajachel, San Andrés Semetabaj, San Antonio Palop6, San José Chacaya, San Juan
La Laguna, San Lucas Toliman, San Marcos La Laguna, San Pablo LA Laguna, San Pedro La Laguna, Santa Catarina

Solola Ixtahuacén, Santa Catarina Palopd, Santa Clara La Laguna, Santa Cruz La Laguna, Santa Lucia Utatlan, Santa Maria
Visitacion, Santiago Atitlan
T . Momostenango, San Andrés Xecul, San Bartolo, San Cristébal Totonicapan, San Francisco El Alto, Santa Lucia La
otonicapan . L o
Reforma, Santa Maria Chiquimula, Totonicapan
Zacapa * Cabarias, Estanxuela, Gualan, Huité, La Union, Rio Hondo, San Diego, San Jorge 22, Teculutan, Usumatlan, Zacapa
Atlantida * Arizona, El Porvenir, Esparta, Jutiapa, La Ceiba, La Masica, San Francisco, Tela
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Departamentos/
Estados /
Distritos

Cortés*

Colon *

Comoyagua *

Copan *

El Pariso

Francisco
Morazan

Gracias a Dios

Intibuca

Islas de la Bahia*

La Paz

Lempira

Ocotepeque

Olancho

Santa Barbara
*

Yoro *

Campeche

Quintana Roo *

Yucatan

]
1S
<
k)
=

* Territorios geopoliticos cuya totalidad forma parte a la eco-region del SAM.
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Municipios

San Pedro Sula, Choloma, Puerto Cortés, Villanueva, Santa Cruz de Yojoa, La Lima, San Manuel, Omoa, Pimienta, Potrerillos, San
Antonio de Cortés, San Francisco de Yojoa

Tocoa, Sonaguera, Trujillo,Saba, Bonito Oriental, Iriona, Limén, Santa Rosa de Aguan, Balfate, Santa Fé

Comayagua, Siguatepegue, El Rosario, San Jerdnimo, Esquias, La Trinidad, Ojo de Agua, San José de Comayagua, Minas de Oro, San José del
Potrero, san Luis, Taulabé, Medmar, La Libertad, Las Lajas, Humaya, Ajuterique, Lejamani, Lamant, Villa de San Antonio, San Sebastian

Santa Rosa de Copan, Cabafias, Concepcion, Copan de Ruinas, Corquin, Cucuyagua, Dolores, Dulce Nombre, El Paraiso, Florida,
La Jigua, La Unién, Nueva Arcadia, San Agustin, San Antonio, San Jerénimo, San José, San Juan de Opoa, San Nicolas, San
Pedro, Santa Rita, Trinidad de Copan, Veracruz

Alauca, Danli, El Pariso, Gliinope, Jacaleapa, Liure, Moroceli, Oropoli, Potrerillos, San Antonio de Flores, San Lucas, San Matias,
Soledad, Tupasenti, Texiguat, Trojes, Vado Ancho, Yauyupe, Yuscaran

Distrito Central, Marale, EI Porvenir, San Ignacio, Orica, Vallecillo, Cedros, Guaimaca, Talanga, Cantarranas, Santa Lucia, Valle de
Angeles, Villa de San Francisco, San Antonio Oriente, Tatumbla, Lepaterique, Ojojona, Santa Ana, San Buenaventura, Maraita,
Curarén, Reitoca, Sabanagrande, Nueva Ammenia, La Venta, Alubarén, San Miguelito, La Libertad

Juan Francisco Bulnes, Brus Laguna, Ahuas, Puerto Lempira, Ramén Villeda Morales, Wampusirpi

La Esperanza, Camasca, Colomoncagua, Concepcidn, Dolores, Intbucd, Jests de Otoro, Magdalena, Masaguara, San Antonio, San Isidro,
San Juan, San Marcos de la Siera, San Miguel Guancapala, Santa Lucia, Yamaranguila, San Francisco de Opalaca

Roatén, José Santos Guardiola, Guanaja, Utila

La Paz, Aguanqueterique, Cabafias, Cane, Chinacla, Guajiquiro, Lauterique, Marcala, Mercedes de Oriente, Opatoro, San Antonio del Norte,
San José, San Juan, San Pedro de Tutule, Santa Ana, Santa Elena, Santa Maria, Santiago de Puringla, Yarula

Belén, Candelaria, Cololaca, Erandique, Gracias, Gualcince, Guarita, La Campa, La Iguala, Las Flores, La Unién, La Virtud,
Lepaera, San Francisco, San Juan Guarita, San Miguel Colohete, San Marcos de Caiquin, San Rafael, San Sebastion, Santa Cruz,
Talgua, Tambla, Tomala, Valladolid, Virginia

Ocotepeque, belen Gualcho, Concepcion, Dolores Merenddn, Fratemidad, La Encamacion, La Labor, Lucema, Mercedes, San
femando, San Francisco del Valle, San Jorge, San Marcos, Santa Fé, Sensenti, Sinuapa

Campamento, Catacamas, Concordia, Dulce Nombre de Culmi, El Rosario, Esquipulas del Norte, Gualaco, Guarizama, Guata,
Guayape, Jano, Juticalpa, La Unién, Manguile, Manto, Patuca, Salama, San Esteban, San Francisco Becerra, San Francisco de la
Paz, santa Maria Real, Silca, Yocon

Arada, Atima, Azacualpa, Ceguaca, Chinda, Concepcion del Norte, Concepcion del Sur, El Nispero, Gualala, llama, Las Vegas, Macuelizo,
Naranjito, Nueva Frontera, Nuevo Celilac, Petoa, Proteccién, Quimistan, San Francisco de Ojuera, San José de Colinas, San Luis, San
Marcos, San Nicolas, San Pedro Zacapa, Santa Barbara, Santa Rita, San Vicente Centenario, Trinidad

Yoro, Arenal, El Negrito, El Progreso, Jocon, Morazéan, Olanchito, Santa Rita, Sulaco, Victoria, Yorito
Hopelchén, Calackmul

Cozumel, Isla Mujeres, Benito Juarez, Solidaridad, Tulum, Felipe Carrillo Puerto, Othén P. Blanco, Lazaro Cardenas, José Ma. Morelos,
Puerto Morelos

Tizimin, Temozén, Chemax
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1.2.Contexto social

Hablar de poblacion en el SAM es hacerlo a través de los ojos de la diversidad, el idioma,
la raza, la etnia, el género, los contextos sociales y la politica, esto hace que sus
habitantes se definan a través de una identidad multicultural. Cada uno de los paises
tiene caracteristicas que los diferencian y que a su vez los unen.

Tabla 2. Comparativo de habitantes contra territorio asociado al SAMe

Millones de habitantes Miles de km 2
Pais poblacional

Total Territorio % pais . Territorio 04 nat Pais Territorio
‘ pals SAM Total pais SAM % pais SAM

Belice 0.4 100 23 23 100 17 17
Honduras 9.6 8.4 87.5 113 99 87.6 85 85

Guatemala 17 8.8 51.8 109 79 72.5 156 111
México 127 1.8 1.4 1964 51 2.6 65 35

Total | 19.4 252 77

*Fuente: datos obtenidos de los anuarios estadisticos de los paises con estimacion de crecimiento para el afio 2020.

El territorio de la eco-regién abarca aproximadamente 252 mil kildmetros cuadrados y
alberga a mas de 19 millones de habitantes, con una densidad poblacional de 77
personas por kildmetro cuadrado.

6 Algunas entidades no pertenecen en su totalidad a la eco-regién. En el caso de Belice incorpora el total de poblacién
y territorio. En caso de Guatemala y Honduras, se consideran todos los departamentos que coinciden con los limites
establecidos en la cuenca del arrecife. En caso de México los municipios de Quintana Roo, Yucatan y Campeche que
son parte de la eco-region.
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Figura 4. Participacion de los paises en la poblacidn y territorio del SAM
Habitantes por pais Territorio
Meéxico Belice Belice
% S oy /_ 9%

Honduras

Honduras
39%

43%

Fuente: Estimacién con datos estadisticos de los paises de la region, CIA World Factbook 2020 (CIA, 2020),
INEGI (INEGI, 2016)

Cada uno de los territorios asociados con el SAM tienen contextos y probleméticas
especificas. En la tabla que se presenta a continuacion incorpora los rasgos idiomaticos,
étnicos y su distribucion de la poblacion en el SAM y en el territorio correspondiente.
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Tabla 3. Principales caracteristicas de la poblacion~

Inglés  63%
(oficial),
espafiol,
creole maya,
aleman,

garifuna.

Belice

Espafiol

Honduras

varias
lenguas
indigenas.

7Nota: los porcentajes suman mas del 100% porque los encuestados pudieron identificar mas de un

origen étnico

(Oficial) v

Mestizo, creole,
maya garifuna,
hindd, menonita,
caucasico,

asiatico.

Mestizo, indigena,
afrodescendientes,
caucasicos.

En Belice habitan un poco mas
cuatrocientos mil habitantes en un territorio de
23 mil Km2 tiene la més baja densidad de la
region de casi 17 habitantes por kilmetro
cuadrado. Representa el 8% del territorio y el
2% de la poblacion total de la regién.

Entre el 25% y el 30% de la poblacion vive en
la Ciudad de Belice que es la antigua capital,
mas de la mitad de la poblacion total es rural y
la densidad de poblacion es ligeramente
mayor en el norte y este del pais.

El territorio de Honduras asociado con el SAM
tiene una densidad poblacional de 85
habitantes por kilémetro cuadrado, casi igual
al resto del pais, el 34% de la poblacion y el
4% del territorio.

La mayoria de los residentes viven en la mitad
occidental montafiosa del pais; a diferencia de
otras naciones centroamericanas, Honduras
es la Unica con una poblacién urbana que se
distribuye entre dos grandes centros: la capital
de Tegucigalpay la ciudad de San Pedro Sula;
El valle del rio Ulla, en el norte, es la Unica
area de tierras bajas densamente poblada.
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A Guatemala corresponde el 27% del territorio
con el 46% de la poblacién y la densidad
poblacional més alta con 111 habitantes por
km2, lo que es menor al resto del pais que se

Espafiol Mestizo, maya, Calcula en 156 habitantes por kilometro
e 2 " oo
Guatemala lenguas afrodescendientes, Es el pais ocn mayor tasa de fertilidad y
mayas, xinca garifuna, crecimiento poblaiconal de América Latina.
y garifuna. caucasico. Casi la mitad de la poblacién tiene menos de
19 afos y la mitad vive en zonas rurales. El
indice de urbanizacién es del 2.7% anual. La
gran mayoria reside en la mitad sur del pais,
particularmente en las regiones montafiosas.
El 30 % del territorio corresponde a los
municipios de Quintana Roo en los que habita
el 9% de la poblacién. Tiene una densidad
Esnafiol poblacional de 34 habitantes por kildmetro
spafio :
ST (Oficial) maya Mestizo,  maya, cuadrado. o
ROO y otras 2ot chol, E| 88% de la poblacién vive en zonas urbanas
lenguas kanjobal, y 12% rurales. La zona norte de la entidad la
indigenas. SELEEEIED, que presenta un mayor dinamismo

econdémico, social, demogréfico y urbano. Hay
casi 200 mil personas mayores de 5 afios que
hablan alguna lengua indigena, lo que
representa 16% de la poblacién de la entidad.

Fuentes: Estimaciones de CIA World Factbook 2020 (CIA, 2020) Plan Estatal de Desarrollo de Quintana Roo
2016 — 2022 (Quintana Roo, 2020), Programa de Sanidad e Inocuidad Agroalimentaria 2017 (Gobierno de México,
2017), Tesis: Cambios de Cobertura y uso de suelo en Quintana Roo (Batun, 2018) (Battn, 2018), INEGI (INEGI,
2016)
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1.3.Contexto econémico

La economia de los paises de la regidn se relaciona con el sector servicios,
particularmente turismo.

Figura 5. Participacién de los sectores econédmicos en las entidades vinculadas con el SAM
100% L4
10% 14% 13% 13%

80%
° 2 23%

29%

60%

40%

20%

0%
Bellie Honduras Guatemala Quintana Roo

M Servicios Industria Agricultura

Fuentes: Estimaciones de CIA World Factbook 2020 (CIA, 2020) Plan Estatal de Desarrollo de Quintana Roo
2016 — 2022 (Quintana Roo, 2020), Programa de Sanidad e Inocuidad Agroalimentaria 2017 (Gobierno de México,
2017), Tesis: Cambios de Cobertura y uso de suelo en Quintana Roo (Batun, 2018) (Battn, 2018), INEGI (INEGI,
2016)
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Belice

Honduras

Quintana
Roo

Fuentes: Estimaciones de CIA World Factbook 2020 (CIA, 2020) Plan Estatal de Desarrollo de Quintana Roo
2016 — 2022 (Quintana Roo, 2020), Programa de Sanidad e Inocuidad Agroalimentaria 2017 (Gobierno de México,
2017), Tesis: Cambios de Cobertura y uso de suelo en Quintana Roo (Batun, 2018) (Batun, 2018), INEGI (INEGI,
2016)
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Tabla 4. Principales actividades productivas

Territorio | Principales actividades econémicas

Belice tiene uno de los ingresos per capita mas alto de
Centroamérica. La cifra de ingresos promedio oculta una
disparidad de ingresos entre ricos y pobres. El turismo es el
principal generador de divisas para Belice, seguido por
exportaciones de azlcar, platanos, citricos, productos
marinos y petréleo crudo.

La economia de Honduras histéricamente dependia de la
exportacién de bananas y café, Honduras ha diversificado su
base econdémica con una importante exportacion prendas de
vestir, cableado de automdéviles y turismo.

Honduras ha diversificado su base econdmica con una
importante exportacion prendas de vestir, cableado de
automoviles y turismo.

Guatemala es el principal receptor de remesas en América
Central como resultado de la gran comunidad de expatriados
guatemaltecos en los Estados Unidos. Estas entradas son
una fuente primaria de ingresos extranjeros, equivalentes a
dos tercios de las exportaciones del pais y aproximadamente
una décima parte de su PIB.

La economia de Quintana Roo estd basada principalmente
en el turismo. Las actividades vinculadas con esta actividad
representan el 65% del PIB estatal entre las que se registran
servicios de alojamiento temporal y de preparacion de
alimentos y bebidas que representa el 24% de participacion,
servicios inmobiliarios y de alquiler de bienes muebles e
intangibles con el 13%, comercio al por menor con el 13%.
La industria de la construccion representa casi el 8% vy,
transportes, correos y almacenamiento 7%

(MAR2R) B Wi
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Productos agricolas

Platanos, café,
citricos, maiz, palma
africana, azlcar vy
vegetales orientales
ademas de carne de
vaca, camarones,
tilapia, langosta vy
madera.

Platanos, café,
citricos, maiz, palma
africana, azlcar vy
vegetales orientales
ademas de carne de
vaca, camarones,
tilapia, langosta vy
madera

Café, bananas, cafa
de azlcar, algodon y
hortalizas yuca, carne
roja.

Maiz, frijol, calabaza,
cafia de azUlcar,
aguacate y verduras
orientales.
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1.4.Contexto ambiental

El SAM integra una de las areas mas
ricas en biodiversidad con los mas
diversos arrecifes de coral en el Atlantico
Occidental, ademas de sus cuencas
hidrogréficas que albergan un rango de
ecosistemas forestales, desde bosques
nubosos en la cima de sus montafias
hasta selvas latifoliados y manglares en
zona costeras. Grandes rios sinuosos,
sistemas  hidrogeoldgicos  karsticos,
lagunas y humedales conectan la tierra
con lechos de pastos marinos y arrecifes
de coral.

Las playas y arrecifes son el principal
factor de atraccion de la zona y aunque
los indicadores de la organizacion
Healthy Reefs for Healthy People (HRI)
muestran que el estado de los arrecifes
ha mejorado en algunas zonas, sigue
siendo urgente tomar acciones concretas
para su cuidado y proteccion, ya que se
menciona que uno de los principales
problemas ambientales es el
blanqueamiento del arrecife.

El sistema arrecifal se extiende desde la
isla Contoy en el norte de la Peninsula de
Yucatan en México hasta las islas de la
Bahia en Honduras y conforma Ila
segunda barrera arrecifal mas larga del
mundo y constituye un espacio clave
para la proteccion de la biodiversidad.

Particularmente las distintas especies de
tortugas marinas, los 60 tipos de corales
y mas de 500 especies de peces que se
encuentran en peligro de extincion.

La HRI, en su reporte 2020 (Healthy
Reefs for Healthy People, 2020) tiene
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fichados 286 sitios monitoreados
distribuidos entre los cuatro paises: 99
sitios en México, 104 sitios en Belice,
Guatemala cuenta con 10 sitios y
Honduras 73 sitios que requieren de
observacion y proteccion ya que la
situacion, en términos generales, para
este afio es evaluada como mala o
critica.

Estado de los arrecifes
coralinos del SAM

Figura 6.

Muy bien

Critico Bien
16% 8%

Regular
29%

Fuente: Reporte del Arrecife Mesoamericano 2020,
Healty Reef

Los arrecifes coralinos saludables
aportan importantes beneficios
econémicos y sociales asociados con la
actividad pesquera, el turismo y la
industria farmacéutica, proveen de un
valioso habitat para la supervivencia y
desarrollo de infinidad de especies
marinas que conforman su espacio y
acttan como barreras naturales
ofreciendo proteccion a los litorales
contra catastrofes naturales como
tormentas, huracanes y tsunamis.
Adicionalmente, en algunos casos los
arrecifes de coral tienen un significado
sagrado para las culturas costeras e
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islefias. Estos beneficios disminuyen con
la degradacion de los corales.

Los indicadores de Healthy Reefs para el
SAM muestran que para el afio 2020 la
mayoria de los sitios monitoreados estan
en condiciones malas o criticas. Algunos
de los elementos revisados como el
blanqueamiento, cobertura coralina y
conservacion de especies han mejorado
como regién, sin embargo, sigue siendo
urgente tomar medidas de conservacion
en el Arrecife Mesoamericano.

Los ecosistemas forestales, rios vy
lagunas son también importantes para el
uso turistico y requieren de planes y
programas que aseguren su
conservacion y mantengan el equilibrio
ecolégico de la cuenca. En términos
generales, la siguiente tabla presenta la
distribucién del uso de suelos de los
territorios vinculados con el SAM.

Amenazas globales

Las amenazas del sistema son similares
a las del resto de arrecifes del planeta a
diferentes escalas: amenazas globales y
amenazas directas que comprometen
severamente su capacidad de
reproducirse, crecer y prosperar.

Entre las principales amenazas globales
destacan el cambio climatico con la
consecuente elevacion del nivel del mar
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menos luz solar, tormentas frecuentes y
severas que destrozan colonias de coral
y provocan mayores desagues desde el
litoral por las lluvias; la acidificacion de
los océanos, la desaparicion de la capa
de ozono y el blanqueamiento del coral.

Amenazas directas

En cuanto a las amenazas directas se
encuentran la destrucciéon del habitat por
la mineria de coral para utilizarle material
de construccion, como combustible,
como generacion de playas o la
produccion de joyeria o souvenirs, la
construccion de muelles y el anclaje de
botes sobre los arrecifes. Asi mismo la
pesca no sostenible que implica tanto
sobre pesca como pesca desordenada y
métodos de pesca destructiva de
arrastre, explosién o veneno.

Por otra parte, la contaminacion del agua
por descarga de aguas residuales,
pesticidas, fertilizantes que bajan por las
cuencas y que rompen el balance de los
ecosistemas 0 deshechos arrojados
directamente al mar, desde las playas,
cruceros, barcos o actividades.

Finalmente, el turismo no responsable
que produce sobre densificacion,
construccion inadecuada de
Infraestructuras, caminar o golpear los
arrecifes y el uso excesivo de protectores
solares.
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Tabla 5. Uso de suelos de las entidades vinculadas con el SAM

El 6.9% son tierras de
agricultura, 3.3% tierras
cultivables, 1.4% cultivos
permanentes y 2.2% de
pasturas permanentes,
60.6% bosques, 32.5%
asentamientos humanos.

Belice

El 28.8% son tierras de
agricultura, 9.1% tierras
cultivables, 4% cultivos
permanentes y 15.7%
pasturas permanentes,
45.3% bosques y el
25.9% asentamientos
humanos.

Honduras

son tierras de
tierras

El 29%
agricultura, 9%
cultivables, 4% cultivos
permanentes y 16%
pasturas permanentes,
45% bosques y el 25. %
asentamientos humanos.

Guatemala

El sistema de Areas Protegidas esta conformado por 65
sitios individuales: 12 Parques Nacionales, Reservas
Naturales, 19 Reserva Forestal, 8 Reservas Maritimas,
5 Reservas Privadas, 9 Reserva Arqueoldgica s, 5
Santuarios para Vida Silvestre y 3 Monumentos
Naturales. El 42% del pais esta protegido.

Existen 91 areas protegidas en Honduras: 20 Parques
Nacionales, 13 Refugios de Vida Silvestre, 24 Reservas
Biologicas, 2 Reservas de Biosfera, 4 Monumentos
Culturales, 4 Monumentos Naturales, 2Reservas
Forestales, 2 Reservas Forestales Antropoldgica, 4
Areas de Uso Mdltiple, 7 Reservas Marinas, 1 Jardin
Botanico, 7 Manejo de Habitat por Especie, 4 Parque
Nacional Marino, 2 Zona Productora de Agua, 1 Zona
Reserva Ecologica.

Hay 349 areas protegidas que cubren unos 22.039 km2,
(31% del territorio) y 1.065 km2 de areas marinas. 2
reservas de la biosfera de la Unesco (Maya y Sierra de
las Minas), 1 patrimonio de la humanidad (Tikal) y 7
sitios Ramsar, 20 son parques nacionales, 4
monumentos culturales, 5 areas de uso mdltiple, 6
refugios naturales, 2 reservas forestales municipales, 1
monumento natural, 2 reservas protegidas en
humedales, 30 zonas protegidas permanentes, 185
reservas naturales privadas, 1 parque municipal
recreativo, 1 &rea regional recreativa y parque natural
regional, 1 reserva forestal, 6 biotopos protegidos, 1
reserva biologica y 69 parques municipales regionales.
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La cobertura con mayor Ep Quintana Roo existen diversos rangos de areas
superficie es la selva con  protegidas, Reservas de Bidsfera reconocida por
el 78.9% del territorio yNESCO como patrimonio de la humanidad: Reserva
estatal, manglares 4.2%, (e |a Biosfera de Sian Ka'an en Felipe Carrillo Puerto y
cuerpos de agua 4.1%, se ha propuesto declarar Banco Chinchorro, 13 sitios

SlUlEnEs . pastizales, 2.9%, RAMSAR, 17 areas naturales de competencia federal
Roo agricultura: de temporal. administradas por la Secretaria de Recursos Naturales
El 2.7% asentamientos 5 través de la Comision Nacional de Areas Protegidas
humanos 1.2% CONAMP, 17 areas de competencia estatal, ademas de

agricultura de riego y de gjversas 4areas de proteccion privadas.
humedad 0.49%, y otras

coberturas 5.33%.

Fuentes: IUCN 2019, CIA World Factbook 2020 (CIA, 2020) Plan Estatal de Desarrollo de Quintana Roo 2016 — 2022
(Quintana Roo, 2020), Programa de Sanidad e Inocuidad Agroalimentaria 2017 (Gobierno de México, 2017), Tesis:
Cambios de Cobertura y uso de suelo en Quintana Roo (Batun, 2018) (Batun, 2018), INEGI (INEGI, 2016)

N INDTDZ



PROYECTO MANEJO INTEGRADO “,.’ B

DE LA CUENCA ‘g

0N j& AL ARRECIFE -
1 o )‘& _— { .M
DETAECORRECION ) ffame= ol

En la siguiente tabla se presentan las principales probleméticas ambientales de los

territorios vinculados con el SAM.

Tabla 6. Principales problematicas y riesgos ambientales del SAM

Belice

Honduras

Guatemala

Quintana
Roo

Problematica y riesgos

Problematicas: Deforestacién; contaminacién del agua, incluida la contaminacion
del sistema de barrera de arrecifes de Belice, por aguas residuales, efluentes
industriales, escorrentia agricola; incapacidad para eliminar adecuadamente los
desechos sélidos.

Riesgos Huracanes frecuentes y devastadores (junio a noviembre) e inundaciones
costeras (especialmente en el sur)

Problemética: Poblacion urbana en expansion; la deforestacion resulta de la tala y
la tala de tierras para fines agricolas; una mayor degradaciéon de la tierra y la
erosion del suelo acelerada por el desarrollo descontrolado y las practicas
inadecuadas de uso de la tierra, como el cultivo de tierras marginales; actividades
mineras que contaminan el lago de Yojoa (la mayor fuente de agua dulce del pais),
asi como varios rios y arroyos, con metales pesados

Riesgos: Terremotos frecuentes, pero generalmente leves; extremadamente
susceptible a dafios por huracanes e inundaciones a lo largo de la costa del Caribe.

Problemética: deforestacién en la selva tropical de Petén; la erosién del suelo; la
contaminacion del agua.

Principales riesgos ambientales: numerosos volcanes en las montafias, con
ocasionales terremotos violentos; Costa del Caribe extremadamente susceptible a
huracanes y otras tormentas tropicales.

Problematicas: Deforestacion, crecimiento poblacional, sobreexplotaciéon de los
mantos acuiferos. Principales riesgos ambientales. Huracanes, incendios
forestales, las inundaciones, lluvias torrenciales, sequias, vendavales y creciente
de marea.

Riesgos. Huracanes frecuentes y devastadores (junio a noviembre) e
inundaciones costeras (especialmente en el sur)

Fuentes: CIA World Factbook 2020 (CIA, 2020) Plan Estatal de Desarrollo de Quintana Roo 2016 — 2022
(Quintana Roo, 2020), Programa de Sanidad e Inocuidad Agroalimentaria 2017 (Gobierno de México, 2017), Tesis:
Cambios de Cobertura y uso de suelo en Quintana Roo (Batun, 2018) (Batun, 2018), INEGI (INEGI, 2016)
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2. Megatendencias

La complejidad del entorno, la velocidad
e intensidad de los cambios que
modifican  constante las  nuevas
condiciones (globales y regionales
requieren generar nuevas férmulas de
gestion, creacion y gestion del
conocimiento. En esta seccion, se
abordan las  principales fuerzas
transformadoras que de acuerdo con las
principales organizaciones que analizan
las tendencias globales, impactaran el
desarrollo de la sociedad, la economia,
el medio ambiente y consecuentemente
al turismos.

Desde la declaracion en el Informe de
Brundtland en 1987, se han generado
avances importantes en materia de
sostenibilidad y se espera que la gestion
local, regional y mundial, se oriente cada
vez mas hacia Objetivos de Desarrollo
Sostenible, generando acciones 'y
programas de cooperacion internacional
y de accion local tendientes a lograrlos.

g (Future Foundation , 2016), (OCDE, 2017), (BID,
2016), (UNPD & UNRISID, 2017), (Deloitte., 2017),
(OECD, 2018), (World Tourism & Travel Council, 2019),
(Winston, 2019), (Brookings Institution, 2018), (Skift,
2020). (Globetrender , 2017). (Grupo Banco Mundial,
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Las megatendencias que se presentan a
continuacidon estan interconectadas y
pueden organizarse o categorizarse bajo
distintos esquemas y aproximaciones,
por lo que algunas de ellas forman parte
de mas de una categoria.

Se observa que en todos los casos,
existe una relacion que apuntan de una
u otra forma hacia la velocidad del
cambio y la busqueda del equilibrio y la
sustentabilidad. Para facilitar la lectura y
navegacion del documento, los ambitos
de andlisis se agrupan en cinco grandes
categorias:

o Demografia y sociedad,

e Cambio climético y recursos
naturales,

e Tecnologia de informacién y
comunicacion,

e Conectividad fisica y alojamiento,

¢ Gobernanza y gestion de bienes.

2018). (CEPAL, 2018). (ITP, 2013). (ITP, 2013). (NDI,
2016) (CIDOB, 2008) (Deloitte., 2017). (PWC, 2018),
(CREST, 2016).
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Tabla 7. Principales megatendencias y tipologias analizadas

Demografia vy
sociedad

Expansion de la
clase media

Envejecimiento
de la poblacion

Generaciones
emergentes

Urbanizacion
acelerada y
ciudades
inteligentes

Innovacioén
educativa

Aumento de la
migracion
Participacion de
las mujeres

Inclusidn y
accesibilidad

Inestabilidad
politica y
descontento
social

Salud publica

B /ADY
N %
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Cambio
climatico vy
recursos
EVTEIES

Tecnologia de

informacion y
comunicacion

Accesibilidad a Plataformas
energias digitales
renovables Economia
Manejo forestal = colaborativa

Consumo verde | Internet de las

Edificios cosas y big data
inteligentes  y = Automatizacion e
complejos inteligencia
sostenibles artificial
Alimentacion Pagos
consciente electrénicos,

blockchain y

Capacidad de criptomonedas

carga
Realidad virtual y

Gestion de
aumentada

recursos
acuiferos

Aumento de
desastres
naturales

Movilidad
fisica %
alojamiento

Agilizacion y
seguridad de
procesos
fronterizos

Personalizacion y
tecnologias
limpias en
industria
automotriz

Transporte
terrestre de alta
velocidad

Aumento de
trafico aéreo

Mayor y menor
tamario de
embarcaciones

Alojamiento
multimodal y
actividades
diferenciadas

Gobernanza y
gestion de
bienes

Participacion de
la sociedad
organizada

Decisiones
locales
impactos
globales

con

Cooperacion
internacional

Certificaciones y
organismos
observadores

Tratados
internacionales

Cadenas de
suministros

Fuente: Elaboracion propia con base en (Future Foundation , 2016), (OCDE, 2017), (BID, 2016), (UNPD & UNRISID,
2017), (Deloitte., 2017), (OECD, 2018), (World Tourism & Travel Council, 2019), (Winston, 2019), (Brookings Institution,
2018), (Skift, 2020). (Globetrender , 2017). (Grupo Banco Mundial, 2018). (CEPAL, 2018). (ITP, 2013). (ITP, 2013).
(NDI, 2016) (CIDOB, 2008) (Deloitte., 2017). (PWC, 2018), (CREST, 2016).

N INTDZ



PROYECTO MANEJO INTEGRADO “, & AMBIENY

DE LA CUENCA ‘fﬁ T ECCAD @ sieA

WWF

AL ARRECIFE )

DE LA ECORREGION FER  feommn. = &

DEL ARRECIFE MESOAMERICANO W II“‘“ T
(MAR2R) Wi

Incertidumbre mundial por afectaciones del COVID 19

A partir de la emergencia sanitaria generada por el COVID-19 mudltiples expertos
estiman que habra cambios importantes en las formulas econémicas, de convivencia
y conservacion. La irrupciéon mundial de la pandemia del COVID-19 ha alterado la vida
de miles de millones de personas y ha puesto en peligro la economia mundial.

El Fondo Monetario Internacional (FMI) ha anunciado una recesion global, y la
Organizacion Internacional del Trabajo (OIT) pronostica que para el segundo trimestre
de 2020 se habran perdido a nivel mundial un nimero de horas de trabajo equivalentes
a las de 195 millones de trabajadores a tiempo completo.

Para finales de afio, se habran perdido salarios por valor de 3,4 billones de ddlares.

Los confinamientos, totales o parciales, afectan a casi 2,700 millones de trabajadores,
lo que representa alrededor del 81 por ciento de la poblacion activa mundial.

Como resultado, las empresas de muchos sectores econémicos se enfrentan a
pérdidas catastroficas, que amenazan su solvencia, mientras que millones de
trabajadores podrian ser despedidos.

El impacto en las actividades generadoras de ingresos es especialmente severo para
los trabajadores desprotegidos y los grupos mas vulnerables de la economia informal.
(ONU, 2020)

Diversos organismos refieren que las proyecciones de futuro habran de tomarse con
precacion, y vigilar de cerca las tendencias emergentes, pues los impactos de esta
pandemia tendran efectos en la economia, la sociedad y el medio ambiente que adn
no se dimensionan en su totalidad.

Los impactos de la pandemia afectaran a todos los sectores de la economia y
particularmente al turismo. En este sendido, en el apartado que corresponde a las
tendencias del turismo se produndiza en los impactos estimados con datos a junio de
2020.
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2.1.Demografia y sociedad

Para el afio 2030, se espera que la
poblacion mundial alcance mas 8 mil
millones de personas y para el 2050 casi
10 mil millones. La mayor parte de este
crecimiento serd en paises con
economias emergentes o en desarrollo.
El ritmo de crecimiento sera muy
diferente en distintas regiones del
mundo. Mientras que en Europa se
espera una reduccion en la fertilidad, en
Latinoamérica se espera que se
mantengan en cierta medida las tasas
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actuales. Los cambios demogréficos
provocaran un fuerte impacto en el
comportamiento de la sociedad y la
economia global y local.

Por su parte el turismo podria crecer a
razon de 50 millones de Vvisitantes
internacionales por afo, para alcanzar
en 2050 casi 3 mil millones de visitantes
internacionales. Esto significaria manejar
dos veces y medio los volumenes
actuales, con los consecuentes impactos
positivos y negativos para la economia,
la sociedad y el medio ambiente.

© INTPT



Ambito

Expansion de
la clase media

Envejecimiento
de la poblacién

Generaciones
emergentes

PROYECTO MANEJO INTEGRADO “, & AMBIENY

DE LACUENGA &

WWF

Tabla 8. Megatendencias de demografiay sociedad

Megatendencias globales de demografia y
sociedad

El crecimiento de la clase media deriva principalmente
del enriquecimiento de las economias emergentes. En
las proximas décadas, los paises en desarrollo aportaran
dos terceras partes del crecimiento econémico y la mitad
de la produccion final, paralelamente en las economias
desarrolladas este crecimiento disminuird. Economias
como China e india se habran convertido en importantes
mercados. En América Latina, se espera que las
personas definidas como clase media pasaran del 47%
al 50% en 2030 incrementando el desarrollo de negocios
y generando mayor presién a las instituciones hacia la
eficiencia y transparencia.

La disminucion de la tasa de fertilidad combinada con
una mayor expectativa de vida, daran como resultado la
mayor participacion de adultos mayores en la estructura
demogréfica de la poblacién. La esperanza de vida que.
pasé de 34 afios en 1913 a 67 en el cambio de milenio
seguira aumentando. Para el 2050 mas de la tercera
parte de la poblacién europea y al menos la cuarta parte
de la poblacion de la mayoria de las regiones del mundo
sera de mayores de 60 afios. Una mejor calidad de vida
gue incluye el uso y disfrute de tiempo libre seguird
transformando las formas de vida y consumo de los
adultos mayores.

Los jovenes milenials y de la generacion Z nacidos entre
los 80 y principios de los 2010, promoveran grandes
cambios en las tendencias de consumo y estandares de
convivencia social en los proximos afos, provocando
mayores demandantes en materia tecnoldgica y mayor
independencia vinculada con menor lealtad a un estilo de
vida preestablecido, incluyendo mayor proclividad al uso
temporal de inmuebles y servicios en arrendamiento en
lugar de adquirirlos en propiedad.
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Influencia y
consideraciones
para el turismo

Crecimiento del
oferta y demanda de
servicios de viajes,
capacidad de
inversion y gasto,
viajeros y
colaboradores mas
exigentes.

Aumento en la
inversion en
servicios turisticos y
en la demanda de
viajes.

Viajes més cortos e
independientes,
mayor uso de
tecnologia.
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Urbanizacion
acelerada y
ciudades
inteligentes

Innovacion
educativa

Aumento de la
migracion
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Megatendencias globales de demografia y
sociedad

Las ciudades seguiran creciendo mas rapido que las
zonas rurales lo que aumentara la demanda de servicios.
Para el 2030 se espera que dos terceras partes de la
poblacion mundial viviremos en ciudades y habrd un
mayor niamero de ciudades que superen el millon de
habitantes. Los retos derivados de la urbanizacion,
originard  mayor coordinacion intermunicipal e
interurbana para resolver problemas comunes y
compartir costos de infraestructuras y servicios de
manera mas efectiva y eficiente, para lo cual los
gobiernos, la iniciativa privada y la poblacion habran de
actuar en conjunto. Se prevé el crecimiento de las
ciudades inteligentes que aprovecharan las tecnologias
para mejorar su desarrollo sostenible.

El acceso a la educacion promovida por modelos mas
flexibles que promueven el aprendizaje significativo mas
personalizado basado en la experiencia de cada grupo y
cada estudiante, utilizando tecnologias y plataformas de
aprendizaje en linea o modelos mixtos, impulsara la
movilidad social, reducira la pobreza y generara nuevas
férmulas para contribuir a lograr los objetivos y metas
planteados a nivel internacional, nacional y local en
materia de sostenibilidad. El uso de nuevos modelos de
aprendizaje mas autébnomos representa un reto
importante para los sistemas educativos que suelen estar
rebasados bajo las féormulas tradicionales.

La migracién relacionada con la busqueda de
oportunidades hacia paises mas desarrollados seguird
intensificandose debido a diversos factores entre los que
destacan las brechas salariales, la vulnerabilidad de
desastres e impactos del cambio climatico en zonas
rurales, condiciones de inseguridad y violencia en sus
paises, asi como la relacion con migrantes en el pais
receptor. Por otra parte, seguira creciendo la migracién
derivada de empresas trasnacionales que reubican a su
personal con mejores condiciones y la posibilidad de
vinculacién trasnacional.
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Influencia y
consideraciones
para el turismo

Aumento de
esquemas
tendientes a la
coopetencia y
destinos
inteligentes.

Colaboradores y
visitantes mas
preparados y
exigentes.

Aumento en las
visitas a familiares y
amigos en los
nuevos lugares vy
retorno al origen.
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El crecimiento de los hogares encabezados por mujeres
superara significativamente el de los hogares
encabezados por hombres llegando a casi el 44% de
todos los hogares para el 2030. El empoderamiento de
las mujeres seguir4 cambiando los valores tradicionales
de género, reinventado los roles y estilos en las familias,
instituciones y empresas. En un futuro préximo la
participacion de las mujeres no se vinculara con cuadrar
cifras de igualdad, sino de infundir sentido de pertenencia
e inclusion a través de una transformacion cultural que
permita a hombres y mujeres desarrollarse en igualdad
de derechos, materializando politicas que promuevan la
conciliacién de la vida familiar y laboral bajo un concepto
de corresponsabilidad del Estado y de la sociedad en su
conjunto.

Se espera que la discriminacion y los estigmas
relacionados con aspectos de discapacidad fisica,
mental, sensorial, condicion étnica o preferencias
sexuales o de cualquiera otra indole, se reduzcan en
gran medida que se desarrollan y adoptan propuestas
que permitan la participacion plena e igualitaria de las
personas. Se continuaran desarrollando proyectos que
favorezcan cada vez mas la insercion laboral de las
personas con discapacidad, la educacion inclusiva que
tenga en cuenta las necesidades de cada persona y
proporcione las mismas oportunidades que la poblacién
en general de recibir una formacién de calidad.

Los levantamientos politicos, la inestabilidad y otros
disturbios sociales que han llevado a un incremento del
terrorismo en todo el mundo, con un ndmero creciente de
organizaciones vinculadas con el terrorismo y el crimen
organizado en todo el mundo no se detendran en el corto
plazo. Las pandillas callejeras conocidas en algunas
zonas como maras Yy la expansion de grupos
relacionados con el crimen organizado y el narcotréafico
afectaran la estabilidad politica, econémica y social.
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Mayor participacion
de mujeres en el

sector. Mayor
namero de viajes
realizados y
organizados por
mujeres.

Desarrollo de
ofertas de trabajo y
de viajes para
personas con
discapacidad y
diferencias de

cualquier tipo.

Reticencia de los
turistas

internacionales de
visitar las regiones
gue se perciben
como inseguras e

inestables.
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Megatendencias globales de demografia y
sociedad

Por una parte, los avances tecnoldgicos que mejoran los
resultados de salud y la prestacion de atencion quirdrgica
generaran beneficios para los pacientes, los gobiernos y
las empresas. Con el uso de tecnologias de informacion,
las personas tendran més control de su salud a partir de
mecanismos predictivos, personalizados, proactivos y
participativos. La inteligencia artificial promete
transformar la investigacion para el desarrollo de
farmacos y apoyo clinico. Las neuroprétesis, las
interfaces cerebro-maquina, la edicion dl ADN y la
incrustacion de chips y nano robots que actualmente se
encuentran en fases de prueba, pueden convertirse en
herramientas que transformen todas las tendencias
preconcebidas.

En contrapartida, como consecuencia de la apertura de
fronteras y el transito libre de personas en el marco de la
creciente globalizacion pueden incrementarse los brotes,
frecuencias e impacto de epidemias masivas Yy
pandemias seguird siendo un riesgo global. Entre los
efectos mas importantes del cierre de fronteras y la
cancelacién masiva de reservaciones y la suspension de
eventos empresariales, sociales y culturales se

encuentra una disminucién importante de ingresos para
millones de empresas y familias que participan en la
cadena de valor ampliada como las cadenas de
suministro de productos agroalimentarios con la
consecuente pérdida de capacidad de consumo.
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Influencia y
consideraciones
para el turismo

Mayores
expectativas de
servicios médicos y
de medidas de
salubridad en los
destinos.

Posibles
restricciones de
movilidad y transito
internacional y
regional

w INTDZ



PROYECTO MANEJO INTEGRADO

DE LA CUENCA
9y AL ARRECIFE

DEL ARRECIFE MESOAMERICANO
— (MAR2R)

“.' AMBIENTE ! _QC AQ © S'cA

QEf WWF
s, 'ﬁé"‘
" I SRERL CONANP
's:‘fks’ I o

",

2.2.Cambio climatico y recursos naturales

El aumento de
inestabilidad

temperaturas y la
climatica, provocado

principalmente por las emisiones de
carbono, asi como la disponibilidad
limitada de recursos naturales para
satisfacer la demanda de agua, comida y
energia se han convertido en una de las
preocupaciones del

principales
desarrollo.

La urgencia detras del cambio climatico
es limitar el calentamiento global a 2°C
para fin de siglo. Para lo cual se busca
reducir las emisiones de carbono, lo que
conlleva implicancias para el ambito
empresarial e industrial.

Las tecnologias limpias y la energia
renovable estan aumentando
draméticamente, representando mas de
la mitad de la nueva capacidad de
energia mundial cada afio desde 2015.
Para 2030, se espera que no seguira
permitiéndose la apertura de alternativas
gue provengan de tecnologias basadas
en combustibles fdsiles. Los vehiculos
eléctricos seran una gran parte de la
ecuacion del transporte. Se prevé una
explosion de tecnologias basadas en
datos que hacen que los edificios, la red,
las carreteras y los sistemas de agua
sean mucho mas eficientes.

Se estima que el sector turistico,
incluyendo todos los viajes domésticos e
internacionales contribuye con un 5% de
las emisiones con efecto invernadero del
mundo (OMT 2017).

El cambio climatico, provocard mayor
demanda por parte de los mercados con
respecto a la posicion del sector turistico
frente al calentamiento global y el efecto
invernadero.
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Tabla 9. Megatendencias de cambio climatico y recursos naturales

Ambito

Accesibilidad
de energias
renovables

Manejo
forestal

Megatendencias globales

La tendencia mas desarrollada para limitar el cambio
climético es la revolucién de las energias renovables. En
este sentido se estan experimentando signos positivos en
las principales economias del mundo, aunque aun hay
mucho por hacer, sobre todo en paises en desarrollo. Se
espera que la disminucién de los costes en las energias
limpias, el aumento en la reglamentacién y los incentivos
de inversion que seguiran promoviendo su desarrollo. En
los paises europeos el sector de las energias renovables
ha sido muy superior a la de las fuentes convencionales.
Seguiremos viendo campafas como go fosil free que ha
logrado la desinversién en proyectos de combustibles
fésiles y la reorientacion de inversiones hacia actividades
bajas en carbono.

La destruccion de los bosques para favorecer la
ganaderia y la agricultura y obtener madera, causa
alrededor del 10% de las emisiones de gases de efecto
invernadero. Se fortaleceran las politicas de proteccién de
los bosques para contrarrestar los fondos para los
sectores que impulsan la deforestacion para la
produccién de aceite de palma, soja, carne de res y la
extraccion de madera. En contrapartida en las Ultimas
décadas, se reconoce que crecimiento de bosque
desempefia un papel crucial para la salud ambiental. En
China, India y Corea del Sur se han eliminado mas de 12
mil millones de toneladas de CO2 de la atmésfera a través
de la plantacién de nuevos bosques, tres veces mas que
las emisiones anuales de la Union Europea. Se espera
gue otros paises implementen programas de
reforestacion apoyadas por el desarrollo de las ciencias
forestales y bioldgicas, que ofrecen oportunidades para
sustituir productos derivados del petr6leo como plasticos,
productos quimicos, textiles o electronicos por productos
de origen forestal. En América Latina se prevé que las
comunidades indigenas y los pequefios y medianos
propietarios tendran mayor participacion en los
programas de repoblacion y proteccion forestal, incluso
en la prevencion de incendios.

Influencia y
consideraciones
para el turismo

Mayor uso de
energias renovables
por el bien de los
espacios locales, la
rentabilidad en el
largo plazo y Ila
exigencia de los
mercados.

Impulso a
inversiones
turisticas que

generen alternativas
de vida a las
comunidades que
habitan en
ambientes naturales
con menores costes
ambientales y mayor
participacion en la
proteccion de los
ecosistemas.
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Ambito

Consumo
verde

Edificios
inteligentes 'y
complejos
sostenibles
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Megatendencias globales

Los movimientos ambientalistas han incidido de forma
importante en los mercados y se espera que el llamado
consumo verde siga creciendo de forma exponencial. Las
certificaciones sociales y ambientales cada vez mas se
atribuyen como valor agregado e influyen en la seleccién
de productos y servicios definidos como organicos,
sostenibles, ambientalmente amigables, verdes, justos o
con alguna acepcion similar que implique el cuidado del
ambiente y la justicia social. Se espera que la tendencia
siga creciendo.

El posicionamiento de construcciones verdes va al alza 'y
se espera que continle creciendo. ElI mercado
inmobiliario utiliza dispositivos cada vez mas eficientes,
mejorares aislamientos en los lugares con climas
extremos para evitar el uso de calentadores y aire
acondicionado, uso de sensores que permitan conocer y
reprogramar el uso de recursos comunes c€omo
elevadores, estacionamientos y servicios compartidos
haciendo mas eficiente el consumo de insumos y energia.
Para diferenciarse los desarrolladores de estan dando
pasos hacia el disefio de edificios auto sostenibles
energéticamente, que no dependan de combustibles
fésiles y produzcan la energia que necesitan funcionar a
partir de fuentes renovables. Cada vez mas edificios
estardn conectados a las redes eléctricas de forma
bidireccional, creando redes inteligentes. El enfoque se
utilizara para edificios nuevos y para remodelar los mas
antiguos, lo que se denomina retrofit. Las restricciones
financieras y las leyes para impulsar la transparencia
operativa y el mejor desempafio ambiental de los
desarrollos inmobiliarios ira en aumento.
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Influencia y
consideraciones
para el turismo

Aumento en los
procesos de
productos y
servicios turisticos
hacia la
sustentabilidad y el
interés por sellos
que lo acrediten.

Nuevas técnicas de

construccion y
gestion de
infraestructuras.
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Alimentacion
consciente

Capacidad de
carga
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Megatendencias globales

Segun proyecciones difundidas por el Banco Mundial, se
necesitara producir al menos un 50% mas de alimentos
para abastecer a las mas de 9 mil millones de personas
que se estima habra que en el afio 2050 habitaran el
planeta. Sin embargo, el cambio climatico podria reducir
los rendimientos de los cultivos en mas de un 25%. La
ganaderia es responsable del 18% de las emisiones de
gases de efecto invernadero por la produccion de
emisiones de metano en la digestion de los rumiantes y
Oxido nitroso por el estiércol, y el consumo de carne
tiende a aumentar en medida que crecen los ingresos de
las personas. Para contrarrestar esta situacion se impulsa
el uso de sustitutos de carne con origen vegetal, con una
huella ambiental menos nociva. Las principales
compafias cérnicas y lacteas estan pendientes de esta
evolucién del mercado. Las leches de origen vegetal
(soja, almendra, avena y mas) van al alza y han marcado
el camino y ahora representan el 10% del mercado y se
espera que siga creciendo.

Las politicas y buenas practicas de conservacién y
proteccién tanto en términos de mitigacion de impactos
sociales como ambientales, comenzaran a jugar un papel
mas relevante en los préoximos afios. La tematica de
capacidad de carga se ha convertido en una constante
entre los gestores y académicos del desarrollo urbano y
turistico que ha permeado a diversos segmentos de
compradores cada vez méas conscientes de sus impactos.
El sobreturismo ha generado repulsion a los visitantes en
algunas sociedades. Las estrategias de contingencia son
variadas y la mayoria coinciden en la necesidad de
incorporar herramientas tecnoldgicas en distintas
magnitudes para establecer procesos que permitan
automatizar y hacer mas eficiente la gestion urbana y
turistica.
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Influencia y
consideraciones
para el turismo

Nuevas tendencias
gastronomicas mas

saludables, menos
contaminantes, con
suministros locales

gue benefician a las
comunidades.

Nuevas
metodologias y
enfoques como el de
limite de cambio
aceptable y diversas
aproximaciones
para la gestion y
manejo  sostenible
de visitantes en el
territorio.
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Gestion
Recursos
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Desastres
naturales
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Megatendencias globales

La disponibilidad de agua de buena calidad sufre como
consecuencia de la sobreexplotacion, la gestién
inadecuada y la descarga de residuos en las cuencas y
costas, asi como la mala infraestructura hidrica urbana y
productiva. Si esta tendencia no se revierte, se espera un
déficit del 40 % en el abastecimiento de agua dulce para
el 2030 y para 2050 siete mil millones de personas
padecerdn escasez de agua. Esta situacion esté abriendo
oportunidades de inversion en torno a las empresas que
abordan de forma especifica la gestion del agua, su
escasez y su calidad y aumentando la presion para
contener la tendencia hacia la construccion de
equipamiento de con mayor control en la utilizacion de
agua y mejorar las técnicas de riego y de control de
residuos que tienden a incrementar las presiones en
algunas localidades.

Los efectos del cambio climatico a nivel global han
impactos importantes en los Ultimos afios y se espera que
el clima continuara cambiando réapidamente y con
comportamientos extremos en todo el mundo. La
comunidad cientifica coincide que se estan presentando
cambios de manera dramatica y peligrosa, aunque
algunos grupos sociales y politicos se muestran
escépticos respecto a los posibles impactos y la atribucion
de los cambios a la actividad humana. Fendémenos
naturales, como huracanes y tormentas tropicales, son
causantes de dafios devastadores. Las sequias y las
inundaciones estresaran las regiones globales de
graneros y cambiaran el lugar donde cultivamos los
principales cultivos. Entre mares, calor y cambios en la
disponibilidad de agua, la probabilidad de migraciones
masivas aumentara.
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Influencia y
consideraciones
para el turismo

Mejores esquemas
de manejo de agua:
control de fugas,
concientizacion,

inversion en
tecnologias de
aprovechamiento,

desalinizacion y

reciclaje de agua.

Dafios a las
infraestructuras vy
reubicacién  flujos
turisticos.
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2.3.Innovacién tecnoldgica

La convergencia entre tecnologias de
informacion, la biotecnologia y la
nanotecnologia contindian
reconfigurando  los  mercados vy
transformando el estilo de vida de las
personas a una velocidad y la escala que
seguird sorprendiendo hasta a las
personas mas  progresistas. Las
economias participativas, el internet de
las cosas, los vehiculos auténomos, la
inteligencia  artificial, la tecnologia
blockchain, los andlisis de big data y un
amplio rango de innovaciones

tecnolégicas que prometen generar
nuevas formas de vivir en todo el mundo,
gue incluso se consideran propicias para
replantear el significad del ser humano.
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El creciente aprovechamiento de las
tecnologias de informacion y
comunicacion para vincular personas e
instituciones desde cualquier lugar y en
cualquier momento, se refleja en una
nueva forma de concebir el escenario
turistico, pues el espacio y el tiempo
virtuales se relacionan con la proximidad,
la inmediatez y la ubicuidad, que
transforma los procesos de aprendizaje,
la gestion de conocimientos y las
interacciones entre las personas que
participan en él.
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Tabla 10. Megatendencias de innovacién tecnoldgica

Influencia y

Ambito Megatendencias globales consideraciones
para el turismo

Las plataformas digitales se seguiran expandiendo en
todos los sectores, actividades econémicas y sociales,
transformado radicalmente la forma de enterarnos,
comunicarnos, hacer negocios, comprender el tiempo y
el espacio, tomar decisiones e incluso ser comunidad.
Vivimos en un momento en que la complejidad, la Administracion,

Plataformas incertidumbre y la velocidad del cambio hacen necesario promocién y
digitales crear constantemente nuevas experiencias para atender comercializacion a
las cambiantes expectativas de los consumidores, los @ través de

viajeros y los ciudadanos en general. Estas plataformas
transformaciones exigen ajustes estructurales y digitales.
reformas profundas en la forma en que abordamos el

derecho a la privacidad, la autonomia y la identidad. La

implantacion de redes méviles de quinta generacion 5G,

mejoraran la conectividad y reducirdn significativamente

el tiempo de latencia.

La economia colaborativa a través de dispositivos

moéviles como Uber, Airbnb, Eatwith seguiran creciendo

y conectando directamente ofertantes y demandantes

sin limitarse a un ambito geografico, lo que cambiara la = Nuevas formas de
forma de comprar productos y servicios de todo tipo, | vinculacion
especialmente de transporte, hospedaje y  oferta/demanda
entretenimiento.  Surgiran nuevas regulaciones vy

mecanismos para mitigar posibles desequilibrios del

mercado e impactos econdmicos y sociales negativos.

Economia
colaborativa
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Internet de las
cosas Yy big
data

Automatizacion
e inteligencia
artificial

Pagos
electrénicos,
blockchain vy
criptomonedas
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El mayor el flujo de y datos a nivel mundial que crece a
un ritmo mayor en la medida en que se desarrolla el
Internet de las cosas, esté transformando la manera en
gue se genera y analiza la informacién. El portal de
estadisticas Statista, prevé que para el 2025 habra mas
de 75 mil millones de dispositivos conectados incluyendo
electrodomésticos, televisores, teléfonos, dispositivos de
monitorizacion deportiva, relojes, camaras de vigilancia,
Routers, autos y otros pequefios sensores conectados a
la red produciendo datos, lo que seguira incidiendo en la
intensificacion de la velocidad del cambio. Cada vez més
empresas y entidades gubernamentales utilizaran big
data para analisis predictivos que incrementen el
conocimiento de los consumidores para dar seguimiento
a los comportamientos de comportamiento, compra y
consumo.

Los rapidos avances en automatizacion en los diferentes
sectores desde la manufactura, el comercio y la
administracion a través de la robotica y la inteligencia
artificial irrumpiran en los mercados laborales durante las
proximas décadas. Se prevé que la automatizacion
puede eliminar hasta un 69% de los trabajos existentes
en la India, 47% en los Estados Unidos y 30% en el Reino
Unido. Al desdibujarse la frontera entre el trabajo de
humanos y maquinas se tendran que realinearse las
normas sociales y replantearse los conceptos de calidad
de vida y personalizacion.

Seguira reduciéndose el uso de dinero en efectivo
mientras crecen las transacciones electrénicas. Se prevée
el crecimiento de uso de las criptomonedas que tendran
un amplio campo de aplicacion en varios sectores pues
garantizan el registro de la propiedad de datos, el
involucramiento en transacciones de manera mAas
eficiente y confiable, asi como la reduccion de los costos
de intermediacion. Esta tecnologia tiene también el
potencial de simplificar los programas de lealtad y el
conocimiento especifico de los habitos de los
consumidores.
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Personalizacion de
la experiencia con
dispositivos
conectados a la
Internet y utilizacién
de Big Data para la
generacion de
informaciéon y toma
de decisiones.

Hoteles  operados
por robots,
vehiculos
auténomos,
traductores de
idiomas y
generadores de
informacion que

afectaran el empleo
turistico.

Nuevas formas de

transaccion y
comunicacion mas
directa y segura
entre los viajeros y
los principales
prestadores de
servicios
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Realidad virtual
y aumentada
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Megatendencias globales

Seguira en expansion el desarrollo de tecnologias de
realidad virtual y aumentada en sectores como la
medicina, la educacion, el disefio, las industrias
manufactureras, el entretenimiento y el turismo. La oferta
de experiencias virtuales o aumentadas en sitios o
atractivos del destino que sean altamente fragiles o
sensibles como para permitir la visita fisica de los
viajeros mientras que se minimizan los impactos a los
sitios, combinando tecnologias virtuales, como
hologramas y aplicaciones moviles, agregando
elementos virtuales entre los que se encuentran
aplicaciones que integran informacién de navegacion,
traducciones simultaneas o inclusive interaccion con
figuras historicas a través de la Realidad Aumentada. El
turismo podria ser fuertemente impactado si las
personas estuvieran listas para experimentar desde la
comodidad de su casa nuevos, exéticos y lejanos
destinos.

@
CONANP

Influencia y

consideraciones
para el turismo

Encontrar el
balance entre el
potencial

promocional de las
experiencias
virtuales y la
experiencia turistica
en sitio.
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2.4.Movilidad fisica y alojamiento

En un entorno internacional con un
creciente grado de globalizacion vy
movilidad entre las distintas regiones y
paises del mundo, tanto el transporte
como el alojamiento en los destinos
juega un papel importante en la
busqueda de las interacciones de
negocios tanto como de ocio,
aprendizaje y participacion en
actividades culturales, deportivas y de
entretenimiento relacionadas con los
viajes.
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Entre los principales retos de los
servicios de transporte y alojamiento
esta la reduccion de emisiones, pues
estos servicios generaron en 2015 mas
de 780 millones de toneladas de carbon
y se prevé que de seguir con las
tendencias actuales se ftriplicaran sus
emisiones para el 2035. De las
emisiones que genera el transporte
solamente se calcula que la aviacion
produce el 40%, los autos el 32%, los
servicios de hospedaje el 20% y otros
servicios incluyendo a los cruceros el
otro 8 por ciento.

& INTPT



Agilizacion vy
seguridad de
procesos
fronterizos

Personalizacion
y tecnologias
limpias en la
industria de
automotriz
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Megatendencias globales

La mayoria de los paises seguiran buscando un balance
entre la facilitacion de los procesos fronterizos que
favorezcan los desplazamientos internacionales de
personas y mercancias para mejorar la competitividad,
frente al fortalecimiento de instrumentos que aseguren
la seguridad y restrinjan el transito ilegal de personas y
mercancias. En el &mbito de la facilitacion, se espera un
incremento los visados y tramites aduanales
electrénicos, mientras en el ambito de la seguridad, se
fortalecera la cooperacién internacional de vigilancia y
control a través del uso de tecnologias que permitan
detectar riesgos sanitarios, criminolégicos y de cualquier
otra indole.

Los costos futuros del combustible y el desarrollo de las
politicas de transporte en las zonas urbanas generaran
un crecimiento de entre 120% y 230% del transporte
terrestre hacia 2050, con un crecimiento ain mayor en
los paises no miembros de la OCED cuyo crecimiento
se proyecta en un rango de 240% a 450% en el mismo
periodo. Con la creciente oleada de conciencia
ecoldgica y personalizacion, los fabricantes del sector
automotriz realizaran esfuerzos consistentes para
aplicar los avances tecnoldgicos para reducir la emisién
de CO2 e incluir herramientas que almacenen y utilicen
datos sobre comportamientos y preferencias de los
usuarios, tanto en automoviles personales como buses
colectivos.

AMBIENTE !ﬂgg*A-g ° SICA

fi )

.15

CONANP
i

Tabla 11. Megatendencias de movilidad fisica y alojamiento

Influencia y
consideraciones
para el turismo

La capacidad de las
personas de viajar
de manera segura y
accesible a través
de las fronteras es
determinante para
el crecimiento de la
actividad turistica.

Mayores
desplazamientos
carreteros.
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Transporte

terrestre de alta

velocidad

Aumento
trafico aéreo
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Megatendencias globales

El crecimiento de trenes de alta velocidad en el
continente europeo y su rapida expansién de redes
ferroviarias en China, prevén una importante
competencia con el trafico aéreo en traslados de corta
distancia. Este modo de transporte es percibido como
una alternativa mas segura y amigable con el medio
ambiente. Se ha comenzado a experimentar con nuevos
sistemas de transporte alrededor del mundo como el
Hyperloop, que propone un esquema de capsulas que
se transportan con altas velocidades a través de tubos
al vacio. Se espera que en la proxima década los
primeros de estos sistemas se encuentren en operacion.

Los vuelos de ultra larga distancia cambiaran las
dinamicas de viajes tanto de negocios como de ocio y de
placer acercando la oferta y la demanda de distintos
continentes. Se prevé que para 2035 se duplicara el
ndamero de pasajeros aéreos, alcanzando los 7.2
bilones de pasajeros. La regién Asia-Pacifico
representara el 40% del total de pasajeros via aérea. Se
incrementara la oferta de lineas aéreas de bajo costo
low-cost para viajes de corta distancia y la inversién en
aeropuertos regionales. La aviacion internacional ha
incrementado sus emisiones, desde 1990, en un 83%,
generando un estimado de 781 millones de toneladas de
carbén en 2015 (ATAG, 2016), en un escenario en que
la situacion continle como esta, se prevé que el sector
triplicard sus emisiones para el afio 2035 (CREST,
2016). Tanto los destinos tradicionales como los nuevos
destinos apoyan la tendencia positiva de los traslados
via aérea y la expansion en general de la industria de
aviacién esta expansion. Los principales retos del
transporte aéreo se con sus impactos en el cambio
climatico, lo que provocara mayor demanda por parte de
los mercados con respecto a la posicion del sector
turistico frente al calentamiento global y el efecto
invernadero.
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Influencia y
consideraciones
para el turismo

Incremento en la
conectividad de
altos volimenes de
pasajeros.

Accesibilidad y
mecanismos de
control y
compensacion de
emisiones
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Megatendencias globales

Los grandes retos que enfrenta el transporte maritimo se
relacionan con el tamafio de los barcos, la velocidad, la
necesidad de servicios individualizados y mas rapidos y
la sustentabilidad. Existen movimientos crecientes hacia
la logistica justa y responsable que son impulsados por
megatendencias como el consumo sostenible, la
digitalizacion y la globalizacion. La industria de cruceros
ha logrado un importante crecimiento en los ultimos
treinta afos, con barcos de mayor tamafo para
mercados masivos y mas pequefnos para mercados mas
exclusivos. Los impactos del segmento de cruceros son
ampliamente debatidos por el sector, por lo que las
lineas se centran cada vez mas en convertir los desafios
sociales y medioambientales. La autonomia de ferris y
pequefias embarcaciones privadas, como yates, veleros
y catamaranes generara mayores flujos entre los
puertos de abrigo que cuenten con condiciones para
recibirlos.

La movilidad hacia los destinos sera influida tanto por el
transporte como la capacidad de alojamiento vy
actividades relacionadas con las motivaciones de las
personas, que van desde negocios y entretenimiento
hasta aprendizaje y descanso. El futuro se caracterizara
por el reconocimiento de alojamiento multimodal.
Seguira creciendo el hospedaje en casas de familiares y
amigos, asi como la renta temporal de casas debido a la
movilidad migratoria y las tecnologias que permiten la
economia colaborativa. Por otra parte, se desarrollaran
nuevas alternativas hoteleras que utilicen dispositivos
tecnologicos que permitan la personalizacion de la
experiencia, que se relacionen con actividades locales y
se orienten a la inclusién de mecanismos orientados a la
sustentabilidad. La industria de cruceros que incluyen
alojamiento abordo seguird creciendo. En menor medida
crecera el transporte y alojamiento en pequefias
embarcaciones y casas rodantes privados o rentados.
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Influencia y
consideraciones
para el turismo

Impulso a la
busqueda de
mejores  impactos
de cruceros vy

turismo nautico.

Insumos a través de
transporte maritimo.

Diversificacion de
alternativas de
alojamiento y
actividades
motivadoras.
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2.5.Gobernanza y gestion de bienes

En términos generales, los factores que
han impulsado el desarrollo de nuevas
tendencias en cuanto a la gobernanza
global y gestién de bienes, se relacionan
con la busqueda de un futuro
reequilibrado que supere las crisis de los
modelos econdmicos que han llevado el
deterioro ambiental, la desigualdad
econémica y la inseguridad social. Las
nuevas formulas de economia
colaborativa impulsadas por las
tecnologias que permiten una mejor
gestidn de conocimientos y las presiones

sociales que llevan a nuevos esquemas
de propiedad intelectual, transparencia,
participacion en red y responsabilidad
compartida.

Diversos planes estratégicos, politicas
publicas y programas, contemplan al
turismo como una actividad clave para el
desarrollo sostenible. Para impulsar la
gestion adecuada de la actividad y
aprovechar sus amplias oportunidades,
se requiere la participacion transversal y
alineada de los organismos
internacionales, los gobiernos
nacionales y subnacionales, el sector
privado, las organizaciones de la
sociedad civil y las comunidades que
habitan en las localidades donde sucede
el turismo.
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Tabla 12. Megatendencias de gobernanzay gestion de bienes

Participacion

de la sociedad

organizada

Decisiones
locales
impactos
globales

con

Mega tendencias globales

Las organizaciones civiles tienen cada vez mas
influencia asuntos vinculados con los derechos
humanos, la economiay el cuidado del medio ambiente
y participan en la toma de decisiones de lo publico
desde sus diferentes ambitos de interés. Los Estados
tradicionales han dejado de tener un papel protagénico
a favor nuevos actores que ocupan nuevos espacios,
lo que ha implicado la readaptacion y transformacion
de los esquemas de gobernanza, que estan
modificando los conceptos de autonomia, soberania,
autodeterminacion y democracia, mas alla de las
fronteras.

Las técnicas y métodos de planificacion participativa
han evolucionado de manera progresiva en las ultimas
décadas y se han visto complementadas por la
creciente disponibilidad de herramientas digitales con
facilidad de uso y precios decrecientes. Por otro lado,
las estrategias de desarrollo que implican proyectos de
intervencién a nivel local han ido reconociendo cada
vez mas la necesidad de formar y habilitar agentes de
cambio con capacidad de liderar los procesos de
implementacién que muchas veces requieren de
ajustes culturales y normalmente requieren un
despliegue importante de recursos técnicos y
financieros. El aumento de la velocidad y transparencia
en las comunicaciones facilite que la sociedad civil
pueda la toma de decisiones e intervenga en la
implementacion de politicas locales. Cada vez se
integran  mas mecanismos de educacion 'y
concientizacion que se incorporan a los marcos
legislativos y financieros parra fortalecer las politicas
nacionales de desarrollo sostenible.

Influencia y
consideraciones
para el turismo

Incremento de la
participacion social en
la gestion turistica.

Participacion alineada
de los diversos
actores para que los
elementos que
conforman la oferta
del local y regional
funcionen de forma
armonica y
competitiva.
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Mega tendencias globales

Existen diversos debates sobre como se abordara a
nivel de cooperacién internacional en todos los
ambitos. Se espera que las politicas y acciones para el
desarrollo sostenible seguirdn ajustandose a las
realidades locales y los gobiernos e instituciones logren
trabajar en sincronia para combatir agresivamente el
cambio climatico, las presiones de recursos y abordar
la gran desigualdad y la pobreza, estableciendo grupos
de trabajo efectivos en cada regién o inclusive a nivel
comunitario. la iniciativa privada y el sector social
jugard un papel fundamental para impulsar la
sostenibilidad y presionar para que se generen las
politicas publicas, aunque la incidencia de estas puede
estar en duda dependiendo de las propias corrientes
politicas y en particular el populismo. Los jovenes
juegan un papel importante debido a la facilidad de uso
de las herramientas tecnolégicas, Ilo que
adicionalmente les representa una oportunidad de
participacion en las esferas de liderazgo local
tradicionales. Este rol habilitador de las nuevas
generaciones tiene el potencial de incidir de manera
significativa en el cambio de modelos de gestion,
mejorando la alfabetizacion digital de segmentos de
otros segmentos de la poblacién con limitado acceso a
informacién y recursos de aprendizaje, favoreciendo un
efecto en cascada del desarrollo.

El desarrollo de nuevos productos y servicios
dependera de la creacion de cadenas de suministro
mas agiles para que la empresa sea capaz de
administrar sus operaciones de manera global, frente a
la volatilidad de la oferta y la demanda, teniendo en
cuenta la gestion de riesgos en la cadena provocados
por los rdpidos cambios que genera, la inclusion de
tecnologias que se adapten a la disrupcién digital, el
andlisis de Big Data y las consideraciones de los
mercados emergentes.
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Influencia y
consideraciones
para el turismo

La cooperacion
internacional seguira
orientandose al
turismo condicionada
a su capacidad para
impulsar la
sustentabilidad de los
destinos.

Generar cadenas de
valor local para el
suministro de bienes
en el sector.
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Mega tendencias globales

La necesidad de dar seguimiento a los avances en
materia de sostenibilidad, el creciente interés global y
el compromiso de actores locales por avanzar hacia la
construccion de entornos mas sostenibles, han
derivado en una explosibn de certificaciones y
organismos que monitorean politicas y practicas de
sostenibilidad a distintas escalas, desde lo global,
hasta la aplicacion de acciones puntuales en todo tipo
de negocios. Las certificaciones se han ido sofisticando
y expandiendo para no solo abarcar las operaciones
propias, sino profundizan en las cadenas de suministro
de manera cada vez méas puntual, intentando llegar al
origen de las materias primas, evaluando las politicas
sociales y ambientales en cada etapa desde la
extraccion o cultivo, hasta la entrega de los bienes y
servicios a los clientes finales.

La aparicion de la aldea global ha provocado que las
soberanias nacionales pierdan peso y se asocien entre
si, contribuyendo a la conformacion de empresas
transnacionales y monopolios que nos llevan a
replantear la regulacién vigente en materia econémica
y a buscar tratados bilaterales y multilaterales que
regulan el comercio, tienen y tendran cada vez mas a
vincularse con principios de sustentabilidad. Las
nuevas estrategias globales de produccién, distribucion
y consumo parten de la conciencia de que los recursos
no renovables pueden ser explotados al tiempo que se
generan sustitutos renovables. ElI Pacto Mundial
propuesto por las Naciones Unidas con fomenta la
ciudadania corporativa e involucrar a las empresas
privadas en la gestion los principales retos sociales y
medio ambientales que se plantean con la creciente
globalizacion.

2.6.Perspectivas del turismo en el mundo
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Influencia y
consideraciones
para el turismo

La incorporacion de
certificaciones  que
consideren
indicadores
relacionados con la
sostenibilidad
turistica  vinculados
con la competitividad
considerara factores
ambientales, sociales
y econémicos en el
marco de las politicas
publicas y la
implementacion  de
programas.

Diferenciacion
equilibrada con la
estandarizacién como
estrategia de
competitividad.

9 INTPZ



PROYECTO MANEJO INTEGRADO

DE LA CUENCA

g ALARRECIFE
DE LA ECORREGION

DEL ARRECIFE MESOAMERICAND
(MAR2R)

2.7.Perspectivas del turismo
en el mundo

El turismo se considera una de las
actividades mas dinamicas e influyentes
para impulsar el desarrollo local pues
genera impactos importantes en la
economia, la educacion, la inclusion
social, el medio ambiente, los derechos
humanos, la percepcion de seguridad, la
politica exterior, la gobernabilidad y la
imagen de los paises y las localidades
ante el mundo. De acuerdo con
estimaciones de la OMT durante las seis
Gltimas décadas, el turismo ha
experimentado una continua expansion y
diversificacién, convirtiéndose en uno de
los sectores econOmicos de mayor
envergadura y crecimiento del mundo.

Para las comunidades locales el turismo
es una actividad que genera ingresos,
una oportunidad para aprender, disfrutar,
conocer y dar a conocer su patrimonio, lo
gue se relaciona con tener una vida mas
préspera y armoniosa.

Para los visitantes el turismo es una
oportunidad de aprender, disfrutar,
conocer y comparar, de recrearse en el
sentido mas amplio de la palabra, de
complementar y proyectar su identidad
frente a si mismos y su comunidad.

Es por ello que diversas organizaciones
internacionales, gobiernos nacionales y
locales, asi como empresas privadas y
organizaciones de la sociedad civil, han
invertido importantes recursos para
desarrollar infraestructuras y programas
orientados a potenciar la actividad.
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Sin embargo, la mayoria de los recursos
son ejercidos con un enfoque de afuera
hacia adentro, disefiando los proyectos a
partir de esquemas de intervencion que
pocas veces logran integrar las visiones
locales de manera holistica, que logren
generar un sentimiento de apropiacion
de las iniciativas por parte de las
comunidades locales y una sensacion de
integracion entre el visitante y la
comunidad.

La intensa competencia entre los
destinos y los cambios provocados por
las megatendencias estudiadas, hacen
necesario revisar las estrategias de
gestion turistica para utilizar las nuevas
tecnologias a la vez que se hacen
tangibles las  caracteristicas de
autenticidad de los destinos, se pone en
valor su patrimonio, se generar
productos innovadores y diferenciados,
ademas de gestionar de manera
adecuada los flujos de visitantes para
potencializar los impactos positivos de la
actividad y minimizar los negativos, tanto
en lo econémico como lo social y lo
ambiental.

El desafio al que nos enfrentamos en el
turismo, como en otros sectores y
disciplinas, es abordar la complejidad, la
fluidez, la diversidad y la velocidad de
cambio, que actualmente reconocemos
como cualidades esenciales del
funcionamiento del ambiente que nos
define y nos incluye. Para lograrlo, no
s6lo tenemos que ser capaces de
explorar nuevos paradigmas sino ir mas
alla, construir nuevas figuras de pensar,
lo que implica disefiar formas de
conceptualizar, de percibir, de medir, de
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incluir y de dar sentido a lo que hacemos
con el turismo y con los turistas
(Identidad y Desarrollo, 2019).

La tendencia de viajeros que buscan
experiencias mas auténticas, con un
elevado nivel de conciencia ambiental y
social, capaces de enfrentar sus valores
con los valores locales seguira
creciendo. Se estima que actualmente
mas del 20 % de los viajes se relacionan
con actividades ligadas con la naturaleza
y la biodiversidad, lo que genera
derramas anuales por alrededor de 20
mil millones de doélares. Se espera que
en los préximos afios el indice de
crecimiento anual sea superior al 5% del
crecimiento total del turismo en el
mundo. Sin embargo, la oferta crece mas
rapido que la demanda, lo que ha
provocado una intensa competencia a
nivel internacional.

La OMT sugiere que algunas tendencias
emergentes que tendran mas influencia
en el desarrollo del turismo los préximos
afos estaran relacionadas con:

Viajes como fuente de inspiracion y
conocimiento.
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Viajes con sentido que aporten algo al
desarrollo personal del turista.

Busqueda de actividades saludables
durante los viajes como senderismo,
turismo deportivo o wellness (salud y
bienestar).

Viajes familiares que incluyen varias
generaciones.

Demanda de proveedores turisticos mas
sostenibles y responsables con el medio
ambiente y la cultura local.

El aumento excepcional de llegadas de
turistas internacionales registrado entre
los aflos 2016-2017 se vincula con el
repunte econdémico de los paises
emisores, asi como la recuperaciéon de
destinos que habian sido afectados por
temas de seguridad en los ultimos afios.
Hacia el 2019 el porcentaje de
crecimiento se vio afectado por la
incertidumbre alrededor del BREXIT, las
tensiones geopoliticas y de comercio
internacional, asi como cambios
estructurales en el sector, como el
colapso de Thomas Cook y algunas
aerolineas de bajo costo principalmente
en Europa.
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Figura 7.
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El sector de viajes y turismo contribuyd
de manera directa con $ 2.8 billoness de
dolares en el PIB global de 2018, y se
calcula que los impactos indirectos e
inducidos de la actividad generaron un
poco mas de tres doélares adicionales en
el mismo afio, representando $ 8.8
billones de délares, lo que significa el
10.4 % del total del PIB, superando el
impacto del 7.7% del sector agricola y el
sector 6 % que corresponde al minero.1o

El crecimiento del turismo en los dltimos
diez afios supera el crecimiento de la
economia global con un promedio de. 5.1
% entre 2009 y 2019.

De acuerdo con el Benchmark Report
2019 elaborado por el WTTC, en 2018,

9 Millones de millones

por cada dolar del PIB generado
directamente por la actividad turistica, se
generaron un poco mas de tres dolares
en funcion de sus efectos indirectos e
inducidos, asi como, por cada empleo
generado de manera directa se
generaron otros 2.59 empleos de
manera indirecta o inducida, resaltando
Su importancia en comparacion con otros
sectores economicos.

Para el 2017 los resultados por ingresos
del turismo para la regibn de las
Américas fueron de crecimiento en la
mayoria de los destinos. La OMT estimo
que el crecimiento en América del Sur se
debidé al impulso que Argentina y Brasil
les dieron a los paises vecinos como

10 World Travel & Tourism Council. Travel & Tourism
Benchmarking reports 2019 — June 2019
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Chile, Colombia, Ecuador, Paraguay y
Uruguay debido.

En América del Norte, que abarca las dos
terceras partes de las llegadas
internacionales mantuvo su crecimiento
de ingresos. El crecimiento de Ameérica
Central tuvo un fuerte impacto a partir del
aumento en la demanda de los mercados
regionales.

En el Caribe los impactos de huracanes
y su incidencia directa en el sector
turistico generé variaciones en el
crecimiento turistico.

La importancia del turismo doméstico es
cada vez mas reconocida a nivel
mundial.

Se calcula que en 2017

11 WTTC; Turismo Doméstico -Importancia e
Impacto Econdmico-; diciembre 2018
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represento el 73% del gasto total en el
turismo global, con casi 4 mil millones de
ddlares es el principal impulsor del gasto
total en viajes y turismo. El estudio
subraya que en 22 de 30 paises
seleccionados el turismo domeéstico
representd al menos el 50% del gasto
total en viajes y turismoi1. Sin embargo,
existen diferencias considerables con
respecto a la importancia relativa del
turismo domeéstico en las diferentes
economias y el estudio no evalta
ninguno de los paises de Centroamérica.
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Figura 8. Proporcién de Gasto interno de viajes y turismo (Paises seleccionados 2017)
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2.8.Impactos del COVID 19 en el turismo

De acuerdo con el reporte publicado en el portal de turismo sostenible Sustentur, a inicios
del 2020 el turismo parecia transcurrir con la normalidad de otros afios, al menos en la
region de las Américas.

A nivel mundial, se conocid la noticia un brote nuevo de coronavirus que empezaba a
expandirse rapidamente en China (principalmente en Wuhan) y en algunos otros paises
europeos, destacando lItalia y Espafia, aunque no se dimensionaba aun el problema y
los cambios derivados de su impacto que habra en la salud, en las actividades
econdmicas, en el turismo y en la sociedad en general.

A nivel global, el impacto que ha generado la pandemia (declarada asi en el mes de
marzo de 2020) por coronavirus SARS-CoV-2 ha sido muy importante; algunos de los
datos actualizados con fecha 5 de junio son.

e Hay casi 7 millones de casos reportados en el mundo, destacando casi 2
millones en Estados Unidos.

e Mas de 400,000 muertes, una cuarta parte de ellas también en el vecino del
norte.

e EI 77% de los casos se concentra en 15 paises: Estados Unidos, Brasil, Rusia,
Reino Unido, India, Espafia, Italia, Perd, Francia, Alemania, Irdn, Turquia, Chile,
México y Arabia Saudita.

e México ha llegado al lugar 14 de contagios, con 113,619 casos.

Al observar los paises con mayores complicaciones, que ademas son aquellos que
encabezan la lista de viajeros internacionales, se entiende por qué uno de los sectores
gue mas han sufrido de este impacto es justamente el turismo.

De acuerdo con datos del Consejo Mundial de Viajes y Turismo (WTTC), se estan
perdiendo cada dia cerca de un millén de empleos, y la cifra podria llegar hasta 100
millones en los proximos meses; esto es derivado del cierre de fronteras, las restricciones
de viaje y de operaciéon de las actividades no esenciales, dentro de las que caen los
viajes y el turismo.

La Organizacion Mundial del Turismo ha estimado que el sector podria disminuir entre
un 58% y 78% la llegada de turistas internacionales durante el afio 2020, lo que nos
llevaria a cifras como teniamos hace 7 afios, lo que representa la peor crisis en el sector
en el turismo moderno.

Cabe sefialar que durante la crisis del SARS en 2003 la disminucion en la llegada de
turistas internacionales fue de solo 2%, y en lo mas algido de la crisis financiera de hace
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una década, en 2009, la disminucién en la llegada de turistas internacionales fue de 4%,
lo que habla de la magnitud de lo que vivimos ahora.

Las perspectivas de llegadas internacionales para el afio han sido corregidas a la baja
varias veces desde que surgiera el brote y la incertidumbre continia dominando. A
principios de mayo de 2020 los escenarios apuntan a un posible declive de las llegadas
de entre el 58% y el 78% para este afio (OMT, 2020).

Figura 9. Llegada de turistas internacionales con probable impacto del COVID - 19
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Fuente: elaboracion propia con datos de la OMT

Fuente: Barémetro OMT del Turismo Mundial y las estimaciones de decrecimiento

La Asociacion International de Transporte Aéreo (IATA) estima pérdidas en ingresos por
314 billones de ddlares, y habra en 2020 un declive en la demanda de transporte aéreo
de 48% con relacion al afio 2019; en el mismo tema, la Organizacion de Aviacion Civil
Internacional (ICAO)indica que solo en el mes de abril habra una disminucion de 91% en
los viajes globales.

A finales de mayo de 2020, la OMT12 reportd que, de 217 destinos turisticos en el mundo,
solo 7 han reducido las restricciones de viaje a los turistas internacionales; el informe
menciona que en todas las regiones de la OMT, mas del 65% de sus destinos estan
completamente cerrados al turismo: Africa (74%), Américas (86%), Asia y el Pacifico
(67%), Europa (74%) y Oriente Medio (69%).

12 COVID — 19, Related Travel Restriction, a Global Review for Tourism, OMT, 2020
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Figura 10. Mapa de tipo de restricciones de viaje por COVID - 19
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Tipos de restriccion de viajes

- Cierre total de fronteras

= Cierre parcial de:onteras f en destinos de' mundo a
Restricciones en destinos especificos
- Suspension de vuelos maYO de 2020- Fuente: OMT

Diferentes medidas

Fuente: Organizacion Mundial del Turismo 2020

La consultora STR ha comparado las cifras de 2019 con este afio y ha estimado que los
porcentajes de ocupacion han caido en todo el mundo, destacando: 98% en lItalia, 68%
en China, 67% en Reino Unido y 59% en Estados Unidos.

La Organizaciéon Mundial del Trabajo (OIT) propone cuatro medidas que deberan
tomarse en cuenta en el &mbito turistico, asi como otros sectores de la economia y la
sociedad:

1. Estimular la economia y la demanda de mano de obra utilizando las herramientas
fiscales y monetarias disponibles y el alivio de la deuda, inversion publica en los sistemas
sanitarios como una contribucion crucial para vencer la pandemia y crear empleos
decentes.

2. Asistir de manera inmediata a las empresas, preservar los empleos y ayudar a que se
mantengan los ingresos. Invertir en medidas de proteccion social, que ayuden a mitigar
los peores efectos de la crisis a la vez que actian como estabilizadores econémicos.

3. Garantizar una proteccion adecuada a todos aquellos que contindan trabajando
durante la crisis en términoos de. garantias de seguridad y salud en el lugar de trabajo;
arreglos laborales debidamente disefiados, como el teletrabajo; y la baja remunerada por
enfermedad.

4. Hacer pleno uso del didlogo social entre los gobiernos y las organizaciones de
trabajadores y empresarios, que histéricamente ha generado soluciones efectivas,
practicas y equitativas para el tipo de desafios al que se enfrenta el mercado laboral
(Naciones Unidas 2020).
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3. Turismo en el SAM

Para influir en el desarrollo del SAM
desde la perspectiva turistica es
necesario considerar el posicionamiento,
la légica de accesibilidad, capacidad,
dimensionamiento y comportamiento de
los visitantes, posicionamiento e
integracion de los principales destinos y
corredores a partir de la cuales se
desplazan los flujos turisticos en la
region.
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En los Jdltimos afos, numerosas

experiencias han mostrado como los
destinos del mundo se enfrentan al
crecimiento de la competencia global
mediante la construccion y disefio de
marcas de lugar con diferentes niveles
de integracion regional, que ponen en
valor una identidad singular que les
permite alcanzar prestigio.
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3.1.Marcas regionales

Para comprender el posicionamiento actual del SAM en los mercados de viajes, se hace
necesario reconocer que independientemente de que existen diversas marcas de
destinos con diferentes niveles de percepcion y aceptacion en los mercados
internacionales, regionales y nacionales, que estan dirigidos a diferentes nichos o grupos
de interes.

El SAM se relaciona con cuatro marcas de destino de nivel regional con diferentes niveles
de posicionamiento: Caribe, Centroamérica, México y Mundo Maya.

Figura 11. Marcas turisticas relacionadas con el SAM

Fuente: Elaboraccion propia
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3.1.1 El Caribe

Es una de Ilas regiones mejor
posicionadas en el ambito turistico
internacional. Su posicionamiento se
vincula principalmente con el disfrute del
clima, sol y playa. En la region se
observan tres principales orientaciones
de mercado:

Los centros integralmente planeados
dirigidos hacia mercados masivos
internacionales con fuertes inversiones e
incentivos gubernamentales para su
despegue.

La oferta de pequefios destinos e islas
caribefias que ofrecen tranquilidad y
autenticidad.

La orientacion a la industria de cruceros,
pues el Caribe se considera la region
mas importante del mundo para esta
modalidad de viaje.
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3.1.2 Centroamérica

Los siete paises que conforman la region

han realizado importantes esfuerzos
individuales y colectivos para
posicionarse como un multidestino
innovador y diverso, vinculando sus
estrategias con la combinacion de

cultural, naturaleza y el espiritu
emprendedor de su gente.
Aunque debido a problemas

sociopoliticos regionales tuvo una tardia
entrada al mercado turistico
internacional, su presencia se ha
fortalecido en los ultimos afios.

Los flujos intrarregionales sin
restricciones fronterizas entre los paises
centroamericanos tienen una
importancia relevante en la operacion
turistica regional.
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Se encuentra entre los diez paises con

mayor captacion de turistas
internacionales con un importante
mercado interno, con una soOlida

infraestructura instalada y un maduro
posicionamiento en los mercados
internacionales.

Quintana Roo, que se propone como el
Caribe Mexicano es uno de los estados
con mas influencia en el mercado de
viajes, particularmente  hacia los
mercados con mayor potencial para la
eco-region del SAM.
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3.1.4 Mundo Maya

El posicionamiento de la regién que en
que se desarrollaron los mayas que

comparten Belice, Guatemala, El
Salvador, Honduras y los estados
mexicanos de Campeche, Chiapas
Tabasco y Quintan ha tenido diferentes
momentos de impulso por parte de las
instituciones y empresarios regionales y
locales, siendo reconocida
principalmente en los mercados de larga
distancia, particularmente entre los
touroperadores que ofrecen paquetes
gue combinan atractivos arqueoldgicos,
étnicos, coloniales y naturales, que en
muchas ocasiones terminan con visita a
la playa.
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3.2.Espacio turistico

El siguiente diagrama presenta la interaccion de los principales destinos y corredores
vinculados con la eco-region del SAM.

Figura 12. Estructura espacial de los principales destinos vinculados
con el turismo en el SAM

Aeropuertos &
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] Y «

e @ oY

Qs
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Destino del SAM en el territorio continental del SAM .

Isla

Destino cocmplementario fuera del SAM .
Zona arqueoldgica A

Paises vincuclados

Guatemala’

Fuente: Mapas y guias turisticas de los paises de la region.
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El principal corredor turistico de la eco-
region corre a lo largo de la costa del
Caribe. Los corredores complementarios
incorporan a los principales destinos que
se vinculan con los destinos de la eco-
region para establecer rutas y circuitos
carreteros orientados a viajeros de mas
larga distancia, que buscan recorrer mas
de un lugar durante su estadia. Estos
corredores también corresponden a los
flujos intrarregionales, pues incorporan
las principales ciudades emisoras de
viajeros de corta distancia y las
principales rutas carreteras de ingreso
gue son utlizadas por los viajeros
carreteros de mediana distancia.

Los principales destinos funcionan tanto
de forma autbnoma, como interactuando
con aguellos aledafios a través de
excursiones radiales o en corredores

Aeropuertos
internacionales
en laregion

Belice Ciudad de Belice

Tabla 13. Aeropuertos y puertos de la region

Aeropuertos
complementarios

complementarios que se internan tierra
adentro.

3.2.1 Accesibilidad

La eco-region cuenta con 7 aeropuertos
internacionales y uno regional, asi como
8 puertos que reciben cruceros. Los
corredores complementarios de los
territorios  vinculados refuerzan la
posibilidad de recibir  visitantes,
complementar los destinos, diversificar la
oferta y establecer mecanismos de
manejo de visitantes que mejoren los
impactos del turismo en la region. A
estos se suman otros cinco aeropuertos
complementarios y el puerto de
Progreso, que se encuentran en
territorios aledafios y que tienen
influencia en los flujos de visitantes a la
region.

Terminales de
cruceros
complementaritas

Terminales
de cruceros

Belice City,
Harvest Caye
Port

Guatemala

Honduras

Quintana
Roo y Chetumal

Pue_rto Barrios Petén, Guatemala Santo T_omas
(regional) de Castilla
La Ceiba, San .
. Roatan,
Pedro Sula, | Tegucigalpa "
. Truijillo
Roatan
Cancun, Cozumel . Cozumel, ;
’ Mérida, Campeche Mahahual, Progreso, Yucatan
Cancun

Fuente: Elaboracion propia

o INTDZ



PROYECTO MANEJO INTEGRADO

DE LA CUENCA

g ALARRECIFE
DE LA ECORREGION

DEL ARRECIFE MESOAMERICAND
(MAR2R)

3.2.1.1 Belice

El aeropuerto internacional Philip S.W.
Goldson en la ciudad de Belice recibe
vuelos desde diferentes destinos de
norte, centro y Sudameérica.

El puerto de cruceros en la ciudad de
Belice recibe barcos de a distintas lineas
de cruceros mientras el de Harvest Caye
construido por Norwegain Cruise Lines
solo para sus barcos.

3.2.1.2 Honduras

Tres de los cuatro aeropuertos
internacionales de Honduras estén en la
region: La Ceiba, San Pedro Sula y
Roatan. El aeropuerto de Tegucigalpa
complementa la oferta de accesibilidad
aérea.

En Roatdn existen dos puertos de
cruceros, operados por Royal Caribbean
y Carnival Cruise Line, ademas de uno
ubicado en tierra firme en Trujillo, Colon.

3.2.1.3 Guatemala

El aeropuerto mas importante del pais se
encuentra en la ciudad de Guatemala a
donde llegan la mayoria de los vuelos
internacionales y se complementa con
los aeropuertos de Flores y Puerto
Barrios.

El puerto de cruceros de Santo Tomas de
Castilla en Izabal esta situado junto al
puerto comercial en la zona de libre
comercio.

3.2.1.4 Quintana Roo

cuenta con tres
internacionales. El

Quintana Roo
aeropuertos

=,

—
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aeropuerto de Cancun es el mas
importante de la region, que se
complementa con los de Cozumel y
Chetumal. Adicionalmente, los
aeropuertos de Mérida y Campeche
reciben pasajeros que se mueven
intrarregionalmente.

Cozumel es el puerto de cruceros mas
importante de la regién, cuenta con tres
terminales ademés de la de la de costa
Maya en Mahahual y el canal de
navegacion y area de fondeo en Cancun.

Aunque el Puerto de Progreso se
encuentra fuera de la eco-region,
funciona como  complemento vy

competencia en algunas rutas de

cruceros intrarregionales.

3.2.2 Alojamiento

Los territorios vinculados con la eco-
region cuentan con casi 200 mil
habitaciones hoteleras contabilizadas
por las instituciones de turismo, de las
cuales mas de la mitad estdn en
Quintana Roo, casi la tercera parte en
Guatemala, 13 % en Honduras y solo el
4% en Belice.
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Figura 13. Porcentaje de habitaciones

por territorio

m Belice
= Honduras
Guatemala

m Quintana Roo

Fuente: Elaboracién propia con base en Compendio
estadistico OMT 2019 y Reporte de indicadores
turisticos SEDETUR 2019

Aunque no se cuenta con informacién
normalizada sobre la oferta de
alojamiento en los destinos que
conforman la eco-regién, el andlisis de
los reportes por pais da cuenta de que la
oferta hotelera es la mas utilizada por los
turistas, aunque existe una oferta
complementaria de condominios en
renta, que se contabilizan principalmente
en Belice y Cancun. Se espera que esta
modalidad de alojamiento seguird
creciendo, particularmente con el
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incremento de modelos de economia
colaborativa que se han potenciado a
través de internet.

Asi mismo, se observa que, en los
territorios analizados, un porcentaje
significativo de visitantes se hospeda en
hogares de familiares y amigos o
segundas residencias, particularmente
en Honduras y Guatemala.

Los impactos econdomicos, sociales y
ambientales de esta alternativa de
alojamiento han sido poco estudiadas.
Sin embargo, en los ultimos afios han
despertado el interés de los estudiosos
que refieren importantes beneficios
relacionados con la integracion familiar y
el consumo de bienes y servicios en
establecimientos no clasificados como
turisticos, que también potencian la
economia local.

Llama la atencién que Belice reporta de
forma desagregada formas de hospedaje
alternativo como pernoctas en
embarcaciones (2%), campamentos

(2%) vy fishing lodges (1%), lo que refleja
el interés del pais en estas modalidades
de alojamiento.
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Figura 14. Tipo de Hospedaje Seleccionado (%)
100%
6 4 3
90% -
80% 6
70%
60% Otros
(o]
B Familiares / amigos
50% B Alternativo
B Propietario condo / casa
40% 24 M Renta condo o casa
AirBNB
30% H Hotel
20%
10%
0%
Belice Honduras Guatemala lzabal Quintana
Roo

Fuente: Elaboracién propia con base en estudios de perfil diversos: INGUAT, Perfil de visitante IZABAL, 2018. Perfil
de turista receptor Guatemala, INGUAT,2017. Perfil y Comportamiento del Turista en los municipios de Bacalar,
Cancun, Chetumal, Cozumel, Isla Mujeres, Puerto Morelos, Quintana Roo, SEDETUR 201. Belize Tourism Board,
Travel & Tourism Statistics Digest, 2018. Perfil del Turismo Receptor, IHT 2015.
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3.3.Crecimiento del turismo
en el SAM

De acuerdo con loss datos reportados en
el anuario estadistico de la OMT vy
SEDETUR Quintana Roo, el crecimiento
de visitantes en los territorios vinculados
con el SAM ha sido constante en los
ultimos afios. Se calcula que entre 2014
y 2018, el total de llegadas se han
incrementado casi en tres puntos
porcentuales, alcanzando en 2019 una
afluencia total de 21 millones de
visitantes, de los cuales el 60% son
turistas, el 40% son cruceristas.

Figura 15. Participacion de visitantes
internacionales SAM 2019.

m Belice
= SAM Honduras
SAM Guatemala

® Quintana Roo

Fuente: Elaboracién propia con base en Compendio
estadistico OMT 2019 y Reporte de indicadores
turisticos SEDETUR 2019

Los visitantes en cruceros han tenido
una tendencia de crecimiento anual de
méas del doble que los turistas y para
2019 representaron casi de la tercera
parte de los visitantes de la region.

Guatemala y Quintana Roo son los
territorios con mayor porcentaje de
turistas hospedados.
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Figura 16. Porcentaje de turistas y
cruceristas en el SAM 2019
13
32
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Fuente: Elaboracién propia con base en Compendio
estadistico OMT 2019 y Reporte de indicadores
turisticos SEDETUR 2019
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3.3.1 Participacion de mercado

Quintana Roo es el territorio del SAM con
el mayor numero de turistas
internacionales y cruceristas con 89% y
68% respectivamente.

Honduras y Belice tienen una
participacion de mercado similar, con un
porcentaje mayor en el ndmero de
cruceros, Honduras con 16% Yy Belice
con el 15% de este mercado, mientras

Figura 17.

120%

100% P 39
4% 3%
4%
80%
60%

40%

20%

89%

0%
Turistas

B Quintana Roo

Fuente: Elaboracion propia con base en Compendio estadistico OMT 2019 y Reporte de indicadores turisticos

SEDETUR 2019

B Honduras

. MEDIO
& " ECCAD @ sicA

QEf WWF

=,
s
CONANP

Wil

.
:‘c;;"ﬂv‘- II:;_\-M —
£ 8 3 CUATEMALA oo
L= 4

et

gue solamente cuentan con un 4% de
participacion cada uno en los turistas
internacionales con hospedaje en el
pais.

El area de Guatemala, que corresponde
a la ecorregion cuenta con una mayor
participacion de mercado de los turistas
con hospedaje con un 3% del total,
mientras que recibe solamente al 1% de
los cruceristas.

Participacion de mercado de territorios del SAM (2018)

1%

15%

Cruceristas

Belice M Guatemala
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3.3.2 Densidad e intensidad
turistica

La Tasa de Intensidad Turistica (TIT) es
el porcentaje de llegadas de turistas con
relacion a la poblacion residente local en
un afo determinado y la Tasa de
Densidad Turistica (TDT) es la relacion
de numero de turistas con la extension
territorial (kms?) (Sezer H., 1995). Estos
dos indicadores nos permiten evaluar el
impacto del turismo en las regiones de
analisis.

Cuando estos indicadores son altos, es
decir, cuando el numero de turistas
sobrepasa por mucho el numero de
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habitantes locales y aumenta la densidad
poblacional total en el territorio, se
propicia una mayor problematica
socioambiental al haber un mayor
impacto en el uso de los recursos
naturales que componen el atractivo
turistico, asi como en los servicios
publicos con que cuenta la region.

Los territorios vinculados con la eco-
region, conforman un territorio de
289,052 kms? en los que habita una
poblacién aproximada de 28.5 millones
de personas lo que nos da una densidad
poblacional de 98.3 personas por km2en
el 2018u1s.

Figura 18. Densidad turistica en los territorios vinculados con el SAM
30,000 100
25,000 98.36 98
96.35 %6
20,000
94.36 94
15,000 F
2.38 92
10,000
.39 90
5,000 88
0 86
2014 2015 2016 2017 2018
Belice (000) 359 368 378 388 398
Quintana Roo (000) 1,530 1,575 1,620 1,665 1,709
Honduras (000) 8,432 8,577 8,721 8,866 9,012
EEEN Guatemala (000) 15,806 16,183 16,556 16,932 17,311
TDP Region SAM (Personas / Km?) 90.39 92.38 94.36 96.35 98.36
Fuente: Elaboracion propia con base en informacién estadistica de los paises.
Por otra parte, los territorios vinculados millones de Illegadas de turistas

con la eco-region reportaron 23.6

13 El analisis contempla la totalidad de los
territorios Belice, Guatemala, Honduras vy

internacionales para el 2018, lo que da

Quintana Roo pues no se encontraron datos
desagregados
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como resultado una TIT es de 0.83
turistas por habitante.

Figura 19. Tasa de intensidad turistica
en los territorios vinculados con el SAM

25000
20000
15000
10000

5000

. HE =

Guatemala Honduras Belice Quintana

Roo
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Fuente: Elaboracion propia con base en estadisticas
poblacionales y turisticas.

Teniendo en cuenta que el crecimiento
aproximado de la poblacion es del
2.13%, y el incremento en la llegada de
turistas es del 4.83%, en poco tiempo la
TIT serda mayor de una llegada de turistas
por habitante como ya sucede en
algunas regiones.

Belice: tiene una TIT de 4.26 turistas por
persona 0 en Quintana Roo de 9.99
turista por persona, con las implicaciones
econdmicas, ambientales y sociales
positivas y negativas que esto conlleva
en términos de consumo de agua,

14 Belize reporta 398,050 habitantes y Quintana
Roo 17709, 479.
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generacion de deshechos, movilidad,
inflacion, empleos, entre otros.

Belice y Quintana Roo, cuya poblacion
representa el 1.4 % y 6.7 % del total de
los territorios vinculados con el SAMua4,
tienen una mayor dependencia de la
actividad turistica.

Honduras y Guatemala son las regiones
mas grandes y pobladas de la region. Su
relacion directa con el ecosistema
marino y arrecifal es relativa tanto por la
parte del territorio involucrado como la
menor prioridad del sector turistico en su
economia.

3.4.Perfil y comportamiento
de los visitantes

El analisis de perfil de los visitantes
considera informacién estadistica y
estudios de comportamiento generados
por diferentes organizaciones entre el
2016 y el 2019 que utilizan diferentes
metodologias de levantamiento vy
analisis, por lo que no tiene una validez
estadistica. Sin embargo, nos permite un
analisis general para comprender el perfil
de los \visitantes de manera
generalizada.

Los comparativos entre el departamento
de lzabal y Guatemala nos permiten
observar la diferencia entre la costa y el
resto del territorio. No existen datos
desagregados de la costa de Honduras,
mientras que Belice y Quintana Roo se
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3.4.1 Origen de los viajeros

Los reportes de origen de los visitantes
gue publican cada uno de los territorios,
muestran diferencias en los métodos de
medicion, que denotan la importancia
relativa que se le confiere a cada uno de
los segmentos de origen.

Todos los territorios presentan a los
europeos sin desagregar el origen por
pais.

Honduras presenta agregadas las
llegadas de Norteamérica. Quintana Roo

Figura 20.

Belice Honduras

Guatemala Izabal
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e lzabal desagregan a los viajeros
norteamericanos en Estados Unidos,
Canada y Meéxico. Belice desagrega
Estados Unidos y Canada, pero incluye
a México en el grupo de América Latina.

Guatemala es el Unico pais que
desagrega el origen los salvadorefios y
hondurefios y agrega los demas paises
centroamericanos. Honduras presenta
agregados a los paises de la region
centroamericana. México y Belice los
incluyen en América Latina.

Origen de los visitantes

Quintana Roo

Fuente: Elaboracién propia con base en La Organizacion Mundial de Turismo (OMT), El World Tourism & Travel
Council (WTTC), La Secretaria de Integracién Turistica Centroamericana (SITCA), El Instituto Guatemalteco de
Turismo, El Instituto Hondurefio de Turismo, La Secretaria de Turismo de Quintana Roo, y Belize Tourism Board.

La diferencia en los indicadores
seleccionados por cada pais dificulta la
comparaciéon de los mercados de origen,
aunque permite llegar a las siguientes
conclusiones:

Visitantes de Norteamérica

Estados Unidos es el principal mercado
para Belice con el 66% y para Quintana
Roo con el 38%. Canadé tiene una
participacion del 6% para Belice y 7 %
para Quintana Roo. Para Guatemala
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ambos paises se presentan agregados y
representan el 24 %, aunque en el
departamento de Izabal estos dos paises
representan el 37 por ciento.

Para Quintana Roo el mercado mexicano
representa el 32 % y para Guatemala 6
%, aunque para el departamento de
Izabal es solo del 2 por ciento.

Honduras reporta que el 43 % de la
llegada de visitantes internacionales que
llegan al pais  provienen de
Norteamérica, aunque no desglosa sus
andlisis por pais.

Visitantes centroamericanos

El mercado centroamericano es el mas
importante para Honduras
representando el 45% del total y para
Guatemala con el 54%, destacando en
este caso El Salvador con el 43% vy
Honduras con el 4%, lo cual se reduce en
lzabal que reporta el 19% de
salvadorefios, el 3% de hondurefios y el
4% provenientes de otros paises de la
region.

Visitantes latinoamericanos

Belice reporta un 9% de visitantes de
América Latina y Quintana Roo el 6%,
incluyendo en este segmento a los
paises de Centroamérica. En Honduras
se reportan como parte del resto de
mundo. Para Guatemala representan el
6%, desagregando Centroamérica y esta
proporcibn se incrementa en el
departamento de Izabal hasta el 8 por
ciento.
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Visitantes europeos

La participacion del mercado europeo
representa el 15% para Quintana Roo, el
11% para Belice, el 9% para Honduras y
el 8% para Guatemala, aunque en el
departamento de Izabal la participacion
aumenta hasta el 21%.

Resto del mundo

El resto del mundo participa con el 5.4 %
para Honduras, el 4.1% para Belice, el
3.3 % para Guatemala y solamente el 1.0
% para Quintana Roo.
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3.4.2 Composicién del grupo de
viaje

La composicion del grupo de viaje tiene
implicaciones importantes tanto en los
mecanismos para la organizacion del
viaje como para los servicios que se

utilizan y las actividades que realizan los
visitantes.

Belice reporta una mayor participacion
de grupos de afinidad seguidos por
viajes en pareja.

La relevante proporcion viajeros solos en
Honduras y Guatemala podria explicarse
por la presencia de profesionales y
personas de negocios que se reportan
en estos paises y la importancia del
puerto comercial en lIzabal. El viaje en
grupos de afinidad tiene una mayor
importancia en el caso de Belice que en
los demas territorios analizados.

Los viajes con la familia son mas
comunes en Guatemala, lo que también
se refleja en el departamento de Izabal.

En Quintana Roo se observa una mayor
participacion del viaje en pareja, seguido
por grupos familiares.
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Figura 21. Compafiia de Viaje
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Fuente: Elaboracién propia con base en estudios de
perfil diversos: Perfil de visitante IZABAL, INGUAT,
2018. Perfil de turista receptor Guatemala,
INGUAT,2017. Perfil y Comportamiento del Turista en
los municipios de Bacalar, Cancun, Chetumal,
Cozumel, Isla Mujeres, Puerto Morelos, Quintana Roo,
SEDETUR 201. Belize Tourism Board, Travel &
Tourism Statistics Digest, 2018. Perfil del Turismo
Receptor, IHT 2015.
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3.4.3 Motivacién del viaje

El motivo principal de los visitantes a los
territorios vinculados con la eco-region
es placer y ocio.

En Guatemala y Honduras destacan las
visitas a familiares y amigos y los viajeros
de negocios, que son significativamente
menores en lzabal.

Figura 22.
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En cuanto a motivos mas especializados,
Quintana Roo reporta un 4 % de turistas
que asisten a bodas, 4% de
lunamieleros, 1 % de visitantes para
eventos especiales, el 1 % de incentivos
y 1 % de personas interesadas en la
cultura maya.

Belice reporta un 3 % de personas
interesadas en religion y Guatemala un 2
% de viajes de estudio

Principal motivo de viaje de los turistas a los territorios vinculados con el SAM (%)

12 d 12
13
I | |

Guatemala Izabal

Negocios Otros

Quintana Roo

Fuente: Elaboracion propia con base en estudios de perfil diversos: INGUAT, Perfil de visitante IZABAL, 2018. Perfil
de turista receptor Guatemala, INGUAT,2017. Perfil y Comportamiento del Turista en los municipios de Bacalar,
Cancun, Chetumal, Cozumel, Isla Mujeres, Puerto Morelos, Quintana Roo, SEDETUR 201. Belize Tourism Board,
Travel & Tourism Statistics Digest, 2018. Perfil del Turismo Receptor, IHT 2015.
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3.4.4 Organizacion del viaje

El 65 % de los viajes en la region se
llevan a cabo de manera independiente,
aunque la organizacion del viaje varia

por cada uno de los territorios
analizados.
Honduras es el pais con menor

dependencia de intermediarios 'y
Quintana Roo la mayor dependencia de
los viajes organizados.

De un lado, se espera que el crecimiento
de los viajeros independientes siga
incrementandose a nivel internacional,
tanto por la mayor experiencia de los
viajeros en términos de la realizacion de
viajes como por la creciente oportunidad
que ofrecen las tecnologias de
informacion y comunicacién respeto
alternativas para viajar.

Del otro lado, los modelos de turismo
organizado tienden a crecer,
particularmente en los destinos que han
impulsado politicas de apoyo a
mayoristas y cadenas internacionales
gue se orientan a viajeros que buscan
seguridad, lo que podria incrementarse
debido a la creciente necesidad de viajar
de forma segura y viajeros de origenes
con mayores diferencias culturales.

La recomendacion de agencias de viaje
y otros medios impresos y masivos son
poco representativos en la decision del
viaje en todos los reportes de los
territorios analizados.
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Figura 23. Organizacién del viaje en los
territorios vinculados con el SAM

M Independiente Paquete Turistico

7%

13%
35% 42% 45%
93%
65% . -
v
?‘ Y Q,

SRS
v v
NS N &

N
S

Fuente: Elaboracién propia con base en estudios de
perfil diversos: INGUAT, Perfil de visitante 1ZABAL,
2018. Perfil de turista receptor Guatemala,
INGUAT,2017. Perfil y Comportamiento del Turista en
los municipios de Bacalar, Cancun, Chetumal,
Cozumel, Isla Mujeres, Puerto Morelos, Quintana Roo,
SEDETUR 201. Belize Tourism Board, Travel &
Tourism Statistics Digest, 2018. Perfil del Turismo
Receptor, IHT 2015.

Otros reportes generados por Belice y
Quintana Roo sugieren que la
recomendacion de amigos y familiares
es fundamental en la influencia de la
decision del destino de viaje. En el caso
de Quintan Roo se considera una visita
anterior como el segundo factor de
influencia y en Belice es significativa la
influencia de la publicidad en Internet.

3.4.5 Estadia

En todos los territorios analizados se
reporta una importante cantidad de
viajeros con estancias prolongadas
superiores a los 7 dias.
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Honduras

reporta
promedio con 12 dias en total, seguido
por Guatemala con 8 dias. Ambos paises
reportan viajeros con estadias de mas de
30 dias, que podrian vincularse con
agentes cooperantes que permanecen
en el pais por largas temporadas.

la mayor estadia

Belice y Quintana Roo reportan 6 dias en
promedio e Izabal cinco.

Figura 24. Dias promedio de estadia
Belice -
Guatemala _
Izabal
Quintana Roo -

Fuente: Elaboracion propia con base en estudios de perfil
diversos: INGUAT, Perfil de visitante IZABAL, 2018. Perfil
de turista receptor Guatemala, INGUAT,2017. Perfil y
Comportamiento del Turista en los municipios de Bacalar,
Cancun, Chetumal, Cozumel, Isla Mujeres, Puerto
Morelos, Quintana Roo, SEDETUR 201. Belize Tourism
Board, Travel & Tourism Statistics Digest, 2018. Perfil del
Turismo Receptor, IHT 2015.
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3.4.6 Actividades realizadas
durante el viaje

Los diferentes territorios reportan las
actividades realizadas por los visitantes
utilizando diferentes metodologias, lo
gue no permite realizar comparaciones
estadisticas, sino una aproximacion

general a la caracterizacion institucional
de la oferta y las preferencias de los
visitantes.
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Tabla 14. Principales actividades practicadas durante el viaje

Actividad Honduras Guatemala Izabal Quintana
Roo

Playas 13.1%
Lagos, lagunas y playas 29 % 41.0 %
Snorkeling 70.4 % 6.5 %
Buceo 18.7 % 57 %
Visita a islas 27.5% 0.3%
Actividades acuaticas 22.2 %
Pesca 17.3 %
Veleo 12.0%
Canotaje/kayaking 19.1 %
Nado con delfines 0.4 %
Visita areas protegidas 21.0%
Senderismo en laselva | 27.4 %
Observacion de aves 7.0 %
Cenotes y cavernas y | 45.2%
espeleologia
Actividades paisajisticas 17 % 5.8%
y de naturaleza
Sitios arqueoldgicos 39.0 % 35.9%
| Visita a museos 17 % 16.0 %
Eventos cculturales 12.6 %
| Visita a pueblos 17 % 21.0 %
Ciudades cercanas 7.8 %
| Actividades religiosas 5.1%
| Gastronomia 33% 15.0 %
| Visitar centro histérico 18 %
| Visitar Mercados 24 %
| Juego / casinos 1.4 %
| Golf 0.7%
| Parques recreativos 9.6 %
' Paseo 44 % 26.0 %
| Entretenimiento 2.0 %
Visita a familiares vy 18.9 % 16.0 %
|

Nautico

Naturaleza

amigos
Compras 12.8 % 34 %
Visitar Centros 20 %
Comerciales
Profesionales y de 8.7 %
negocios

(%]
(@)
S
+—
@)

Fuente: Elaboracion propia con informacion estadistica oficial de los territorios analizados.
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Belice

Las actividades reportadas por Belice muestran que es el destino de la regién con mayor
identificacion con actividades relacionadas con actividades maritimas relacionadas con
el arrecife.

La principal actividad reportada es el Snorkeling con 70%. Mas de la cuarta parte de los
visitantes van las Islas, y casi la quinta parte bucean, pescan y/o practican canotaje o
kayak y el 12 por ciento.

En cuanto a las actividades en tierra vinculadas con la naturaleza y la aventura casi la
tercera parte realizan actividades de espeleologia y/o senderismo en la selva. El 7% se
interesan por la observacion de aves.

Otras actividades mencionadas son la participacion en eventos culturales que representa
el 13% y el juego en casino (1.40 por ciento).

Figura 25. Actividades reportadas por los visitantes en Belice
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Fuente: Elaboracion propia con datos de Belize Tourism Board 2019
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Honduras

La informacion generada por Honduras reporta que la tercera parte de las actividades
agregadas como otras y casi la quinta parte como visita a familiares y amigos. El 13% se
relaciona con compras que no se especifican y 9% con actividades profesionales y de
negocios.

Mas de la quinta parte se vinculan con actividades que podrian relacionarse con el litoral
y el arrecife, pues se reporta que el 13% realiza actividades en la playa, 7% hace
snorkeling y el 6% bucea.

Figura 26. Actividades de los visitantes reportadas en Honduras
30%
19%
13% 13%
9%
0,
7% 6%
otros Visita a familiares Playas Compras Profesionalesy de Snorkeling Buceo
y amigos negocios

Fuente: Elaboracion propia con datos de IHT 2019
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Guatemala

En el caso de Guatemala, se presentan los datos del pais, asi como la informacion
disponible de Izabal como territorio integrado en la ecorregion del SAM, lo que permite
observar las diferencias en las actividades que realizan los visitantes en la costa y tierra
adentro.

Las principales actividades reportadas en Izabal se relacionan con la vista a lagos y
lagunas, y la visita a las playas, los diferentes lagos de la cuenca del Rio Dulce, las
playas caribefias y las facilidades turisticas desarrolladas en estas areas son los
principales motivos de visita en el area.

Les siguen, en importancia, la visita a Sitios Arqueoldgicos (39 %), el simple paseo (26%),
la visita a areas protegidas y pueblos vecinos con el 21 % de menciones cada una, la
visita a familiares y amigos, 16 %, visita a Museos, también con 16% y por ultimo la
gastronomia con 15 % de las menciones.

Lo anterior confirma una orientacion hacia las actividades relacionadas con la naturaleza,
la cultura y convivencia comunitaria. No se refleja la importancia de actividades nauticas
o la importancia del arrecife para su mercado.

Figura 27. Actividades de los visitantes reportadas en Guatemala
y en el departamento de Izabal
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Fuente: Elaboracion propia con datos de INGUAT 2019
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Quintana Roo

En Quintana Roo, tanto por el planteamiento de actividades registradas las respuestas
en los reportes como las actividades mencionadas en el mismo, se percibe el perfil de
una actividad turistica, que no obstante contar con atractivos fuertes y poderosos,
soporta su actividad en las actividades programadas, controladas y un tanto artificiales,
la principal actividad mencionada es la visita a Sitios Arqueoldgicos con el 35.95 %,
seguida por -de manera general- las actividades acuaticas (22.19%), la visita a Cenotes
y cavernas (15.18%), parques recreativos (9.60 %), ciudades cercanas (7.82 %) y -
también en genérico- actividades en la naturaleza (5.85 %), por ultimo el entretenimiento
(2.05 %), el golf (0.70 %) y el nado con delfines (0.40 %), forman parte de su oferta.

No obstante, lo anterior es cada vez mas notoria el avance de la oferta de instalaciones
y actividades mas orientadas a los mercados, llamados, alternativos, asi como la
dependencia del destino de sus activos naturales para conservar su posicionamiento,
mas aun en las nuevas zonas en desarrollo como Bacalar y Holbox.
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Fuente: Elaboracion propia con datos de SECTUR Quintana ROO 2019
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3.4.7 Competitividad turistica internacional

El indice de Competitividad Turistica es un reporte bianual publicado por el Foro
Econdémico Mundial (WEF), en el que evalia 14 variables en cuatro categorias que
impactan de manera significativa la competitividad turistica de los paises. Los criterios
de sostenibilidad se han convertido en un asunto de competitividad de los destinos.

En la siguiente tabla se presentan los resultados del informe de competitividad de
América del Norte y Centroamérica en el que participaron tres de los territorios que

forman parte de la region del SAM.
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Tabla 15. indice de Competitividad Turistica de Paises de América del Norte y Centroamérica

*Se agrupan los paises vinculados con la region del SAM reportados en el indice

Fuente: Elaboracion propia con base en (WEF 2019)

Entorno habilitador Condiciones de viajes y turismo (T&T) Infraestructura Recursos
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Honduras | 94 41 45 51 |48 | 55 45 21 31 34 31 | 13
Guatemala 99 4.2 45 4.0 45 3.9 57 3.9 3.8 3.0 15
México 19 4.2 5.4 4.5 4.4 5.2 39 53 3.9 4.0 3.2 4.8
*
USA 5 5.6 5.8 4.0 4.1
Canada 9 N 5.1 3.6 4.9 39
Costa Rica 41 4.5 5.4 51 4.9 5.6 51 31 3.0 5.4 1.6
Panama 47 4.7 53 5.1 4.1 4.6 4.9 5.6 3.7 4.7 4.0 1.6
R. 73 4.1 5.0 4.4 4.0 33 5.0 4.1 3.0 3.6 4.8 3.0 15
Dominicana
Jamaica 76 4.8 4.9 4.8 43 4.0 25 4.9 2.6 14
Trinidad y 87 4.4 5.7 4.5 5.0 4.0 3.6 5.6 3.9 3.1 4.0 4.1
Tobago
Nicaragua 91 5.6 4.6 4.2 3.6 4.9 5.6 4.2 21 2.8 3.4 31 13
El Salvador 108 5.1 4.2 4.3 5.7 2.1 29 3.1 1.3
Haiti 133 4.8 3.7 3.9 5.6
Promedio 4.3 4.4 4.4 5.0 4.0 33 3.4 4.4 B85} 21
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Belice es el unico pais vinculado con la
eco-region que no se reporta en el Indice
de Competitividad Turistica.

En cuanto a los escenarios mas
positivos, los tres paises presentan una
alta apertura a los mercados
internacionales, y una priorizacion

relativa al sector  turistico en
comparacibn con otros  sectores
econdmicos.

Entre los factores que presentan

mayores areas de oportunidad para
Honduras, Guatemala y México, destaca
la inseguridad, donde los tres paises
presentan un bajo puntaje en relacion
con el promedio global y de la region.
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El escenario de los recursos humanos y
mercado laboral, es el siguiente factor
gue mas afecta de manera negativa la
competitividad de estos paises, seguido
por el entorno empresarial, las practicas
de salud e higiene y las politicas y
mecanismos de sostenibilidad ambiental.

A nivel individual, México destaca por
Sus recursos naturales y culturales,
manteniendo un nivel relativamente alto
en materia de servicios e infraestructura
turistica y transporte aérea. Honduras
reporta un puntaje positivo en materia de
practicas de sostenibilidad ambiental y
Guatemala por mantener precios
competitivos en comparaciéon con la
oferta de otros paises.
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3.5. Prospectiva del turismo hacia el 2030

La siguiente grafica muestra una proyeccion lineal de los datos obtenidos por territorio,
gue significa un total aproximado de 41.8 millones de visitantes para el 2030.

Las proyecciones de crecimiento internacional a 2030, deberan ser ajustadas a partir de
la emergencia sanitaria generada por el COVID-19, durante los proximos afos. Sin
embargo, se espera que en el mediano y largo plazos el sector muestre una recuperacion
y la tendencia de crecimiento continue.

Tabla 16. Proyeccién Visitantes a los territorios vinculados con el SAM 2030

45,000
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§ 35,000
c
8
k%) 30,000
>
0]
o
n 25,000
Q
=
20,000
15,000
10,000
5,000
0
2014 2015 2016 2017 2018 2030
Belice 1,289 1,299 1,391 1,441 1,697 3,872
Honduras 2,082 2,093 2,228 2,302 2,518 4,457
B Guatemala 1,739 1,865 1,906 2,113 2,406 6,372
W Quintana Roo 14,497 14,981 16,065 17,146 17,077 27,915

Fuente: Elaboracion propia con datos estadisticos citados.

No existe un consenso sobre la turistica, aunque diversos expertos y
velocidad de la recuperacion o los algunos estudios en mercados que han
cambios en las férmulas de gestion entrado a la fase de recuperacion

© INTPI



PROYECTO MANEJO INTEGRADO

DE LA CUENCA
5% AL ARRECIFE

DEL ARRECIFE MESOAMERICANO
(MAR2R)

sugieren que los mercados regionales
seran los primeros en repuntar y que se
observard una transicibn importante

hacia modalidades de viaje de mas corta
distancia, asi como una mayor visitacion

Por otro lado, se estima que los viajeros
seran mAas propensos a evaluar
condiciones minimas de higiene y que
los propios destinos incrementen sus
medidas de seguridad en este sentido
para prevenir futuros brotes de
epidemias con el objetivo de proteger a
sus poblaciones de factores externos.
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La competencia internacional para
orientarse a segmentos de naturaleza y
captar una mayor cantidad de turistas
“responsables” obligara a los paises a
generar estrategias de innovacion y
diversificacibn que consideren a las
comunidades locales como actores clave
del desarrollo de la oferta con la
incorporacion de mejores practicas en
materia social, cultural y ambiental.

El desarrollo de competencias vy
capacidades, asi como los esquemas de
gobernanza conjuntos que incorporen a
las poblaciones locales jugaran un papel
clave para habilitar el desarrollo de
productos innovadores con altos niveles
de calidad y sostenibilidad para ser
capaces de establecer precios que
permitan gestionar de manera adecuada
los recursos locales con capacidades de
carga cada vez mas restringidas en los
entornos naturales y culturales.

Las politicas puablicas, planes de
desarrollo 'y ejercicios de visién
generales y especificos en materia
turistica, que se analizan en la siguiente
seccion forman parte del marco de
actuacion de la prospectiva.
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4.Politicas publicas

El sector turistico esta siempre expuesto
a transformaciones  demograficas,
sociales, econémicas y tecnologicas que
generan constantemente nuevos
escenarios de oferta y de demanda de
estancias, escenarios, atracciones y
lugares para el descanso, la diversion,
nuevos conocimientos y aprendizajes en
todo el mundo.

El respaldo de la actividad con inversion
de capital en infraestructura para viajes y
turismo y la priorizacion de politicas de
gestion sostenible y social con un
impacto real y tangible en Ia
conservacion 'y desarrollo de las
comunidades ha  provocado un
incremento del gasto interno por turismo
en algunos paises que buscan fomentar
e impulsar el orgullo local y nacional,
justificar la renovacion de
infraestructuras, atraer inversiones -
publicas y privadas- a las comunidades,
generar empleos a diferentes niveles,
con especial énfasis en oportunidades
para mujeres, jovenes y segmentos de la
poblacién menos calificados.

El turismo es una excelente justificacion
para generar ingresos para proteger y
conservar  recursos  culturales vy
naturales, que de otra manera por
restricciones presupuestales son
relegados y, muy importante, el
fortalecimiento de la actividad turistica
puede tener un efecto multiplicador
importante sobre el desarrollo de otras
actividades econdmicas, tanto del sector
primario, secundario y de otros servicios,
lo cual dependera entre otros factores de
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la base econdmica existente y de las
relaciones intersectoriales existentes en
el destino.

Existe un consenso general de que con
una adecuada planificacion, el turismo
puede integrar y favorecer todos los
aspectos del desarrollo sostenible de la
region ya que actia como un incentivo
para la proteccion y puesta en valor del
patrimonio natural y cultural, fomenta la
calidad ambiental de los sitios en que se
desarrolla, ofrece oportunidades de
empleo y fuentes de ingreso alternativas
a la explotacion no sostenible de
recursos naturales, y acelera la provision
de infraestructura y servicios publicos
que contribuyen a mejorar la calidad de
vida de la poblacion local.

4.1.Gobernanza

El Programa de las Naciones Unidas
para el Medio Ambiente (PNUMA) (oNuU
Medio Ambiente, 2018) define gobernanza
como el ejercicio de la autoridad
econdmica, politica y administrativa para
administrar los asuntos de un pais a
todos los niveles de gobierno. Esta
comprende los mecanismos, los
procesos Yy las instituciones a través de
las cuales los ciudadanos y los grupos
articulan sus intereses, ejercen sus
derechos legales, cumplen sus
obligaciones y resuelven sus diferencias.
Por lo tanto, el ejercicio de la gobernanza
ademas de observarse en la esencia de
la visibn de pais también puede
analizarse a partir de temas especificos.
Para hablar de gobernanza es necesario

hablar de institucionalidad ambiental,
entendida ésta como el conjunto de
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organizaciones, marco legal, politicas y
programas encaminados a gestionar la
politica ambiental.

La administracion de los recursos,
politicas y programas exige lineamientos
claros que permitan a los paises contar
con una direccidon que marque el rumbo
a seguir. Los Planes de Desarrollo y los
marcos legislativos fungen como brajulas
ya que ofrecen los caminos Yy
mecanismos para la toma de decisiones

La construccion de una politica publica
para el desarrollo turistico sostenible del
SAM que se establece con la
participacion de todos los sectores de la
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sociedad involucrados y beneficiarios es
un requisito indispensable de las
politicas publicas para fortalecer la
gobernanza.

4.1.1 Principales actores

La diversidad de actores que participan
en el desarrollo social y turistico
constituye uno de los mayores retos de
la region, pues se requiere la
participacion alineada de todos ellos
para que los elementos que conforman la
oferta del pais funcionen de forma
armonica y competitiva.
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Tabla 17. Tipologia de actores involucrados en el desarrollo social y turistico del SAM

Los organismos de cooperaciéon regional e internacional que intervienen en los distintos
programas de fortalecimiento econémico, social y ambiental que inciden en el turismo.

Las instituciones gubernamentales nacionales, subnacionales y locales que participan en la
actividad turistica con diferentes niveles de incidencia.

Los empresarios inversionistas y desarrolladores del turismo y de las actividades de comercio,
servicios, y produccién industrial y agropecuaria, que dinamizan el desarrollo econdmico a través
de grandes, medianas, pequefias y micro empresas, considerados en su actuacion individual, asi
como a través de sus diversas formas de organizacion gremial.

Los integrantes de organizaciones no gubernamentales comunitarias, regionales, nacionales e
internacionales, que participan en la construccion de las politicas y en el desarrollo econémico,
social y ambiental de los destinos.

Los académicos, cientificos y artistas que contribuyen a través de la educacioén, la ciencia, la
tecnologia, el arte y la cultura, fortaleciendo el conocimiento, la identidad nacional y desarrollo
social y cultural del sector.

Los medios de comunicacion que producen y difunden informacién e imagenes de los destinos,
las actividades y los beneficios del turismo a nivel local, nacional, regional e internacional.

Las comunidades anfitrionas de las regiones y microrregiones que participan en la operacion de
la oferta turistica del pais.

Residentes de los lugares en el exterior que inciden de forma determinante en la difusion
internacional de la imagen de sector y contribuyen con sus actividades al posicionamiento del SAM.

Los visitantes nacionales e internacionales cuyas experiencias son fundamentales para el
fortalecimiento y progreso del sector y que en sus actividades nutren el caracter de los destinos
gue visitan.

Fuente: Elaboracion propia con base en andlisis de actores del SAM

Esta diversidad de actores es una oportunidad para generar esquemas de coordinacion

gue generen sinergias productivas que beneficien al SAM en su conjunto.
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4.1.2 Mecanismos regionales
para el desarrollo turistico
sostenible

El Sistema de la Integracion
Centroamericana (SICA), es el marco
institucional de la Integracion Regional
Centroamericana, integrado por los
Estados de Belice, Costa Rica, El

Salvador, Guatemala, Honduras,
Nicaragua, Panama y Republica
Dominicana.

En el marco del SICA, se crearon el
Consejo Centroamericano de Turismo
(CCT) como Organo de la Organizacion
de los Estados Centroamericanos
(ODECA) y la Secretaria de Integracion
Turistica Centroamericana (SITCA)
como instancia operativa del Consejo en
temas de integracién y competitividad
turistica.

El SITCA aspira fortalecer la region como
un multidestino integrado, diverso,
sostenido de alta calidad y reconocido en
el mercado mundial, a través de la
colaboracion efectiva y el apropiamiento
de los paises de la regidn, la
coordinacion y la articulaciéon de los
actores, asi como la mejora de la
conectividad y de los servicios de
atencion, por medio del trabajo en tres
areas estratégicas: i) mercadeo Yy
promocioén, ii) politica y iii) calidad y
sostenibilidad (SITCA 2020).

Los principales programas y proyectos
en proceso de desarrollo del SITCA son:

e Programa Regional de Competitividad y
Sostenibilidad para las Mipymes
Turisticas (PROMITUR)
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e Programa de Fortalecimiento a la
MIPYME con Enfasis en Cadenas
Regionales de Valor en la Regién

e Plan de Desarrollo Turistico Sostenible
2019-2023 (PDTS)

e Proyecto de Fortalecimiento de la
Promocion y la Integracion Turistica
Regional

e Sistema Integrado Centroamericano de
Calidad y Sostenibilidad (SICCS)

e Homologacion de Estadisticas

¢ Politica Regional de Turismo

e Fortalecimiento Institucional

4.1.3 Principales estrategias
regionales de gestién ambiental
vinculadas con el SAM

En el marco de las acciones del Sistema
de Integracién Centroamericana, se han
generado diversas estrategias de gestion
ambiental que inciden en el desarrollo
del turismo sostenible en la eco-region
del SAM. Entre las estrategias mas
significativas en este sentido se
encuentran las siguientes:

La Alianza Centroamericana para el
Desarrollo Sostenible (ALIDES) fue
aprobada por los presidentes
centroamericanos en octubre de 1994
para alcanzar el desarrollo por medio de
un proceso de cambio progresivo en la
calidad de vida del ser humano, que
implica el crecimiento econdémico con
equidad social, la transformacion de los
métodos de produccion y de los patrones
de consumo, sustentados en el equilibrio
ecoldgico, soporte vital de la region.
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Estrategia Regional Ambiental Marco
2015-2020 (ERAM), responde a los
desafios actuales de la region y aborda
los nuevos problemas de Ia
sostenibilidad desde el actual marco de
crisis  sistémica, impulsando una
economia amigable con el ambiente que
permita la erradicacion de la pobreza y

las desigualdades sociales,
promoviendo un crecimiento sostenido,
inclusivo y equitativo. Impulsa vy

promueve la accién sinérgica de los
acuerdos multilaterales y regionales
ambientales de los cuales los paises del
SAM son signatarios, contribuyendo al
desarrollo sostenible y al proceso de
integracion de la region.

La Estrategia Regional Agroambiental y
de Salud (ERAS) plantea como objetivo
general promover un mecanismo
intersectorial para la gestion
agroambiental, con énfasis en el manejo
sostenible de tierras, biodiversidad,
variabilidad y cambio climatico, negocios
agroambientales, espacios y esl(llos de

vida saludables, de manera que
contribuya al desarrollo humano
sostenible.

La Estrategia Regional para Ila

Conservacién y Uso Sostenible de la
Biodiversidad en Mesoamérica (ERB)
busca promover y facilitar la cooperacién
y coordinacion de acciones en la region
para lograr el conocimiento, valoracion,
conservacion y uso sostenible de la
biodiversidad mesoamericana, en
armonia con las politicas, estrategias y
planes de accion nacionales y con la
agenda internacional de biodiversidad.
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La Estrategia Regional de Cambio
Climatico (ERCC) es el resultado de un
proceso intenso y dindamico de
elaboracion, consulta y aportes desde el
nivel nacional hasta el regional vy
representa un instrumento flexible y
oriental] para los paises del SICA
(Sistema de Integracion
Centroamericana).

La ERCC aspira a convertirse en el
instrumento armonizado, abierto vy
dinAmico de politica regional que le
permitird a la CCAD avanzar en el
cumplimiento de su mision de desarrollar
el régimen de cooperacion e integracion
ambiental que contribuya a enfrentar las
amenazas y aprovechar las
oportunidades que implica la variabilidad
y cambio climatico para la region.
Ademas, representa un instrumento
orientador de las medidas y acciones
regionales complementarias y de valor
agregado a las acciones nacionales.

El Plan Regional de Recursos Hidricos
(PACADIRH) representa el conjunto de
estrategias y acciones que orientan y
armonizan el desarrollo conjunto de la
rigueza hidrica de que goza el Istmo
Centroamericano, en armonia con los
conceptos del desarrollo sostenible
especialmente en el tema de cuencas
compartidas o transfronterizas.

4.2.Visiones nacionales de los
paises integrantes del
SAM

En la visién de gobernanza de los cuatro
paises del MAR se ha adoptado
concepto de desarrollo sostenible con
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una concepcion integral que equilibra lo
social, ecolégico y econémico. En todos
los planes de desarrollo presentados por
los paises custodios del SAM se
establece la importancia de comprender
la diversidad social y la no discriminacién
para de combatir la pobreza y propiciar
una vida sin violencia. Asi mismo,

ENFOQUE PRINCIPAL

Belice
su identidad y su pais.

Tabla 18. Anélisis comparativo de la vision

Orientada hacia la aplicacién de
politicas que propicien el orgullo por

MEDIO

AMBIENTE !“gg_&g o SICA
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asumen el cuidado y la conservacion de
los recursos naturales como un asunto
fundamental para lograr la prosperidad.

En la siguiente tabla se muestran las
principales diferencias y coincidencias
de las visiones de los diferentes paises
gue conforman la region.

COINCIDENCIA

Guatemala
politicas y politicas.

La equidad es el principio rector que
orienta la vision y por ende las

El entorno natural ocupa un lugar
predominante en la vision de los cuatro
paises enfocando las politicas hacia el
cuidado y la conservacion del medio
ambiente.

Honduras
su vision de pais.

El fortalecimiento a los sistemas de
prevision social como eje rector de

El reconocimiento de la diversidad
social y la no discriminacion se
consideran clave para combatir la
pobreza y propiciar una vida sin
violencia.

Basado en una

México

sustituye al Estado.

posneoliberal donde el mercado no

propuesta

Fuente: elaboracion propia con base en la vision general 2030 y la vision de desarrollo sostenible de los Planes y
Programas. Observatorio de Planificacion de la CEPAL (CEPAL, s.f.).

La conservacion y el cuidado del medio
ambiente ocupa un lugar importante
dentro de los ejes rectores de los
programas, asi como un reconocimiento
e inclusion de la diversidad, entendiendo
ésta como las diferencias de razas,
etnias, lenguas, géneros que estan
presentes en la vida social de las
comunidades.

A continuacién, se presentan tanto la
vision general 2030, como la vision sobre
el desarrollo sostenible expuestos en los
planes de desarrollo de cada uno de los
paises, estan transcritos directamente
del texto, esto con la finalidad de
preservar el sentido que cada lugar da a
su vision y esencia de pais y presentados
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en el Observatorio de Planificacion de la
CEPAL (CEPAL, s.1f.).

4.2.1 Belice: Vision 2030

Belice es una sociedad bien informada y
saludable donde nifios y adultos valoran
su identidad multiétnica y multicultural y
pueden exhibir mdltiples talentos
culturales y deportivos; los beliceios
tienen una identidad colectiva, y son
patridticos y orgullosos de ser belicefio;
el entorno natural es valorado vy
protegido como la base de todos
actividad econ6mica vy, por lo tanto, la
planificacion del desarrollo se basa en
los  principios de  sostenibilidad
ambiental; las comunidades rurales son
fuertes dentro de un sector agricola
pujante; los belicefios son capaces de
utilizar tecnologia de punta que
incorporar a la empresa productiva; la
economia es competitiva y las politicas
publicas estan bien administradas hay
apoyo a los empresarios, pequefias
empresas Yy sector privado; Belice tiene
una distribucién equilibrada de riqguezay
recursos y la infraestructura moderna
apoya el crecimiento econdmico; el
estado respeta los derechos de las
personas; ciudadanos y visitantes
respetan el estado de derecho y sentirse
seguro y protegido.

La democracia es \vibrante, los
ciudadanos participan plenamente en el
desarrollo y las mujeres ocupan puestos
en los mas altos niveles de politica; un
sistema de gobierno justo, transparente
y responsable funciona en todos los
niveles y en todas las areas de
desarrollo, incluidas las nacionales y
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gobierno subnacional, el sector privado,
instituciones educativas, organizaciones
comunitarias y otras organizaciones no
gubernamentales; Organizaciones
sélidas del sector publico y de la
sociedad civil colaboran de manera
efectiva y adaptan sus programas para
cumplir con los objetivos de desarrollo de
Belice.

En el Plan de Desarrollo, la visién sobre
el desarrollo sostenible de este pais se
basa en mantener grupos fuertes de
"vigilancia" en el sector no
gubernamental; las personas en la vida
publica demuestran los mas altos
estandares éticos; los departamentos
gubernamentales estdn libres de
corrupcion, modernizados y enfocado en
brindar un servicio de calidad al publico;
Se completan los aspectos criticos del
proceso de reforma politica, los cambios
resultan en la separacion efectiva de la
legislatura y el ejecutivo y la eliminacion
de la discrecion ministerial y La sociedad
esta relativamente libre de crimenes
violentos. Lo legal y el sistema judicial es
creible y capaz de resolver todo tipos de
delitos y dispensar justicia de una
manera equitativa y justa.

El observatorio de Planificacién de la
CEPAL (CEPAL, s.f.) realiza un analisis
de la alineacién de los Programas de
Desarrollo y los Objetivos de Desarrollo
Sostenible. Segun este andlisis el Plan
de Desarrollo de Belice, se encuentra
alineado con la Agenda 2030 a través de
tres ODS primordialmente: siete
objetivos de su Plan estan en
concordancia con el ODS 16 Paz,
Justicia e instituciones solidas y otros 6
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objetivos estan cobijados por el ODS 4
Educacién de calidad.

4.2.2 Guatemala: Vision 2032

En la Guatemala del afio 2032, la nocion
de equidad seguira siendo el principio
rector del desarrollo que oriente las
acciones para erradicar la pobreza, la
exclusion, la discriminacion y la
desigualdad entre mujeres, hombres de
todas las edades y condiciones
socioecondémicas. Esta nocion también
sera aplicable a los diversos pueblos que
conforman el territorio nacional.

Para Guatemala el desarrollo sostenible
es sistémico y, por lo tanto, se alcanzara
por medio del mejoramiento de los
subsistemas natural, social, econémico,
natural e institucional. De acuerdo con
este enfoque, es preciso entender que el
subsistema natural proporciona todos los
recursos necesarios que demanda el
subsistema econdémico, por lo tanto, este
subsistema debe proporcionar todos los
recursos economicos necesarios para
asegurar su proteccion y manejo
sostenible.

En cuanto a la alineacion del Plan de
Desarrollo de Guatemala con los
Objetivos del Desarrollo Sostenible que
establece el Observatorio de
Planificacion de la CEPAL (CEPAL, s.f.),
se aprecia que mayormente éste
converge en los ODS 2, 10, 11, 8 y 3.
Tiene su énfasis en el ODS 2 Hambre
Cero, ODS 10 Reduccion de las
Desigualdades, ODS 11 Ciudades y
Comunidades Sostenibles y ODS 3 salud
y bienestar.
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4.2.3 Honduras: Vision 2038

La Vision de Honduras a 2038, es la de
un pais donde se han logrado, de
manera significativa, los siguientes
objetivos de interés nacional: Una
Honduras sin pobreza extrema, educada
y sana, con sistemas consolidados de
prevision social; una Honduras que se
desarrolla en democracia, con seguridad
y sin violencia; una Honduras productiva,
generadora de oportunidades y empleos,
que aprovecha, de manera sostenible,
sus recursos y reduce su vulnerabilidad
ambiental.

La vision de desarrollo sostenible para
Honduras se basa en un pais sin
pobreza extrema, educada y sana, con
sistemas consolidados de prevision
social; que se desarrolla en democracia,
con seguridad y sin violencia; productiva,
generadora de oportunidades y empleo
digno, que aprovecha de manera
sostenible sus recursos y reduce la
vulnerabilidad ambiental; Un Estado
moderno, transparente, responsable,
eficiente y competitivo.

Segun datos de la CEPAL (CEPAL, s.f.),
Honduras centra su Plan Nacional de
Desarrollo en el ODS 16 Paz, Justicia e
instituciones sélidas ya que 21 objetivos
de este Plan se encuentran alineados
con el ODS 16. Doce objetivos del Plan
Nacional tienen concordancia con el
ODS 8 Trabajo Decente y crecimiento
econdmico y 11 objetivos toman en
cuenta los lineamientos establecidos en
el ODS 1 Fin de la pobreza.

1.2.4 México: Vision 2024
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Tenemos  ante el mundo la
responsabilidad de construir una
propuesta posneoliberal y de convertirla
en un modelo viable de desarrollo
econémico, ordenamiento politico y
convivencia entre los sectores sociales.
Debemos demostrar que sin
autoritarismo es posible imprimir un
rumbo nacional; que la modernidad
puede ser forjada desde abajo y sin
excluir a nadie y que el desarrollo no
tiene porqué ser contrario a la justicia
social. Los principios rectores de la
propuesta son: honradez y honestidad,
no al gobierno rico con pueblo pobre, al
margen de la ley nada, economia para el
bienestar, el mercado no sustituye al
Estado, por el bien de todos primero los
pobres, no dejar a nadie atras, no puede
haber paz sin justicia, no mas migracion
por hambre o violencia, el poder del
pueblo, ética libertad y confianza.

El desarrollo sostenible en México se le
define como la satisfaccion de las
necesidades de la generacién presente
sin comprometer la capacidad de las
generaciones futuras para satisfacer sus
propias necesidades. Esta formula
resume insoslayables mandatos éticos,
sociales, ambientales y econdmicos que
deben ser aplicados en el presente para
garantizar un futuro minimamente
habitable y armoénico. El hacer caso
omiso de este paradigma no solo
conduce a la gestacion de desequilibrios
de toda suerte en el corto plazo, sino que
conlleva una severa violacion a los
derechos de quienes no han nacido.

El Plan Nacional de Desarrollo de México
converge con la Agenda 2030 (CEPAL,
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s.f.) a través del ODS 16 Paz, Justicia e
Instituciones sélidas ya que arropa 14
objetivos del Plan, ademas, 4 objetivos
méas le corresponden al ODS 10
Reduccion de las desigualdades y otros
cuatro al ODS 8 Trabajo decente y
crecimiento econémico.

4.3.Visiones de desarrollo
turistico

En este apartado, se presentan los
planes y programas rectores del turismo
de los territorios vinculados con el SAM,
asi como los ejercicios de vision a nivel
de Estado.

4.3.1 Belice

El Plan Maestro Nacional de Turismo
Sostenible para Belice es un programa
nacional de largo Plazo que se desarrollo
como parte del Programa de Turismo
Sostenible. Fue aprobado por el
Gabinete en octubre de 2012 y se
convirtid6 en la guia estratégica para el
desarrollo del turismo en Belice hasta el
2030. Es relevante mencionar que este
plan se estructur6 antes del
establecimiento de los Objetivos de
Desarrollo Sostenible al 2030, aunque
comparten plazo temporal. (Gobierno de
Belice, 2012)

Declaracion de vision:

Belice es un destino sostenible
multicultural exclusivo en el Caribe
centroamericano. Es un destino donde la
autenticidad y la amabilidad de su gente,
junto con la singularidad de un entorno
natural exotico se pueden experimentar
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activamente dentro de un mundo

conservado.

Como complemento al Plan Maestro
Nacional de Turismo Sostenible de
Belice, el Ministerio de Turismo vy
Aviacion Civil public6 en 2019, cuatro
planes regionales de desarrollo turistico
regionales (Belize Tourism Board, 2019):

¢ Dangriga Tourism Development
Plan

e Hopkins Tourism Development Plan

e Orange Walk Tourism Development
Plan

e Placencia Tourism Development
Plan

4.3.2 Guatemala

El Plan Maestro de Turismo Sostenible
de Guatemala 2015 - 2025 establece la
vision turistica del pais para el afio 2025
de la siguiente manera:

Guatemala esta posicionada como el
Corazon del Mundo Maya, es uno de los
tres principales destinos culturales de
América y el turismo es la mas
importante actividad econémica del
sector de servicios en el pais. De igual
forma, se plantean objetivos por cada eje
estratégico del PMTS 2015- 2025,
estrategias y acciones que se reflejan en
los programas, subprogramas Yy
proyectos propuestos, inicialmente para
los diez principales destinos turisticos del
pais (Gobierno de Guatemala, 2015).

De manera adicional al Plan Maestro de
Turismo Sostenible, el Gobierno de
Guatemala a través del INGUAT ha
publicado los siguientes  planes
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relacionados con la gestion turistica
(Instituto Guatemalteco de Turismo,
2019):

e Plan estratégico para el segmento
de cruceros 2019 — 2025

e Planes de Desarrollo Turistico para
Municipios Priorizados de los
departamentos de Totonicapan y
San Marcos.

Si bien los planes de desarrollo turistico
especificos para los departamentos no
corresponden al area de la ecorregion,
es relevante notar este mecanismo de
planificaciébn que pudiera replicarse en
los departamentos vinculados con la
cuenca y la ~costa del Caribe
centroamericano.

4.3.3 Honduras

En el portal de planificacion del Instituto
Hondurefio de Turismo (IHT), se publico
en marzo 2020 una nota aclaratoria con
fecha de marzo 2019, en la que se indica
que el IHT se rige por la Estrategia
Nacional de Desarrollo Turistico
Sostenible (ENTS) con vigencia de 2006
—2021. (Instituto Hondurefio de Turismo,
2019)

En esta estrategia se hace referencia 9
veces al concepto de sustentabilidad del
sector en distintas acciones. No se
hacen referencias al cambio climéatico.

Este plan, con mas de 14 afios desde su
elaboracion no establece una
declaratoria clara de vision de pais en el
contexto turistico y no se encuentran
referencias de que se encuentre en
proceso de actualizacion.
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4.3.4 México

El instrumento de planeacién nacional
del turismo en México es el Programa
Sectorial de Turismo (PROSECTUR).
Hasta el 30 de marzo del 2020, el
gobierno en turno no ha publicado el
programa para el periodo 2019 — 2024.

El referente actual de la planificacién a
nivel nacional en materia turistica para
este periodo es un comunicado de
prensa emitido por la Secretaria de
Turismo (SECTUR) respecto a la
Estrategia  Nacional de  Turismo
(Gobierno de México, 2019)

Durante 2018, siendo el ultimo afio del
sexenio 2013 — 2018, se realizd6 un
ejercicio de prospectiva y vision del
turismo de México a través con base en
los resultados de distintos foros y mesas
teméticas con la participacion de los
principales actores turisticos nacionales.
El resultado fue wuna publicacion
denominada “Nuestro Turismo, el gran
motor de la economia nacional: Turismo
2040, Una politica de Estado”, que, si
bien no establece una declaratoria
puntual de visién, hace énfasis en utilizar
el turismo como palanca de desarrollo
social y no como un fin en si mismo.

4.3.4.1 Quintana Roo (Quintana Roo, 2016)

El Plan Estatal de Desarrollo 2016-2022
de Quintana Roo, es el plan rector de las
acciones gubernamentales en el estado.
Este plan estd estructurado en 5 Ejes
gue a su vez contienen diversos
programas de accion.

La planificaciéon en materia de turismo
del Estado de Quintana Roo se
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encuentra en el Eje I. Desarrollo y
Diversificacion Economica con
Oportunidades para Todos > Programa
4. Diversificacion y Desarrollo Del
Turismo. Dentro del cual se establece la
accion de Disefiar e implementar el Plan
Maestro de Turismo Sustentable. Este
programa no establece de manera
particular una vision del desarrollo
turistico del estado de manera expresa,
aunque si determina un objetivo general
como:

Consolidar a Quintana Roo como un
destino competitivo y lider de la actividad
turistica y que como motor del desarrollo
econdmico y social del estado genere
bienestar para todos.

El Plan Maestro de Turismo Sostenible
de Quintana Roo 2030, que se encuentra
en proceso de desarrollo, se perfila como
el instrumento de planificacion del
turismo sustentable mas relevante para
el estado en los ultimos afios.

4.4. Marco legislativo e
institucional

El marco legislativo establece los limites

y parametros de actuacion en
determinados topicos. Implica el trabajo
legislativo que regula las acciones de los
actores involucrados en los diferentes
temas. El SAM requiere de acciones
regulatorias sobre todo en turismo y
preservacion y conservacion del medio
ambiente.

4.4.1 Turismo

El Turismo es un sector competitivo, de
crecimiento y de gran impacto en las
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comunidades receptoras. El Sistema
Arrecifal Mesoamericano por su belleza
y rigueza natural representa uno de los
mayores atractivos turisticos, recibe a
millones de visitantes que disfrutan de
playas, del contacto con la naturaleza y
participan de la cultura de los cuatro
paises.

Ante esto se hace necesario el
establecimiento de normas y leyes que
regulen las actividades econémicas y de
recreacion. La revision del marco legal
en materia turistica es fundamental, ya
gque ademas de establecer las reglas
para la gestion de la actividad turistica
también es un &mbito importante para la
inversion.

Belice, no cuenta con una ley general de
turismo, esta actividad esta regulada a
través de la Ley de Cultura y de
legislacion sobre medio ambiente:

Guatemala cuenta con una Ley de
Fomento Turistico Nacional, pero es la
creacion del Instituto Guatemalteco de
Turismo la que recientemente dicta las
pautas a seguir en esta materia.

-
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El SICA, a través del Consejo
Centroamericano de Turismo, realiza
periddicamente analisis de los paises
con el fin de promocionar la inversion en
la region de Centroamérica y realza la
importancia del mejoramiento de leyes y
reglamentos que regulen la actividad
turistica.

El sector turistico se caracteriza por ser
interdisciplinar y multisectorial. Temas
como el impacto al medio ambiente,
violencia y justicia social, trata de
personas, trabajo decente e informal,
migracion entre otros, se entrelazan en la
actividad turistica; los paises que
integran el SAM regulan esta actividad
de manera distinta a través de sus leyes
y reglamentos.

Honduras promulgé recientemente su
Ley de Fomento al Turismo y ha
reformado su legislacion en materia de
incentivos al turismo.

México regula su actividad turistica a
través de la Ley General de Turismo en
dos sentidos: por una parte, marca las
pautas para las actividades que realizan
las personas durante sus viajes, asi
como las actividades econOmicas Yy
culturales que se derivan de esta
actividad.

B INTDI

0



PROYECTO MANEJO INTEGRADO

DE LA CUENCA

DEL ARRECIFE MESOAMERICANO
(MAR2R)

. MEDIO
& " MCCAD @ sicA

ge.f WWF
,_;‘> < r: IIeu.m.nm ey Sae CONANP
.

Wt

Tabla 19. Marco legislativo de turismo a nivel nacional de los paises que integran el SAM

Guatemala

Ley Nacional de | Ley de

Nacional de Turismo de

Belice, Capitulo 276 INGUAT

Fiscales, Capitulo 54

Fomento

Preservacion del | Turistico Nacional
Patrimonio Cultural su Reglamento de
Ley del Consejo Guatemala

Ley Organica del

Ley de la Junta de|Ley de Inversion
turismo de Belice, | Extranjera de
Capitulo 275 Guatemala

Ley de Incentivos

Honduras

Ley de Fomento al
Turismo de Honduras

Ley de Incentivos al
Turismo en Honduras

Ley de Inversiones de
Honduras

Ley General de Turismo

Fuente: Elaboracion propia con informacion de la Plataforma de Seguridad Alimentaria y Nutricional de la Comunidad

de Estados Latinoamericanos y Caribefios, CELAC. (CELAC, s.f.)

En el estudio “Marco legal para un
desarrollo  turistico  sostenible en
Centroamérica: Estudio Comparado”
(CTM, 2011) presentado por el Consejo
de Turismo de Centroamérica y donde se
encuentran tres de los paises custodios
del SAM (Belice, Guatemala y Honduras)
se presentan las siguientes
recomendaciones generales sobre el
marco legal del turismo:

e Los gobiernos centroamericanos han
promovido la inversion turistica para crear
la infraestructura necesaria para el
desarrollo turistico con poca planificacion o
criterios de sostenibilidad.

e Elturismo ha sido visualizado como una
herramienta que puede contribuir a la
proteccion del patrimonio natural y cultural

y a la mejora de las condiciones de vida de
las comunidades donde se desarrolla. Sin

embargo, los aspectos socioculturales no
siempre se han considerado a la hora de
establecer legislacion

e En general, el marco institucional existente
no promueve el turismo sostenible ya que

su enfoque principal es de promocién del
desarrollo turistico y de control de las
actividades turisticas, dejando en otras
instituciones los aspectos ambientales.

e Lazona marino-costera tiene gran

atractivo turistico y sufre una gran presion

para su desarrollo en todos los paises de

la region. No obstante, las legislaciones no

han respondido en forma adecuada a fin
de proteger este recurso o evitar
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situaciones como las presentadas en otras
latitudes.

¢ Los incentivos turisticos se han dedicado a
la promocién del desarrollo turistico sin
tomar en cuenta criterios de sostenibilidad
para su otorgamiento, salvo algunas
excepciones.

4.4.2 Medio ambiente y gestion
de areas naturales protegidas

Toda la extension del SAM esta
denominada como area protegida, pero
le corresponde a cada pais establecer
los parametros de actuacion. El sistema
de leyes para el cuidado y la
conservacion del medio ambiente es la
principal herramienta para la generacion
de politicas publicas y establecimiento
de alianzas regionales e internacionales.

Los cuatro paises custodios del Sistema
Arrecifal Mesoamericano dentro de sus
Constituciones Politicas hacen
referencia al medio ambiente; muchos
son los temas que se abordan, sin
embargo, hay uno que es sustento de
toda politica y es el derecho a un medio
ambiente sano, limpio y equilibrado. Con
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México, Belice,

planificacion  que

expresan compromisos con la accion

ambiental.
El analisis de

las distintas

leyes

relacionadas con el cuidado del medio

ambiente en los

cuatro paises, que

sostiene la visidon sobre la conservacion
del medio ambiente, es la integracion de

instituciones que

se encargaban de

establecer las politicas y programas para

el cumplimiento de
leyes en la materia.

los objetivos de las

Los cuatro paises cuentan con de nivel
ministerial, encargadas de realizar las
acciones tendientes a la proteccion

ambiental, asi como en comisiones
establecidas para el cambio climético; en
todos los casos, los organismos
encargados de las finanzas son
instituciones participantes en dichas
comisiones.

Llama la atencién la presencia del

Sistema Nacional

para el Desarrollo

Integral de la Familia en México.

Tabla 20. Organismos vinculados con las leyes para la conservacion y el cuidado del medio

ambiente en los paises que comprende el SAM
Belice Guatemala Honduras México

-Departamento de

Medio Ambiente Cambio Climatico

-Conservacion de
Areas Protegidas
Naturales

-Consejo Nacional de

-Ministerio de Medio
Ambiente y Recursos

-Secretaria de
Recursos Naturales y
Ambiente

-Secretaria de
Finanzas

- Instituto Nacional de
Ecologia y Cambio
Climatico

-Comision
Intersecretarial de
Cambio Climéatico
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-Ministerio de | -Ministerio de | -Comité -Secretaria de Medio

Agricultura, Pesca vy
Reforestacion

-Ministerio de
Finanzas y Desarrollo
Econémico

-Ministerio de Turismo
y Aviacién Civil

Agricultura, Ganaderia
y Alimentacion

-Ministerio de Energia
y Minas

-Ministerio de
Comunicaciones,
Infraestructura y
Vivienda
-Coordinadora
Nacional para Ila
Reduccion de
Desastres
-Asociaciéon Nacional

de Municipalidades

Interinstitucional
Cambio Climéatico

de

Ambiente y Recursos
Naturales

-Secretaria de
Agricultura y
Desarrollo Rural

-Comision Nacional
para el Conocimiento y
Uso de la

Biodiversidad
-Secretaria de Energia

-Sistema Nacional
para el Desarrollo
Integral de la Familia

Fuente: Elaboracion propia con informacién de la Plataforma de Seguridad Alimentaria y Nutricional de la Comunidad

de Estados Latinoamericanos y Caribefios, CELAC. (CELAC, s.f.)

En cuanto al marco normativo de los cuatro paises, tres cuentan con reglamentacion
particular para cambio climatico, estos son Guatemala, Honduras y México; asi mismo,
en reglamentacion general sobre cuidado del medio ambiente son Belice, Guatemala y

México.

Tabla 21. Principales leyes para la conservacion y el cuidado del medio ambiente en los paises que
comprende el SAM
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ambiental (1992) mejora del

Ley de Conservacion ambiente (1986)
de Areas Protegidas | Ley
(1996)

Marco

climatico y

Ley de Proteccion|Ley de Proteccion y
medio

regular la reduccion
de la vulnerabilidad,
la adaptacion
obligatoria ante los
efectos del cambio

mitigacion de gases
de efecto
invernadero (2013)

-
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Ley de Cambio |Ley General de
Climéatico (2014) | Cambio
Climatico
(2012)

Ley General de
equilibrio
ecologico y de
proteccion  al
ambiente
(1998)

Fuente: Elaboracion propia con informacién de la Plataforma de Seguridad Alimentaria y Nutricional de la Comunidad
de Estados Latinoamericanos y Caribefios, CELAC. (CELAC, s.f.)

A continuacion, se presenta una
descripcion del panorama general de las
leyes para la conservacion y cuidado del
medio ambiente:

Belice

De acuerdo con el Fondo Monetario
Internacional, como organismo del
Banco Mundial, Belice tiene un marco de
politicas y estrategias sectoriales bien
articuladas para la construccion de
resiliencia, aunque persisten algunas
brechas. A pesar de una Vvision
relativamente clara de la estrategia de
creacion de resiliencia, Belice se queda
atrds en el desarrollo de un marco
regulatorio de apoyo especifico para
abordar el cambio climatico la
implementacion de estrategias de
adaptacion y mitigacion a escala local
(International Monetary Fund, 2018).

Ley de Proteccion ambiental (1992): esta
Ley tiene como objetivo definir los

lineamientos basicos para la proteccion
del medio ambiente terrestre y marino de
Belice, para lo cual incluye Ilas
especificaciones para la prevencion y
control de la contaminacion, los
requerimientos y regulaciones para las
evaluaciones de impacto ambiental y las
penalidades generales para las
infracciones ambientales en que se
pueda incurrir. Para la administracion y
aplicacibn de esta Ley y sus
reglamentaciones, se establecio bajo el
Ministerio responsable del Medio
Ambiente, el Departamento de Medio
Ambiente.

Ley de Conservacion de Areas
Protegidas (1996): esta ley se genera
para otorgar la proteccibn de los
recursos naturales y culturales en zonas
definidas como &reas protegidas vy
parques nacionales, ya sean terrestres o
marinas. A partir de esta Ley se crea el
organismo encargado de la gestion de
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areas protegidas denominado Fundacion
para la Conservacion de Areas
Protegidas.

Guatemala

El objetivo central del marco regulatorio
de Guatemala en materia de cambio
climatico es establecer las regulaciones
necesarias para prevenir, planificar y
responder de manera  urgente,
adecuada, coordinada y sostenida a los
impactos del cambio climatico en el pais,
con la finalidad de que el Estado, a través
del Gobierno Central, entidades
descentralizadas, entidades autonomas,
las municipalidades, la sociedad civil
organizada y la poblacion en general,
adopten  practicas que propicien
condiciones para reducir la
vulnerabilidad, mejoren las capacidades
de adaptacion y permitan desarrollar
propuestas de mitigacion de los efectos
del cambio climatico producto por las
emisiones de gases de efecto
invernadero.

Asimismo, se establece que la ley y sus
reglamentos, contendran las garantias
minimas de cumplimiento al derecho

aplicable y de las salvaguardas
especificas, en el desarrollo de
programas Yy proyectos que se

implementen a nivel nacional. La ley
también crea el Consejo Nacional de
Cambio Climatico, liderado por la
Presidencia de la Republica; ademas, el
Sistema Nacional de Informacion sobre
Cambio Climético, adscrito al Ministerio
de Ambiente y Recursos Naturales.

Ley de Protecciéon y mejora del medio
ambiente (1986): tiene por objeto velar
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por el mantenimiento del equilibrio
ecologico y la calidad del medio
ambiente para mejorar la calidad de vida
de los habitantes del pais

Ley Marco para regular la reduccion de
la  vulnerabilidad, la  adaptacion
obligatoria ante los efectos del cambio
climatico y la mitigacion de gases de
efecto invernadero (2013): tiene como
objetivo establecer las regulaciones
necesarias para prevenir, planificar y
responder de manera  urgente,
adecuada, coordinada y sostenida a los
impactos del cambio climéatico en el pais.

Honduras

El propésito principal del marco
regulatorio de Honduras para el cambio
climatico, es que el Estado, representado
por las instituciones que lo integran, asi
como la poblacion en general, adopten
practicas orientadas a reducir la
vulnerabilidad ambiental y mejorar la
capacidad de adaptacion, que permitan
desarrollar propuestas de prevencion y
mitigacion de los efectos producidos por
el cambio climatico, producto de las
emisiones de gases de efecto
invernadero y demas causas del mal
manejo del medio ambiente.

Ley de Cambio Climatico (2014): tiene
como objetivo Establecer los principios y
regulaciones necesarias para planificar,
prevenir y responder de manera
adecuada, coordinada y sostenida, a los
impactos que genera el cambio climatico
en el pais.
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Meéxico

El Estado Mexicano ha
esfuerzos importantes en la dltima
década para establecer un robusto
marco regulatorio en materia de
adaptaciéon al cambio climéatico y la
mitigacion de sus efectos.

realizado

El esquema de Ila ley mexicana
contempla un Sistema Nacional de
Cambio Climatico, instrumentos de
Planeacion, Estrategia Nacional de
Cambio Climatico con vision de mediano
y largo plazo (10, 20 y 40 afios), asi como
un instrumento de planeaciéon con la
finalidad de garantizar su continuidad
mas alla de los periodos
gubernamentales.

La ley contempla la creacién de diversos
mecanismos institucionales de operacién
a través de la creacion de organismos
gue involucren a la sociedad y la
iniciativa privada en el desarrollo de
esfuerzos y evaluacién de impactos, asi
como la puesta en marcha de y sistemas
de monitoreo como el Atlas Nacional de
Riesgos, el Registro Nacional de
Emisiones y el Atlas de Vulnerabilidad
ante el cambio climatico.

Ley General de Cambio Climatico
(2012): Garantizar el derecho a un medio
ambiente sano y establecer Ila
concurrencia de facultades de Ia
federacion, las entidades federativas y
los municipios en la elaboracion vy
aplicacion de politicas publicas para la
adaptacion al cambio climatico y la
mitigacion de emisiones de gases y
compuestos de efecto invernadero.
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Ley General de equilibrio ecoldgico y de
proteccion al ambiente  (1998):
Garantizar el derecho de toda persona a
vivir en un medio ambiente adecuado
para su desarrollo, salud y bienestar.

4.5.Vulnerabilidad ante el
cambio climatico

En la seccion de megatendencias del
presente documento, se abordé de
manera general el cambio climético y los
principales efectos potenciales a nivel
global y regional. Sin embargo, debido a
la relevancia de los efectos del cambio
climatico para la eco-region del SAM, en
este apartado se presentan los
principales escenarios analizados por
organismos internacionales como el
Fondo Monetario Internacional, la
agencia USAID en relacion a la
vulnerabilidad de los territorios.

4.5.1 Belice

Como muchas otras naciones costeras
bajas, Belice  tiene una  alta
vulnerabilidad a los efectos del cambio
climatico. Su ubicacién geografica deja el
pais expuesto al riesgo de aumento del
nivel del mar y aumento en la frecuencia
e intensidad de las tormentas tropicales.
Su dependencia econdémica de los
recursos  naturales aumenta su
vulnerabilidad al aumento de las
temperaturas y los impactos resultantes
en la productividad agricola,
ecosistemas pesqueros y otros sectores
economicos.
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El clima futuro para Belice y las regiones
de América Central y el Caribe
probablemente se caracterizard por
temperaturas mas altas y niveles
decrecientes de precipitaciéon, asi como
variabilidad en las temporadas de lluvia.

De acuerdo con el Fondo Monetario
Internacional, los principales sectores
con alto grado de vulnerabilidad ante los
efectos del cambio climatico en Belice
son (International Monetary Fund, 2018):

e Turismo

e Agricultura

e Silvicultura

e (Gestidn costera

En materia turistica debido a un posible
aumento del nivel del mar, se debera
prestar atencibn las areas que
contemplan el desarrollo del turismo y
sitios de importancia cultural, por lo cual
es necesario revisar las regulaciones
para los requisitos de retroceso,
conservacion de manglares y arrecifes
de coral, recuperacion de playas,
desarrollo de infraestructuray en su caso
el desmantelamiento de propiedades.

La contaminacion y sobrepesca son
factores que generan sinergias negativas
para el arrecife de coral, por lo que se
requiere tomar acciones para reducir
estas actividades, asi como implementar
limites de capacidad de carga y mejorar
las infraestructuras de acceso a medida
gue cambien las costas.

La agricultura sera uno de los sectores
mas afectados con un porcentaje
importante de la poblacién que depende
de este sector economico. Por ello, entre
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las acciones de mitigacion propuestas
por el Banco Mundial se encuentran
diversificar a razas de ganado mas
resistentes, aumentar el acceso a
cultivos resistentes a la sequia, incluidos
cultivos forrajeros, y alimentos para
ganado; adoptar practicas de manejo del
suelo y del agua mas adecuadas; adopte
practicas mejoradas de manejo de
plagas y proporcione alertas tempranas /

pronosticos meteorologicos e
informacion para mantener la
competitividad regional del sector
agricola de Belice. Las practicas

agricolas climaticamente inteligentes son
una prioridad para Belice.

En materia de silvicultura, el incremento
de incendios forestales y la reduccién de
precipitacion anual tendra impactos
importantes en la actividad, por lo que se
requerira establecer estrategias para
mantener y restaurar ecosistemas
forestales saludables mediante el
manejo forestal sostenible, aumentando
la forestacion y la reforestacion para
aumentar la resiliencia y mejorar los
medios de vida de las comunidades que
dependen de los bosques.

La gestion costera se vincula con los
riesgos de la poblacion y las
infraestructuras costaras, que requeriran
el desarrollo de sistemas de alerta
temprana para tormentas, la
restauracion de manglares y el
fortalecimiento de otras barreras marinas
y fluviales para prevenir una creciente
erosion.
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4.5.2 Guatemala

Alrededor una tercera parte de la
poblacibn guatemalteca depende de
manera directa de los recursos naturales
para subsistir econdmicamente, muchas
veces a través de la agricultura de
autoconsumo. Estos recursos naturales
ya se encuentran con altos grados de
degradacion debido a la
sobreexplotacion, la deforestacion y las
practicas de tumba y quema entre otros
factores (USAID, 2017).

El incremento de temperaturas y lluvias
mas variables representan obstaculos
adicionales a la productividad, la
seguridad alimentaria y la disponibilidad
de agua particularmente entre las
poblaciones mas vulnerables.

En este contexto, el cambio climatico
representa grandes retos a los objetivos
de desarrollo de mediano y largo plazo
de Guatemala en materia de asegurar

4.5.3 Honduras

La condicion econémica de Honduras
como uno de los paises mas pobres del
hemisferio occidental incrementa su
vulnerabilidad ante los efectos del
cambio climatico aunado a su alta
exposicion a peligros relacionados con el
clima por sus caracteristicas y ubicacion
geografica, que suele sufrir el paso de
huracanes, tormentas tropicales,
inundaciones, sequias, y corrimiento de
tierras que devastan los cultivos y la
infraestructura critica (USAID, 2017).
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condiciones de vida minimas y la
reduccion de la pobreza en su territorio.

Se espera que, en los préximos afios, el
cambio climatico aumentara los riesgos
de desastres en zonas de rapida
urbanizacién, donde la infraestructura
fisica suele ser altamente inestable, asi
como en las tierras altas con alta
vulnerabilidad a causa de deslizamientos
y corrimiento de tierras y en las regiones
costeras del Pacifico con riesgos de
inundaciones, incremento de mareas de
fondo, tormentas y otras afectaciones.

Desde 1992, Guatemala ha adoptado
acciones para cumplir sus compromisos
en virtud de la Convencion sobre el
Cambio Climético (CMNUCC), incluida la
redaccion de una Politica Nacional sobre
el Cambio Climéatico, la promesa de
reducir las emisiones de gases de efecto
invernadero en su indice Nacional de
Emisiones y la firma y ratificaciéon del
Acuerdo de Paris.

Un namero importante de campesinos
pobres, concentrados principalmente en
la region occidental y meridional,
dependen de la agricultura de
autoconsumo como medio de vida y
debido a la reduccion de la produccion y
practicas poco sostenibles la inseguridad
alimentaria se ha convertido en un tema
recurrente.

El gobierno hondurefio se enfrenta con
multiples  barreras de  desarrollo,
incluyendo extrema desigualdad, bajos
niveles de educacion, degradacion
ambiental aguda y delincuencia vy
violencia que probablemente se veran
incrementados por la frecuencia y la
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gravedad de los efectos del cambio
climatico incluida la escasez de agua y
desastres naturales asociados.

4.5.4 México

La posicion geografica de México entre
los océanos Pacifico y Atlantico, aunado
a su compleja topografia con cadenas
montafiosas, aumenta la exposicién de
su territorio a eventos
hidrometeorolégicos extremos como
huracanes, ciclones tropicales, heladas,
olas de calor e inundaciones.

Esta vulnerabilidad se ve intensificada
por una urbanizacion en muchos casos
desordenada y una brecha econdmica
importante con mas del 50% de la
poblacion debajo del umbral de pobreza,
asi como por factores como el
envejecimiento de la infraestructura de
transporte, energia y agua, vulnerable a
dafios por inundaciones vy vientos
fuertes, especialmente en las areas
costeras.

El turismo en los literales es una
importante actividad econémica para el
pais, con potenciales riesgos en la
destruccion de infraestructura junto con
la destruccion o degradacion de diversos
ecosistemas marinos.

Las temperaturas extremas y la
irregularidad en las precipitaciones
irregulares afectan drasticamente la
productividad agricola en las zonas
rurales, incluidos los cultivos y el ganado.
La mayoria de las afectaciones
financieras relacionadas con factores
climaticos en el pais estan relacionadas
con el sector agricola que contabiliza
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alrededor del 80% de las pérdidas
economicas (USAID, 2017).

4.5.4.1 Quintana Roo

El Programa Especial de Accion ante
Cambio Climatico del Estado de
Quintana Roo (PEACCQROO) identifica
distintas condiciones catastroficas para
los cuales el estado debe prepararse,
que se resumen en dos escenarios con
condiciones extremas en materia de
precipitacion (Chargoy Rosas, 2017):

1. Aridizacién extrema por la
disminucion de las
precipitaciones de manera
generalizada y principalmente en
el occidente del Estado.

2. Aumento general de las
precipitaciones en temporadas
especificas en particular en el sur
del Estado.

Los escenarios de eventos extremos
potenciados por el cambio climatico se
relacionan con el incremento de
huracanes, marejadas de tormentas,
inundaciones e incendios. Este tipo de
eventos tienen cierta recurrencia en el
estado, por lo que se cuenta con
mecanismos de prevencion, alerta
temprana y remediacién, sin embargo,
un incremento en la frecuencia vy
magnitud de estos fendmenos supondra
crecientes demandas e inclusive superar
la capacidad de respuesta del Estado.
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5.Analisis de factores internos, externos e
Impactos del turismo

El andlisis de Fortalezas, Oportunidades,
Debilidades y Amenazas (FODA), como
metodologia ampliamente utilizada para
la identificacion de variables clave en el
desarrollo de diversas estrategias y

Factores internos

programas, incorpora el estudio de los . Fortalezas Debilidades ,
factores internos y externos de los k] 8
principales actores con incidencia en el ?_; Oportunidades Amenazas E

desarrollo del turismo sostenible en la

eco-region del SAM. —_— —
Faclores externos

Factores internos:

e Las fortalezas, representan las ventajas
y capacidades organizativas para el
desarrollo del turismo sostenible en el
destino.

e Las debilidades, constituyen los
problemas fundamentales de caracter
estructural, organizacional o promocional
con que se enfrenta la region como
destino.

Factores externos:

e Las oportunidades son aquellas
variables externas a las organizaciones
que participan directamente en la gestion
del SAM que pueden aprovecharse para
el desarrollo del turismo sostenible en la
eco-region.

e Las amenazas, son los principales
factores de riesgo a tomarse en cuenta
en el disefio de politicas y estrategias,
para mitigar sus efectos potenciales.
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5.1.1 Fortalezas

Esfuerzos por parte de diversos mecanismos de integracion regional con
participacion de los gobiernos nacionales apoyados por la cooperacion
internacional.

Conciencia creciente de la necesidad del desarrollo sustentable en la actividad
turistica.

Existencia de estrategias regionales, nacionales y locales para la gestion sostenible
de los principales factores ambientales en la region.

Participacion de multiples cooperativas y asociaciones locales en la gestion
sostenible del turismo.

El turismo es un importante generador de divisas y empleos para los territorios que
integran la eco-region y se reconoce como un sector prioritario en la mayoria de las
entidades que la conforman.

Amplia distribucién de ingresos en diversos sectores de la poblacion a través de la
cadena de valor ampliada del turismo.

Existencia de demanda turistica y flujos de visitantes a la region con tasas de
crecimiento constantes en condiciones normales.

Posicién geografica en una zona con marcas regionales posicionadas (Caribe,
Centroamérica y Mundo Maya) y destinos reconocidos a nivel internacional.
Presupuestos asignados para la promocién de los destinos.

Amplia diversidad de atractivos naturales y culturales que permiten la conformacién
de itinerarios multi-destino.

Valor intrinseco del arrecife como atractivo turistico de la region.

Disponibilidad de infraestructura y servicios de conectividad aérea y maritima, asi
como planta turistica con capacidad para recibir un gran nimero de visitantes en los
principales destinos.

Disponibilidad de operadores turisticos con experiencia mercados regionales e
internacionales.

Sistemas nacionales de areas naturales protegidas.
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5.1.2 Debilidades

Incipiente participacion de comunidades autéctonas en algunos proyectos turisticos
(especialmente la venta de artesanias, guias locales y empleos de apoyo)

Alta complejidad en la delimitacién del SAM pues los limites ecolégicos que no
necesariamente coincide con las fronteras geopoliticos, lo que dificulta su gestion
conjunta.

Limitados mecanismos de colaboracién y cooperacién que incorporen a los actores
locales en la planificacion, gestion y monitoreo de los programas y proyectos.

Los paises participantes tienen distintos esquemas de gobernanza que dificultan la
integracion de esfuerzos.

Algunos planes de turismo nacionales, regionales y locales no estan actualizados.
Metodologias de medicion diferentes y poco comparables en materia turistica.
Distintos mecanismos de clasificacion hotelera y de actividades relacionadas.
Limitados sistemas y mecanismos de monitoreo en tiempo real que faciliten la toma
de decisiones.

Escasez de recursos presupuestales y humanos para la vigilancia y la aplicacion de
leyes y reglamentos.

Limitada incorporacién de practicas de sostenibilidad en la operacion turistica.
Recursos humanos con cultura turistica incipiente y limitada oferta de capacitacion y
educacién continla relacionada con la gestion sostenible del turismo.
Infraestructura carretera en malas condiciones en algunos tramos.

Altos costos de accesibilidad aérea a excepcion de Quintana Roo.

Limitada integracion de la oferta turistica a nivel regional e informacion sobre la
oferta vinculada

Incipiente posicionamiento del SAM como region y falta una estrategia integral que
genere una visién conjunta para promover acciones de desarrollo y conservacion.
Limitada coordinacion en el desarrollo de una estrategia de posicionamiento del
SAM como atractivo ancla del turismo sostenible de la oferta regional.

Altos niveles de inseguridad o percepcion de inseguridad en algunos de los
territorios.
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5.1.3 Oportunidades

Aprovechamiento de mecanismos internacionales orientados a la conservacion en
colaboracion con organizaciones locales para generar programas y proyectos orientados
a una vision comun de desarrollo sostenible.

Incorporacion de herramientas tecnoldgicas para fortalecer mecanismos de coordinacion
y monitoreo que vinculen indicadores turisticos y ambientales a través de la coordinacién
y establecimiento de observatorios locales y regionales.

Reduccion de costos y mayor accesibilidad para la implementacion de tecnologias
limpias para la generacion de energia, mejora de la cadena de suministros, reduccion y
tratamiento de residuos, y gestion del agua.

Establecimiento de mecanismos para fomentar el empleo local a través del enfoque en
innovacion relacionada con el turismo.

Fortalecimiento de organizaciones locales interesadas en la proteccién ambiental a través
del turismo.

Aprovechamiento de conocimientos, mecanismos de financiacion, posicionamiento de
mercado, el interés y atencion de las entidades supranacionales para generar
mecanismos de gestion responsable del turismo en el SAM y en la region en general.
Implementacion de buenas practicas ambientales y sociales con apoyo de la tecnologia.
Formacion y especializacion del capital humano para mejorar estandares de
sostenibilidad.

Implementacion de mecanismos de gestion de destinos orientados a la sustentabilidad
incluyendo un manejo responsable de la capacidad de carga.

Mercados emergentes con interés en productos y servicios turisticos sostenibles.

Interés en generar una identidad regional alrededor del SAM y otros corredores
ambientales para promover la proteccion, resiliencia y aprovechamiento responsable del
patrimonio natural y cultural.

Aprovechamiento de las TIC para informacion antes, durante y después del viaje.
Reconocimiento y posicionamiento de las marcas regionales para promover actividades
de turismo sostenible en el SAM.

Presupuestos nacionales y regionales de promocién podrian aprovecharse para el
desarrollo de campafias de promocién conjuntas.

Recursos humanos con vocacion de servicio y en busqueda de oportunidades de
desarrollo y profesionalizacion.
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5.1.4 Amenazas

Enfoque en resultados a corto plazo e indicadores turisticos tradicionales podrian
llevan a promover modelos de desarrollo turistico poco sostenibles.

Inestabilidad politica y percepcion de inseguridad derivados de cambios de gobierno
con transiciones que impliquen cambios drasticos en las politicas publicas.

Limitada contribucion de los planes y programas a los ODS por limitada asignacién
presupuestal o monitoreo inadecuado.

Inseguridad para las comunidades locales y turismo, provocado por las grandes
brechas de desigualdad y descontento social.

Crecimiento del impacto de pandemias y epidemias que limiten el libre transito en la
region.

Incremento de la contaminacion y otros problemas ambientales por un crecimiento
desordenado de la actividad.

Perdida o degradacion de atractivos naturales y culturales.

Salida del mercado de prestadores de servicios por crisis econémicas, sociales y
ambientales.

Desgaste de la infraestructura por falta de mantenimiento o afectaciones por
desastres naturales.

Sobre saturacion de visitantes en localidades puntuales que generan desequilibrios
a nivel econdmico, social y ambiental.

Degradacion de atractivos naturales y ecosistemas por desarrollo turistico de la
region.

Desatencion de los visitantes regionales y nacionales provocado por una orientacion
desequilibrada al turismo receptivo, con el consiguiente incremento en precios.
Falta de continuidad de campafias de promocion debido a tiempos politicos.
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5.2.Efectos e impactos del turismo

Los impactos econdmicos pueden ir acompafados de efectos ambientales y sociales,
fundamentalmente por el hecho de que en la actividad turistica utilizan los recursos de
los territorios que aprovecha como escenarios y se vincula con la produccion y el
consumo del destino receptor.

La capacidad y calidad en la produccion y las formas de vida de los habitantes locales
se ven influidos directamente por el tipo de oferta turistica que se desarrolla en cada
localidad y las dindmicas de interaccion de la actividad con las otras actividades
econdmicas, sociales y ambientales que resultan de la interaccion entre turistas y
residentes.

Los impactos negativos del turismo, al igual que en otros sectores, son mas evidentes
en lugares que crecen rapidamente, sin planificacién adecuada y en paises en vias de
desarrollo debido a la magnitud de los problemas sociales, las carencias en
infraestructura y la debilidad de las instituciones.

Aungue el BID resalta que no se puede hacer responsable al turismo de todos los males
ocasionados por la inadecuada coordinacién entre los diferentes actores y la falta de
instrumentos de planificacidon que generan desequilibrios econémicos, ambientales y
sociales, también hace hincapié en que el turismo incide y puede ayudar a resolver o
empeorar los problemas estructurales de las regiones ene que sucede.

5.2.1 Efectos en la economia

Generacion de divisas Inflacion

Generacién de empleo Especulacion inmobiliaria

Crecimiento econémico Importacién intensiva de insumos

Equilibrio en la balanza de pagos Modificacion de la estructura econémica local
Contribucién al Producto Interno Bruto Distribucién inequitativa de ingresos
Inversién extranjera directa Sobredependencia econémica

Aumento de empresas de proveeduria Abandono de actividades productivas

Incremento en la demanda de bienes y Estacionalidad de la demanda
servicios

Posicionamiento los mercados

Fuente: Elaboracion propia
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5.2.2 Efectos en el medio ambiente

Positivos Negativos

Conservacion de patrimonio y recursos Contaminacion

naturales .
Sobrecarga de los destinos

Investigacién ambiental . .
9 Infraestructura sin normatividad

Impulso al fortalecimiento de la normatividad . - .
) . S Deterioro estético del paisaje y el entorno

para la proteccion de especies carismaticas

- . Cambio de uso de suelo

Creacion de cultura ambiental

L - . . Generacion de residuos sélidos y liquidos
Creacion de regulacion aplicable al medio yla

ambiente e instrumentos de gestion Destruccion o alteracion de habitats
ambiental

Elevado consumo de recursos

Tréfico e introduccidon de especies exdticas
Afectacion de especies presentes en los sitios que
se usan como destinos turisticos

Fuente: Elaboracion propia

5.2.3 Efectos sociales

Positivos Negativos

Refuerzo a las tradiciones Crecimiento urbano y uso desordenado del suelo
Conservacion del patrimonio cultural Cambios bruscos en las costumbres locales

Investigacion y educacion asociada al Migraciony polarizacion

turismo Incompatibilidad de proyectos con tendencias

Promocién de conocimiento, entendimientoy = regionales

comprension Debilitamiento de la identidad cultural

Incremento de la capacidad y gestion local. L, .
P Y9 Comercializacion de tradiciones

Marginacion

Aumento de criminalidad, prostitucion y turismo

sexual

Fuente: Elaboracion propia
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5.3.El turismo en lo local: impactos en los territorios del SAM

En la revision documental realizada para la presente entrega, se identific6 que los
resultados de investigaciones que documentan los impactos de los riesgos ambientales,
economicos y sociales para el turismo, son mas abundantes que aquellos que
documentan los impactos del turismo en estos factores, lo que denota la importancia de
profundizar en el desarrollo de mecanismos de monitoreo y reporte de los impactos de
la actividad.

En las conclusiones del reporte de 10 afios de Cooperaciéon de la Agencia de
Cooperacién Espafiola al Sector Turistico Centroamericano 2003 — 2013 se identifican
vacios en monitoreo, evaluacion y seguimiento en la regién, dada la ausencia o debilidad
de indicadores y resultados especificos, que permitieran una mejor valoracion,
efectividad y medicién de impactos y resultados.

Esta situacion continta vigente por lo que la mayoria de los impactos identificados son
de carécter cualitativo y requieren actualizaciones a través de estudios adicionales.

Tabla 22. Principales impactos del turismo documentados en laregion

La infraestructura de agua y Social y Belice Fondo Monetario
saneamiento de Belice y las ambiental Internacional (2019) “Tourism
instalaciones costeras se In Belize: Ensuring Sustained
enucentran cerca de sus limites Growth”

en buena medida por la presion

turistica.

El turismo es la base econémica Econdmicos Belice BID (2015), Sustainable
mas importante de Belice y el Tourism in Belize

mayor generador de divisas, con
ingresos  por  viajes  que
representan el 40 por ciento de
las exportaciones totales.

Muchas comunidades costeras Social / Belice Diedrich (2007) The impacts
se encuentran en diferentes econémicos of tourism on coral reef
etapas de un cambio conservation awareness and
socioeconémico de dependencia support in coastal
de la pesca a dependencia del communities in Belize
turismo.
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Estudios han demostrado una
correlaciéon positiva entre el
desarrollo turistico y la conciencia
y el apoyo a la conservacién de
los arrecifes de coral por parte de
las comunidades.

El temor y el escepticismo de
algunos comunitarios frente a la
actividad turistica han originado
divisiones y resquemores,
particularmente  cuando las
experiencias  han  resultado
falidas o  sin resultados
concluyentes a corto plazo.

El monto relativamente alto de las
inversiones  turisticas y la
especializacion laboral que exige
el negocio han significado
enormes dificultades para las
comunidades mas pobres, que no
han podido superar la fase de
“proyecto piloto”.

La disposicion final de desechos
sélidos no biodegradables, su
eliminacion 0 reciclaje
constituyen un problema
preocupante, aun en aquellas
comunidades que se consideran
destinos ecoldgicos.

Alta dependencia de turismo de
cruceros en Roatan con bajo nivel
de gasto que degrada la
experiencia de los turistas de
varios dias cuando sus visitas a
una atraccién coinciden con la
presencia de pasajeros de
cruceros.

Generacion de empleos para
gremios de artesanos,
operadores turisticos, servicios
de transporte y comercio en
general.
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Ambiental
social

Social

Social /
econémico

Ambiental

Econémicos /
experiencia

Econémico

Belice

Guatemala

Guatemala

Guatemala

Honduras

Honduras
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Diedrich (2007) The impacts
of tourism on coral reef
conservation awareness and
support in coastal
communities in Belize

Organizacién Internacional
del Trabajo (2006) Turismo y
comunidades indigenas:
Impactos, pautas  para
autoevaluacion y cédigos de
conducta

Organizaciéon Internacional
del Trabajo (2006) Turismo y
comunidades indigenas:
Impactos, pautas  para
autoevaluacion y cédigos de
conducta

Organizacién Internacional
del Trabajo (2006) Turismo y
comunidades indigenas:
Impactos, pautas  para
autoevaluacion y cédigos de
conducta

Center on Ecotourism and

Sustainable Development
(2007) Cruise  Tourism
Impacts in Costa Rica &

Honduras

Center on Ecotourism and

Sustainable Development
(2007) Cruise  Tourism
Impacts in Costa Rica &

Honduras
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Inmigracion de personas del
continente a las islas, en busca
de oportunidades en la industria
del turismo ha aumentado los
precios de vivienda y la pérdida
de areas verdes, asi como
sobrecarga en sistemas de agua
y saneamiento.

La llegada del turismo de masas,
incluido el turismo de cruceros y
los viajes de varios dias ha
estimulado el desarrollo
inmobiliario excesivo con
construcciones de alto impacto
para el entorno.

97% del mar territorial bajo algun
status de proteccién

22% de los arrecifes de coral en
Quintana Roo se encuentran en
estado critico.

Se ha perdido més del 50% de la
cobertura de manglar en
Solidaridad Riviera Maya)
pasando de 3,294 ha en 1976 a
1,569 ha en 2011.

Pérdida de mas de 50% de coral
vivo de 1995 a 2009
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Social
ambiental

Ambiental

Ambiental

Ambiental /
impacto en
ecosistemas

Ambiental /
Impacto en
ecosistemas

Ambiental /
Impacto en
ecosistemas

Honduras

Honduras

Quintana Roo

Quintana Roo

Quintana Roo

Quintana Roo
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Center on Ecotourism and

Sustainable Development
(2007) Cruise  Tourism
Impacts in Costa Rica &

Honduras

Center on Ecotourism and

Sustainable Development
(2007) Cruise  Tourism
Impacts in Costa Rica &

Honduras

Healthy Reefs for Healthy
People Initiative,
Mesoamerican Reef Report
Card, 2018

Healthy Reefs for Healthy
People Initiative,
Mesoamerican Reef Report
Card, 2018

Monitoreo del ecosistema de
manglar en el Municipio de
Solidaridad y Tulum (Rivera
Maya) Quintana Roo,
México” Amigos de Sian
Ka’an, Centro Mexicano de
Derecho Ambiental, WWF,
2011

Salud arrecifal en el corredor
Cancuin — Tulum 1995-2009.
Una visién historica de la
evolucion del estado de los
arrecifes en el norte del
estado de Quintana Roo’,
Amigos de Sian Ka'an,
Centro Ecolégico Akumal,
Global Vision International y
CONANP, 2009
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400 toneladas de residuos en el
Caribe Mexicano al dia generaba
el sector turismo en 2008

31.47 kg por huésped noche de
emisiones de GEI en Quintana
Roo

Oportunidades alternativas de
actividad economica y
aprovechamiento sostenible de
los recursos naturales, frente a
las actividades extractivas o
intensivas que destruyen 'y
expolian los ecosistemas locales,
como son la explotacién industrial
petrolera, minera, ganadera y
forestal.

Las grandes empresas
receptoras de fondos de
cooperacién, han llevado a una
reduccién de recursos que llegan
a los actores locales.

La expansion de la segregacion
socio-espacial entre las areas
turisticas y aquellas donde viven
los residentes locales se han
incrementado, provocando

desigualdad y descontento social.
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Ambiental
Generacioén
de residuos

Ambiental

MEDIO

/' Quintana Roo

!/ Quintana Roo

Emisiones de

GEl

Econémico
Social
Ambiental

Social

Econémico

Social
Econémico

|/ Centroamérica
/

/| Centroamérica

/ Centroamérica

GlZ, Proyecto: Gestion
sustentable de residuos en el
sector turistico del Caribe
Mexicano, 2008 - 2010

Amigos de Sian Ka'an,
EarthCheck, inventario de
GEI para el sector turistico,
2012

Organizaciéon Internacional
del Trabajo (2006) Turismo y
comunidades indigenas:
Impactos, pautas  para
autoevaluacion y cédigos de
conducta

Alba Sud (2010) Tourism in
Central America, Social
conflict in a new setting

Alba Sud (2010) Tourism in
Central America, Social
conflict in a new setting
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6.Conclusiones

La eco-region del SAM, esta conformada
por un complejo entramado politico y
social en el que participan mdaltiples
organizaciones, instituciones y personas
con diversas visiones, capacidades
técnicas y econdmicas, con diferentes
niveles de incidencia en la gestion
territorial.

En conjunto la regibn abarca
aproximadamente 252 mil kilémetros
cuadrados que albergan a mas de 19
millones de habitantes. Integra a 4
paises, 24 distritos, departamentos o
estados con diferentes grados de
autonomia, en los que se integran
alrededor de 300 municipios.

El turismo se considera un sector
prioritario por su influencia en la
economia, la sociedad y el medio
ambiente de los territorios asociados. En
2019 la region recibiéo méas de 21 millones
de visitantes y se calcula que para el afio
2030, podria recibir 26 millones, lo que
implicard nuevos desafios para la region.

En materia de desarrollo turistico, los
territorios vinculados con el SAM, operan
a través de distintos modelos, lo que se
pone en evidencia tanto en el analisis de
politicas publicas, planes y programas,
como en su aproximacion a los
indicadores de la actividad turistica. Las
tres  principales orientaciones de
desarrollo son:

e Los centros integralmente planeados
dirigidos hacia mercados masivos
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internacionales con fuertes
inversiones e incentivos
gubernamentales para su despegue.

e Los desarrollos asociados a la
industria de cruceros que aprovecha
la posicion del Caribe como la region
mas importante del mundo para esta
modalidad de viaje.

e La oferta de pequefios destinos e islas
caribeflas y reservas naturales que
ofrecen tranquilidad y autenticidad,
desarrollados  principalmente  por
actores privados y sociales.

e Recorridos que combinan atractivos
arqueoldgicos, étnicos, coloniales y
naturales, que en muchas ocasiones
comienzan o terminan con visita a la
playa.

Las declaraciones que se establecen en

las visiones de cada pais en particular y

en los tratados internacionales e

intrarregionales que se han gestado a

partir de intereses comunes de los

paises cuyos territorios coinciden con el

SAM, ponen de manifiesto el

compromiso con el desarrollo sostenible

y la necesidad de establecer

mecanismos cooperacion para lograrlo.

En este sentido se ha ratificado que la
Comisién Centroamericana de Ambiente
y Desarrollo (CCAD) es una pieza clave
para impulsar la coordinacion de
actividades vinculantes ente los diversos
sectores y actores que inciden en lograr
un desarrollo sostenible, incluyente y
solidario en la eco-region.
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Las principales fuerzas transformadoras
gue de acuerdo con las principales
organizaciones que analizan las
tendencias globales, impactaran el
desarrollo de la sociedad, la economia,
el medio ambiente y consecuentemente
al turismo se vinculan en gran medida
con el desarrollo tecnoldgico.

Desde la perspectiva demogréfica, para
el aflo 2030 se espera que la poblacion
mundial alcance méas de 8 mil millones de
personas. La expansion de la clase
media, el envejecimiento de la poblacion,
las generaciones emergentes, la mayor
participacion de la mujer y la
urbanizacién acelerada, propiciaran la
reconformacion de los mercados.

El acelerado crecimiento de plataformas
digitales provocara el crecimiento de las
economias colaborativas y la innovacion
educativa, que aunadas al uso de
herramientas de realidad virtual vy
aumentada, las transacciones
electronicas, asi como el internet de las
cosas y el manejo de big data
estimularan el surgimiento de nuevas
estrategias de gestion y
comercializacién, tanto en los servicios
turisticos como en las cadenas de

suministros.
Del lado del desarrollo territorial, el
crecimiento tecnolégico dara como

resultado la consolidacion de ciudades,
edificios y transportes inteligentes,
mayor accesibilidad a energias limpias y
gestion de recursos. El desarrollo de
inteligencia artificial seguira haciendo
posible la automatizacién, lo que
representa oportunidades y riesgos para
la incorporacion de la poblacion local.
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La necesidad de construir capacidades
adaptabilidad y resiliencia de los
territorios ante los efectos del cambio
climatico, al tiempo que se enfrentan
otras amenazas del entorno y se
aprovechan las oportunidades que se

visualizan como parte de las
megatendencias globales, requerira
incorporar componentes habilitadores

mas innovadores y sostenibles en la
gestion del turismo y otros ambitos de la
planificacion territorial.

El panorama global y regional presentan
un alto nivel de incertidumbre, con
grandes retos sociales, econémicos y
ambientales. La inestabilidad politica, los
crecientes flujos migratorios tanto a nivel
intrarregional como internacional debido
a la busqueda de oportunidades, las
crisis econémicas globales, la pérdida de
biodiversidad y la degradacion de
ecosistemas que proveen Sservicios
ambientales fundamentales para mitigar
los efectos del cambio climatico,
requeriran una respuesta ordenada y
sistemética.

La mayoria de los gobiernos vy
organizaciones que operan en la region,
reconocen que el turismo puede
contribuir al desarrollo sostenible en la

medida que se logren combinar
instrumentos  politicos,  estrategias,
herramientas, programas y proyectos
dirigidos a apoyar el desarrollo

empresarial y social que aumenten la
competitividad y sostenibilidad de los
destinos urbanos vy rurales, que forman
parte de multiples sistemas
interconectados en términos
econdomicos, ambientales y sociales, y
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que a su vez estan integrados por
diversos componentes, que solo es
posible abordar desde una perspectiva
interdisciplinaria.

Sin embargo, las politicas, estrategias e
iniciativas en la regién han incrementado
su alineacion hacia los Objetivos de
Desarrollo Sostenible en los ultimos afios
a travées de la incorporacion de
conceptos y objetivos, aunque todavia
no se tiene una orientacién clara para
contribuir a la vision global de desarrollo,
particularmente en cuanto al
establecimiento de metas, indicadores y
mecanismos de monitoreo y evaluacion
gue ofrezcan informacién oportuna y
sean comparables.

En materia de planeacién, algunos de los
instrumentos de planificacién y politica
turistica de nivel regional, nacional y
local, no han sido actualizados en plazos
superiores a los 5 afios y en todos los
casos, los planes de vision, estratégicos
y de gestidon cuentan con temporalidades
distintas que dificultan establecer
objetivos comunes debido a diversos
factores entre los que sobresalen los
cambios de gestidbn gubernamentales y
organizacionales.

Se identific6 una oportunidad importante
en materia de disponibilidad,
transparencia 'y vigencia de la
informacién. En muchos casos se hace
mencion de los planes y programas de
desarrollo en los que se esta trabajando
desde las instancias regionales y locales,
aunque el estado y los avances que
guardan estos programas no estan
accesibles para los posibles interesados,
lo que dificulta la difusion y divulgacion
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de oportunidades entre los actores clave
de desarrollo.

Asi mismo, los programas de desarrollo
de capacidades y competencias, asi
como las formulas de colaboracién con
instancias académicas y de la sociedad
civii a nivel regional y local estan
dispersas y poco documentadas

La construccién de planes y politicas con
mayor flexibilidad e interoperabilidad,
que se disefien con objetivos claros de
mediano y largo plazos, permitiran una
mas rapida adaptacion para responder a
los cambios del entorno, lo que sera un
factor determinante para la co-creacion
de una regién con mayor resiliencia en
los ambitos econbémico, social y
ambiental.

Para lograr una verdadera colaboracion
coordinada en la gestién del turismo, se
requiere en primera instancia fortalecer
los mecanismos de comunicacion y
colaboracion, que permitan generar y
compartir informacion, ademas de forjar
compromisos para la alineacion de
politicas publicas y programas de
desarrollo entre los paises, lo cual
requiere  estructuras, herramientas,
eventos regionales y otro tipo de
mecanismos  para  promover la
interaccion.

Por otro lado, mas all4 de los esfuerzos
de coordinacion nacionales e
internacionales, para lograr una
colaboracion efectiva con impactos
significativos en el territorio, sera
necesario avanzar en la incorporacion de
los actores subnacionales, municipales y
locales a través de esquemas de
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gobernanza colaborativa que fomenten
la corresponsabilidad. La colaboracion
activa y ordenada de los actores locales,
nacionales e internacionales es uno de
los mayores retos para lograr el
desarrollo sostenible del turismo.

Lo anterior requerira generar formulas
que habiliten la implementacion de
esquemas de comunicacion y
participacion tanto a nivel local como
regional, para articular los distintos
programas y proyectos de desarrollo que
generan las distintas entidades que
conforman la eco-region. El
fortalecimiento de las iniciativas
existentes que promueven el intercambio
de conocimientos y buenas practicas con
la participacion de actores privados y
sociales permitira trascender los plazos
de gestion gubernamentales y asegurar
la continuidad de los esfuerzos.

El establecimiento de una vision
unificada para el desarrollo sostenible de
la region, construida y validada por los
principales actores vinculados con su
gestion, se configura como un ejercicio
esencial para orientar los esfuerzos
individuales y colectivos hacia objetivos
comunes a partir de los cuales puedan
articularse los distintos programas vy
proyectos de implementacion que se
requieran para alcanzarlos.

La emergencia sanitaria generada por el
COVID-19, que implicé el cierre de
fronteras y una grave disminucion de la
economia global, que afecto
particularmente al sector de viajes y
turismo, deja de manifiesto la
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vulnerabilidad de la actividad y la
necesidad de establecer mecanismos
para fortalecer la cadena de valor y la
produccion de bienes y servicios
complementarios a nivel regional y local,
que por un lado permitan disminuir la
dependencia de los destinos
exclusivamente a la recepcion de
visitantes, y por el otro ayuden a
disminuir los impactos negativos
implicados en las cadenas de suministro
lejanas a los territorios de consumo.

Adicionalmente, la emergencia pone en
evidencia la apremiante necesidad de
innovacion, tanto en materia de
aprovechamiento tecnol6gico, como en
el disefio de politicas, programas y
estrategias de manera coordinada.

En este contexto, la iniciativa de construir
una agenda regional vinculada con los
sectores publico, privado y social
presentara un alto grado de complejidad
debido a la amplia diversidad de factores
emergentes que afectan los objetivos e
intereses de los locales.

Recomendaciones

El andlisis realizado para la elaboracion
del presente documento permite
establecer recomendaciones generales
para fortalecer el proceso de
construccion de una agenda turistica que
contribuya al desarrollo sostenible de la
eco-region del SAM.

e Establecer wuna vision conjunta
orientada a los Objetivos de
Desarrollo Sostenible, que vinculen
los planes y programas con la agenda
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2030 y fomente la actualizacion y
adaptabilidad de las estrategias
regionales en materia turistica.

Robustecer la integracion y
colaboracion de las organizaciones
internacionales y locales que trabajan
en la region a partir de la vision que se
establezca en conjunto,
aprovechando las tecnologias de
informacion y comunicacién en el
proceso de gestién y coordinacion de
los actores de la eco-region.

Crear un sistema de informacion
regional que incluya la
estandarizacion de criterios e
indicadores turisticos, sociales vy
ambientales, que incorpore los
esfuerzos del sector puablico, la
iniciativa privada, la academia y la
sociedad civil, para contar con
informacion concentrada,
homologada, unificada y transparente,
gue permita responder de manera
oportuna a las necesidades de los
gestores y visitantes, para generar
valor adicional, aumentar la
competitividad y sostenibilidad de la
region.

Asegurar el reajuste y aplicacién de
regulaciones, recomendaciones Yy
criterios  establecidos por los
organismos internacionales y
nacionales en materia de higiene para
minimizar riesgos epidemiologicos
gue afecten a locales y visitantes.

Promover el desarrollo de productos y
servicios amigables con la
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biodiversidad que en el corto plazo
ayuden a mitigar la crisis generada por
el COVID 19 y en el mediano y largo
plazo contribuyan a la sostenibilidad
de la cadena de valor del turismo.

Establecer incentivos orientados a
prestadores de servicios turisticos,
agricultores de la cuenca vy
pescadores locales para mitigar
practicas que afecten de manera
negativa el sistema arrecifal.

Generar programas de desarrollo de
capacidades aprovechando
tecnologias digitales e impulsar la
participacion en eventos de
intercambio y divulgacion de buenas
practicas con la participacion de
expertos y especialistas en distintas
ramas del desarrollo sostenible.

Instaurar programas de manejo de
visitantes con la participacion de los
habitantes locales que incidan en la
revitalizacion de la cultura, la
biodiversidad y las relaciones entre las
personas que comparten la region del
SAM.

Impulsar mecanismos de inversion en
infraestructuras resilientes gue
aprovechen la accesibilidad a
tecnologias limpias e inteligentes, que
permitan a las comunidades vy
destinos adaptarse a los efectos del
cambio climético.

Disefar férmulas para la integracion
comercial de la region aprovechando
las marcas, alianzas y mecanismos
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estratégicos existentes para
incrementar la estadia y el gasto a
nivel regional, especialmente para
mercados de larga distancia
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Integrar iniciativas turisticas con
actividades de inclusion e integracion
social, conservacion y regeneracion
de los ecosistemas marinos y
continentales con la participacion de
las comunidades y los visitantes.
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